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ความคิดเห็นที่แสดงอยู่ในสิ่งพิมพ์นี้เป็นของผู้เขียน และไม่จ�าเป็นต้องแสดงถึงความคิดเห็นของ UNODC, UN 
Women องค์การสหประชาชาติ (UN) หรือองค์กรในสังกัดอื่นใด

 

(คู่มือฉบัับัน้ีมิใช่เอกสารทางการขององค์การสหประชาชาติ การก�าหนดและการน�าเสนอเน้ือหาในเอกสารน้ีมิได้ 
บ่ังบัอกถึงการแสดงออกของความคิดเห็นใดๆ ในส่วนของส�านัก

เลขาธิิการของ UNODC, UN Women เก่ียวกับัสถานะทางกฎหมายของประเทศ ดินแดน เมือง หรือพ้ืนท่ีปกครอง 
หรือเก่ียวกับัพรมแดนและเขตแดน)

UNODC และ UN Women ขอแสดงการยอมรับัในข้อเสนอแนะและการมีส่วนร่วมอันมีค่าของผู้เชี่ยวชาญด้านเทคนิค
และเจ้าหน้าที่ UNODC, UN Women ที่มีส่วนร่วมในการผลิตและการดัดแปลงคู่มือฉบัับันี้

คู่มือฉบัับันี้เขียนโดยนางสาวสเตฟานี ฮิลส์ (Ms. Stephanie Hills) ผู้เชี่ยวชาญด้านหลักสูตร แก้ไขและพิสูจน์อักษรโดย
นางสาวแมรี ่แอน เพอรก์นิส ์(Ms. Mary Ann Perkins) บัรรณาธิกิารเนือ้หาดา้นเทคนคิ / ผู้อา่นตรวจทานและโครงการ
การบัริหารจัดการชายแดนของ UNODC 

UNODC และ UN Women ยอมรับัการมีส่วนร่วมของประเทศสมาชิกซึ่งท�าให้เกิดการพัฒนาคู่มือฉบัับันี้

โครงการนี้ได้รบััการสนับัสนุนด้านเงินทุนอย่างเอื้อเฟื้อจากรัฐบัาลแคนาดา

© 2021 ส�านักงานว่าด้วยยาเสพติดและอาชญากรรมแห่งสหประชาชาติ (UNODC) และ องค์การเพื่อการส่งเสริมความเสมอ
ภาคระหว่างเพศ และเพ่ิมพลังของผู้หญิงแห่งสหประชาชาติ (UN Women) อาจมีการท�าซ้�าสิ่งพิมพ์ท้ังหมดนี้หรือบัางส่วนใน 
รูปแบับัใดๆ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อการศึกษาหรือไม่แสวงหาก�าไรโดยไม่จ�าเป็นต้องได้รับัอนุญาตเป็นพิเศษจากผู้ถือลิขสิทธิิ์  
เพียงแต่ขอให้ระบัุถึงแหล่งที่มาของข้อมูล ทาง UNODC และ UN Women จะยินดีหากได้รับัส�าเนาของสิ่งพิมพ์ใดๆ ที่ใช้ส่ิง 
พิมพ์นี้เป็นแหล่งข้อมูลอ้างอิง โดยแจ้งมาได้ทางอีเมลunodc-thailandfieldoffice@un.org, info.bangkok@unwomen.org

รูปหน้าปก: UNODC/ UN Women/ Tuan



หน่่วยการเรียน่ร้�ทีี่� 2

การสืืบสืวน่โดยคำำานึ่งถึึงมิิติิที่างเพศสืภาพสืำาหรับผู้้�เสีืยหายจากการคำ�ามินุ่ษย์และบุคำคำลอืื่�น่ ๆ ทีี่�มีิคำวามิเปราะบาง

33

สำ�าน่�กงาน่ว่าด�วยยาเสำพติ�ดและอาชญากรรมืแห่งสำหประชาชาติ� (The United Nations Office on Drugs and 
Crime - UNODC) ท�างานร่วมกับัประเทศสมาชิกท่ัวโลกเพ่ือจัดการกับัภัยคุกคามท่ีเกิดจากยาเสพติดอาชญากรรม
และการก่อการร้าย องค์กรของเรามีเอกลักษณ์เฉพาะตัวเพ่ือสนับัสนุนกรอบัการท�างานของอาเซียนซ่ึงจัดการกับัความ
ท้าทายท่ีเกิดจากองค์กรอาชญากรรมข้ามชาติและส่งเสริมความยุติธิรรมและหลักนิติธิรรมในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ 
ความพยายามพหุภาคีเหล่าน้ีเป็นรากฐานส�าหรับัความร่วมมือระดับัภูมิภาคในเร่ืองเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และความ
ม่ันคง

ด้วยประสบัการณ์อันกว้างขวางในการด�าเนินงานเพ่ือความร่วมมือด้านความม่ันคงทางการเมืองมากข้ึนในภูมิภาคน้ี 
UNODC จึงเป็นทางเลือกโดยธิรรมชาติในการเป็นผู้น�าในการด�าเนินการตามปฏิญญาร่วมว่าด้วยความร่วมมือท่ีครอบัคลุม
ระหว่างอาเซียนและสหประชาชาติ UNODC ได้วิจัยและพัฒนากรอบัความช่วยเหลือด้านเทคนิคท่ีออกแบับัมาเพ่ือสนับัสนุน
ประเทศสมาชิกในการส่งเสริมความเท่าเทียมทางเพศและการเสริมสร้างขีดความสามารถของผู้หญิงภายในสามเสาหลักของ
ประชาคมอาเซียนอย่างมีประสิทธิิภาพ

UNODC ตระหนักดีว่าความเท่าเทียมทางเพศและการเสริมพลังอ�านาจของผู้หญิงและเด็กหญิงจะมีส่วนร่วมอย่างส�าคัญใน
การก้าวไปสู่เป้าหมายการพัฒนาอย่างย่ังยืนท้ังหมด ด้วยกิจกรรมการสร้างขีดความสามารถของเรา พวกเราก�าลังท�างานเพ่ือ
เพ่ิมการมีส่วนร่วมและภาวะผู้น�าของเจ้าหน้าท่ีหญิงภายในหน่วยงานบัังคับัใช้กฎหมาย นอกจากน้ี กิจกรรมเหล่าน้ียังช่วยให้
เจ้าหน้าท่ีด่านหน้าสามารถตอบัสนองความต้องการของผู้หญิงและเด็กหญิงในบัริบัทของอาชญากรรมข้ามพรมแดนติและ
การลักลอบัขนแรงงานข้ามชาติได้ดีข้ึน

องค์ู่การเพ��อการส่ำงเสำร�มืคู่วามืเสำมือภาคู่ระหว่างเพศ และเพ��มืพล�งของผู้้�หญ�งแห่งสำหประชาชาติ� (The United 
Nations Entity for Gender Equality and the Empowerment of Women หร�อ UN Women) เป็นหน่วย
งานของสหประชาชาตทิีอ่ทุศิตนเพือ่บัรรลคุวามเทา่เทยีมทางเพศและการเพิม่ขดีความสามารถของผูห้ญงิ UN Women 
สนับัสนุนประเทศสมาชิกของสหประชาชาติ ด้วยการก�าหนดมาตรฐานระดับัโลกในการบัรรลุความเท่าเทียมทางเพศ 
และท�างานร่วมกับัรัฐบัาลต่าง ๆ และภาคประชาสังคมเพื่อออกแบับักฎหมาย นโยบัาย โครงการและบัริการต่างๆ 
ที่จ�าเป็น เพื่อให้แน่ใจว่ามาตรฐานเหล่านั้นถูกน�ามาใช้อย่างมีประสิทธิิภาพและเป็นประโยชน์ต่อผู้หญิงและเด็กหญิง
ทั่วโลกอย่างแท้จริง หน่วยงานนี้ท�างานทั่วโลกเพื่อให้วิสัยทัศน์ของเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืนเป็นจริงส�าหรับั 
ผู้หญิงและเด็กหญิง และยืนหยัดอยู่เบัื้องหลังการมีส่วนร่วมอย่างเท่าเทียมกันของผู้หญิงในทุกด้านของชีวิต มีการ
ใช้ประสบัการณ์ในประเทศเพื่อสร้างข้อตกลงเก่ียวกับับัรรทัดฐานความเท่าเทียมทางเพศใหม่ และผ่านการเช่ือมโยง 
ของสหประชาชาติ ท�าให้ความเท่าเทียมทางเพศเป็นศูนย์กลางของท้ังสามเสาหลักของความก้าวหน้าระดับัโลก ได้แก่ 
สันติภาพและความมั่นคง สิทธิิมนุษยชน และการพัฒนาอย่างย่ังยืน นอกจากนี้ UN Women ยังประสานงานและ 
ส่งเสริมการท�างานของระบับัสหประชาชาติในการพัฒนาความเท่าเทียมทางเพศ และในการพิจารณาและข้อตกลงท้ัง 
หมดที่ยึดโยงกับัวาระการประชุมในปี ค.ศ. 2030



สำารบ�ญ

ภาพรวม

การออกแบับัหลักสูตร

รูปแบับัหลักสูตร

แนวทางในการปฏิบััติ

บัทสรุปของหน่วยการเรียนรู้ 

ว�น่ทีี่�หนึ่�ง 

ช่วงเร่ิมต้น

ช่วงท่ีหน่ึง: ความรู้เบ้ืัองต้นเก่ียวกับัเพศสภาพในบัริบัทของการค้ามนุษย์

ช่วงท่ีสอง: การให้ค�านิยามการค้ามนุษย์และการลักลอบัขนผู้โยกยา้ยถ่ินฐาน

ช่วงท่ีสาม: ส่ิงบ่ังช้ีถึงการค้ามนุษย์

ช่วงท่ีส่ี: การใช้ส่ิงบ่ังช้ีในการระบุัการค้ามนุษย์

ว�น่ทีี่�สำอง

ช่วงท่ีหน่ึง: การจัดการข่าวกรองส�าหรับัคดีค้ามนุษย์

ช่วงท่ีสอง: การประเมินความเส่ียง

ช่วงท่ีสาม: การจัดการท่ีเกิดเหตุในคดีค้ามนุษย์

ว�น่ทีี่�สำามื

ช่วงท่ีหน่ึง: ความจ�าเป็นของหลักการท่ีค�านึงถึงผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหายเป็นศูนย์กลาง

ช่วงท่ีสอง: การรับัรู้ถึงความเครียด ความบัอบัช�้าทางจิตใจ และความสามารถในการฟ้ืนตัว

ช่วงท่ีสาม: การปฐมพยาบัาลทางจิตใจโดยใช้หลักการท่ีค�านึงถึงผู้รอดชีวิต /   

ผู้เสียหายเป็นศูนย์กลาง (ส่วนท่ีหน่ึง)

ช่วงท่ีส่ี: การปฐมพยาบัาลทางจิตใจโดยใช้หลักการท่ีค�านึงถึงผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหายเป็นศูนย์กลาง 

(ส่วนท่ีสอง)

ว�น่ทีี่�สีำ�

ช่วงท่ีหน่ึง: การสร้างความสัมพันธ์ิกับัผู้ให้บัริการอ่ืน ๆ

ช่วงท่ีสอง: เทคนิคการสอบัปากค�า: พลวัตของอ�านาจ

ช่วงท่ีสาม: การสอบัปากค�า: โมเดล PEACE

ช่วงท่ีส่ี: กิจกรรมบัทบัาทสมมติในการสอบัปากค�าและช่วงทบัทวน

ว�น่ทีี่�ห�า

ช่วงท่ีหน่ึง: การทบัทวนและแผนปฏิบััติการ

 

7
9

14
16
24

28
28
30
35
53
71

77
77

118
125

136
136
151

162

170

185
185
192
203
217

222
222

4



หน่่วยการเรียน่ร้�ทีี่� 2

การสืืบสืวน่โดยคำำานึ่งถึึงมิิติิที่างเพศสืภาพสืำาหรับผู้้�เสีืยหายจากการคำ�ามินุ่ษย์และบุคำคำลอืื่�น่ ๆ ทีี่�มีิคำวามิเปราะบาง

ภาคู่ผู้น่วก: เอกสำารการอบรมื

1.2.1 จิ�กซอว์การค้ามนุษยแ์ละการลักลอบัขนผู้โยกย้ายถ่ินฐาน

1.4.2 กรณีศึกษา:คดีคนหายใน Pedwar

2.1.1 ข้อมูล / บัริบัทในพ้ืนท่ี

2.1.2 รายงานต�ารวจ

2.1.3 ค�าให้การของพยาน: ป้า Wei Liu เดือนพฤษภาคม 2016

2.4.1 ความคืบัหน้าเก่ียวกับัคดีคนหายใน Pedwar

3.2.1 การ์ดตัวละคร

3.3.1 กรณีศึกษา

4.2.1. ศิลปะแห่งการสนทนา: ใบังานสังเกตการณ์

4.2.2 การ์ดพฤติกรรม

4.4.1 บัทบัาทสมมติ ก

4.4.2 บัทบัาทสมมติ ข

4.4.3 ความแตกต่างระหว่างบัทบัาทสมมติ ก และ ข

5.1.1 ค�าถามเพ่ือการไตร่ตรองส�าหรับัการวางแผนปฏิบััติการ

226
227
240
243
245
246
249
250
251
252
253
254
257
260
262

5



6

รูปภาพ: UNODC/ UN Women/ Ploy Phutpheng



หน่่วยการเรียน่ร้�ทีี่� 2

การสืืบสืวน่โดยคำำานึ่งถึึงมิิติิที่างเพศสืภาพสืำาหรับผู้้�เสีืยหายจากการคำ�ามินุ่ษย์และบุคำคำลอืื่�น่ ๆ ทีี่�มีิคำวามิเปราะบาง

ภาพรวมื

สามหน่วยการเรียนรู้ในหลักสูตรการอบัรมน้ีสนับัสนุนการด�าเนินงานของหน่วยงานผู้บัังคับัใช้กฎหมาย

เพ่ือพัฒนาศักยภาพและประสิทธิิภาพโดยรวมของเจ้าหน้าท่ีตระเวนชายแดนในการตอบัสนองต่อความ

รุนแรงท่ีเก่ียวข้องกบััเพศสภาพและการค้าผู้หญิงและเด็กผู้หญิง เน้ือหาในหลกัสูตรน้ีมีเป้าหมายเพ่ือมุ่ง

เน้นประเด็นเร่ืองเพศสภาพในการอบัรมเพ่ือเสริมความรู้และทักษะให้แก่เจ้าหน้าท่ี

เป้าหมืาย

เป้าหมายของท้ังสามหน่วยการเรียนรู้คือการเพ่ิมความสามารถของกลุ่มผู้บัังคับัใช้กฎหมายในสองแง ่

มุมท่ีมีความครอบัคลุม ได้แก่

 1. เพ่ือสนับัสนุนให้กลุ่มผู้บัังคับัใช้กฎหมายค�านึงถึงมิติทางเพศสภาพและค�านึงถึงทุกฝ่่ายใน 

การปฏิบััติงานท้ังภายในและภายนอกหน่วยงาน

 2. เพ่ือเพ่ิมความสามารถของกลุ่มผู้บัังคับัใช้กฎหมายในการสืบัสวนคดี เช่น การค้ามนุษย ์

และการก่ออาชญากรรมอ่ืน ๆ โดยค�านึงถึงมิติทางเพศสภาพ

ว�ติถึุประสำงคู่์ปลายที่าง

วัตถุประสงค์ปลายทางสูงสุดของหน่วยการเรียนรู้มีดังนี้

 1. เพื่อเพิ่มความตระหนักรู้เรื่องเพศสภาพในเจ้าหน้าที่ระดับัปฏิบััติการและกลุ่มผู้บัังคับัใช้

กฎหมาย

 2. เพื่อให้สามารถใช้วิธีิท่ีค�านึงถึงมิติทางเพศสภาพในการสืบัสวนกับักลุ่มคนที่มีความ 

เปราะบัาง รวมถึงผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์

 3. เพื่อส่งเสริมสภาพแวดล้อมในการท�างานที่ค�านึงถึงมิติทางเพศสภาพ โดยเฉพาะการ 

สนับัสนุนความเป็นอยู่ที่ดีของเจ้าหน้าที่และท�าให้สมาชิกทุกคนในทีมมีความมั่นใจและความสามารถ 

ในการพัฒนาบัทบัาทของตน

หน่่วยการเรียน่ร้�

หน่วยการเรียนรู้ทั้งสามมีดังนี้

 ● หน่วยการเรียนรู้ที่หนึ่ง: การตระหนักถึงเพศสภาพของเจ้าหน้าที่ระดบััปฏิบััติการและ 

กลุ่มผู้บัังคับัใช้กฎหมาย 

 ● หน่วยการเรียนรู้ที่สอง: การสบืัสวนผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์และบัุคคลอื่นๆ ที่มีความ 

เปราะบัาง โดยค�านึงถึงมิติทางเพศสภาพ 

1 หน่วยการเรียนรู้ท่ี 1 เป็นประเด็นท่ีควรด�าเนินการให้แล้วเสร็จก่อนเร่ิมด�าเนินการในหน่วยการเรียนรู้ท่ี 2 และ 3
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 ● หน่วยการเรียนรู้ที่สาม: การดูแลตนเอง การพัฒนาตนเอง และการเสริมสร้างทีมโดย 

ค�านึงถึงมิติทางเพศสภาพส�าหรับักลุ่มผู้บัังคับัใช้กฎหมาย

กลุ่มืเป้าหมืาย

หลักสูตรน้ีถูกออกแบับัข้ึนมาส�าหรับักลุ่มท่ีมีผู้เข้าร่วมอบัรมไม่เกิน 20 คน ประกอบัด้วยเจ้าหน้าท่ีผู ้

บัังคับัใช้กฎหมายระดับัต้นจนถึงระดับักลาง กิจกรรมแต่ละคร้ังควรมีผู้เข้าร่วมอบัรมท้ังเพศหญิงและ 

เพศชาย โดยก�าหนดสัดส่วนเป้าหมายของผู้หญิงไว้ท่ี 35 เปอร์เซ็นต์ เพ่ือใหบ้ัรรลวัุตถุประสงค์ในการ 

เปล่ียนแปลงท่ีระบุัไว้ในหน่วยการเรียนรู้ ท้ังน้ี ควรมีการวางแผนเวลาและสถานท่ีจัดกิจกรรมโดยค�านึง

ถึงบัริบัททางวัฒนธิรรมท่ีเอ้ืออ�านวยให้ผู้หญิงสามารถเข้าร่วมกิจกรรมได้
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หน่่วยการเรียน่ร้�ทีี่� 2

การสืืบสืวน่โดยคำำานึ่งถึึงมิิติิที่างเพศสืภาพสืำาหรับผู้้�เสีืยหายจากการคำ�ามินุ่ษย์และบุคำคำลอืื่�น่ ๆ ทีี่�มีิคำวามิเปราะบาง

9

หลักสูตรน้ีถูกออกแบับัมาให้สอดคล้องกับัความต้องการของผู้เรียนท่ีถนัดในการเรียนรู้ท้ังสามรูปแบับั 

หลัก ๆ  คือ การมองเห็น การได้ยนิ และการเคล่ือนไหว (การเรียนรู้จากการสัมผัส) โดยใช้วิธีิแบับัผสมผสาน 

ได้แก่: 
 • การน�าเสนอผ่านการมองเห็น
 • กรณีศึกษา
 • ค�าถามเพื่อการไตร่ตรอง
 • งานกลุ่มเชิงโต้ตอบัที่พัฒนาให้มีการใช้ทักษะต่างๆ เช่น การคิดวิเคราะห์ การแก้ไขปัญหา 
การเรียนรู้และแบั่งปันกับัเพื่อนร่วมงาน

การออกแบบ 
หล�กส้ำติร  
รูปภาพ: UNODC/ UN Women/ Ngoc Le



การด�าเน่�น่หล�กส้ำติรโดยคู่�านึ่งถึึงมื�ติ�ที่างเพศสำภาพ

หลักสูตรน้ีสนับัสนุนวิธีิการมีส่วนร่วมท่ีค�านึงถึงมิติทางเพศสภาพ โดยน�าหลักการของ “หลักการของ 

การเรียนรู้แบับัผู้ใหญ่” ท่ี Malcolm Knowles เป็นผู้นิยามข้ึนผ่านมุมมองทางเพศสภาพ เม่ือใช้วิธีิน้ี  

วิทยากรควรตระหนักถึงส่ิงเหล่าน้ี

ผู้้�ใหญ่มืีคู่วามืเป็น่อ�สำระและสำามืารถึจ�ดการติน่เองได� ผู้อบัรมควรสวมบัทบัาทเป็นวิทยากร 

โดยสนับัสนุนให้ผู้เข้าร่วม (ผู้เรียน) เป็นพันธิมิตรท่ีกระตือรือร้นใน “เส้นทางแห่งการเรียนรู้” ในหลักสูตร 

กิจกรรมต่าง ๆ ออกแบับัมาเพ่ือให้เกิดการแก้ปัญหาและการวิเคราะห์ภายในกลุ่ม และส่งเสริมให้เกิด 

การเรียนรู้จากผู้อ่ืนผ่านการน�าเสนองานกลุ่ม

เม่ือใช้วิธีิน้ี ผู้เข้าร่วมอบัรมจ�าเป็นต้องรู้สึกว่าตนมีพลัง ในแง่ของความรู้สึกปลอดภัย ม่ันคง และม่ันใจ 

ในการแสดงความคิดเห็นและถามค�าถาม อย่างไรก็ตาม การเปล่ียนแปลงทางเพศสภาพในบัริบัทด้าน 

วัฒนธิรรมและอาชีพอาจท�าให้บัางคนรู้สึกไม่ม่ันใจ เช่น ในห้องอบัรมท่ีคนส่วนใหญ่เป็นผู้ชาย ผู้หญิง 

อาจรู้สึกประหม่าท่ีจะแสดงออกความคิดเห็นของตน อีกตัวอย่างคือ ในบัริบัทด้านวัฒนธิรรมและอาชีพ 

แบับัชายเป็นใหญ่ผู้เข้าร่วมอบัรมท่ีเป็นผู้ชายอาจรู้สึกไม่สบัายใจท่ีจะพูดคุยถึงประเด็นท่ีต้องทบัทวน 

อารมณ์ของตน

 

วิทยากรควรค�านึงถึงการเปล่ียนแปลงดังกล่าวก่อนเร่ิมการอบัรมโดย:

1. ที่�าคู่วามืเข�าใจล�กษณะของกลุ่มืผู้้�เข�าร่วมือบรมื

ก.  ตระหนักถึงบัริบัทของการอบัรม ในด้านวัฒนธิรรม และผลกระทบัท่ีอาจเกิดต่อผู้เข้าร่วมอบัรม

ข. หากเป็นไปได้ ให้ประเมินความจ�าเป็นในการอบัรมโดยค�านึงถึงมิติทางเพศสภาพก่อน เพ่ือรวบั

รวมข้อมูลเก่ียวกับัเป้าหมายและความคาดหวังของผู้เข้าร่วมอบัรม รวมถึงประสบัการณ์ 

คุณสมบััติ ฯลฯ ซ่ึงอย่างแรกน้ันสามารถใช้ในการปรับัเน้ือหาและจัดการกับัความคาดหวังได้  

ส่วนประสบัการณ์และคุณสมบััติน้ันสามารถใช้ในการจัดการกับัการเปล่ียนแปลงเพ่ือสนับัสนุน

ให้ผู้เข้าร่วมอบัรมท่ีมีประสบัการณ์ต่าง ๆ มาท�างานร่วมกัน และเพ่ือสร้างการยอมรับัและใช้ 

ประโยชน์จากความเช่ียวชาญท่ีผู้เข้าร่วมอบัรมมีอยู่แล้ว ซ่ึงจะยิ่งเสริมสร้างความม่ันใจ 

ให้กับัผู้เข้าร่วมอบัรม

ค. ในตอนต้นของหลกัสตูรการอบัรมท้ังหมด ให้วิทยากรรวบัรวมความคาดหวงัของผู้เข้าร่วมอบัรม

และความกังวลต่างๆ ท่ีอาจมีเพ่ือให้สามารถจัดการแก้ไขได้ต้ังแต่ต้น 

2. ออกแบบกลยุที่ธ์์ทีี่�คู่รอบคู่ลุมืทุี่กฝ่่าย 

ก. ช่วงเร่ิมต้นของการอบัรมทุกคร้ังควรมีการก�าหนด “กฎ” ท่ีผู้เข้าร่วมอบัรมร่วมต้ังข้ึนด้วยกัน  
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2 ดูเก่ียวกับั “แนวทางในการปฏิบััติ” ด้านล่าง รวมถึง “กฎ” ในการส่งเสริมการให้เกิดการยอมรับัทุกฝ่่าย

วิทยากรควรเน้นย�้าความส�าคัญของการให้ผู้หญิงได้แบั่งปันความคิดและความรู้ระหว่างการ 

อบัรมด้วย

ข.  วิทยากรควรตระหนักถึงความเปล่ียนแปลงในห้องอบัรมอยู่เสมอ โดยเฉพาะบัทบัาทท่ีเก่ียวกับั 

เพศสภาพ การรับัรู้ถึงบัุคลิกภาพแบับัต่างๆ และวิธีิปฏิสัมพันธิ์กับัผู้อ่ืนจะเป็นตัวก�าหนดว่า 

ควรใช้กลยุทธิ์ใดเพ่ือให้ผู้เข้าร่วมอบัรมทุกคนรู้สึกมีส่วนร่วม เช่น วิทยากรสามารถส่งเสริมให้ผู้ 

เข้าร่วมอบัรมท่ีพูดน้อยได้มีส่วนร่วมโดยการถามค�าถามท่ีม่ันใจว่าพวกเขาจะตอบัได้ หรือมอบั 

บัทบัาทให้พวกเขา เช่น เป็นผู้จดบัันทึกระหว่างการท�ากิจกรรมกลุ่ม

ค. ใช้กลยุทธิ์ในการคละผูเ้ข้าร่วมอบัรมและเปิดโอกาสให้พวกเขาไดท้�างานร่วมกับัผู้อ่ืนตลอดการ 

อบัรม เช่น:

 01. ให้ทุกคนนับั 1-4 และให้ผู้ท่ีนับั 1 ท้ังหมดท�างานด้วยกัน ผู้ท่ีนับั 2 ท�างานด้วยกัน ฯลฯ

 02. ให้ผู้เข้าร่วมอบัรมต้ังแถวจากตัวแปรสักตัว เช่น ระยะทางท่ีต้องเดินทางมาเพ่ือเข้าร่วม 

 การอบัรม (ระยะทางท่ีไกลท่ีสุดและระยะทางท่ีใกล้ท่ีสุด) หรือวันและเดือนท่ีพวกเขา 

 เกิด (ต้ังแต่มกราคมถึงธัินวาคม) หลังจากทุกคนเข้าแถวแล้ว ให้แบ่ังเป็นกลุ่ม เช่น 4  

 คนแรกเป็นกลุ่มท่ี 1 ส่วน 4 คนถัดไปเป็นกลุ่มท่ี 2 เป็นต้น

ผู้้�ใหญ่มืีการสำะสำมืประสำบการณ์และคู่วามืร้�ซึ่ึ�งน่�าติ�ดติ�วมืาที่ี�การอบรมืด�วย หลักสูตรน้ีออกแบับัมา 

เพ่ือส่งเสริมให้ผู้เข้าร่วมอบัรมพิจารณาและแบ่ังปันประสบัการณ์และความคิดเม่ือพวกเขารู้สึกสบัายใจ

ท่ีจะท�าเช่นน้ัน

ผู้้�ใหญ่เน่�น่เป้าหมืายเป็น่หล�ก ในช่วงแนะน�าหลักสูตรจะมีการน�าเสนอวาระต่างๆ ในหลักสูตรเพ่ือให้ 

ผู้เข้าร่วมอบัรมมองเห็นภาพรวม ควรมีการแนะน�าวัตถุประสงค์ของช่วงน้ันๆ ในตอนเร่ิมต้นของแต่ละ 

ช่วง การบัอกให้ผู้เข้าร่วมอบัรมทราบัถึงผลลัพธ์ิการเรียนรู้จะช่วยให้พวกเขามีโครงสร้างพ้ืนฐานส�าหรับั 

การพัฒนาหรือบัรรลุผลการเรียนรู้

ผู้้�ใหญ่ให�คู่วามืสำ�าคู่�ญก�บคู่วามืเกี�ยวเน่��อง หลักสูตรน้ีและบัันทึกส�าหรับัวิทยากรจะส่งเสริมให้เกิดการ

ไตร่ตรองว่าเน้ือหามีความเก่ียวเน่ืองกับัผู้เข้าร่วมอบัรมอย่างไร ท้ังในแง่มุมของเพศสภาพและ 

บัทบัาทในอาชีพ วิทยากรควรหาโอกาสอ่ืนๆ ในการถามผู้เข้าร่วมอบัรมว่าเน้ือหามีความเก่ียวเน่ืองกับั

งานของพวกเขาอย่างไร และจะน�าความรู้ไปใช้ได้อย่างไร

ผู้เข้าร่วมควรรู้สึกว่าการอบัรมน้ันคุ้มค่ากับัเวลาและการมีส่วนร่วม วิทยากรควรมอบัโอกาสให้ผู้เข้าร่วม

แสดงความคิดเห็นเม่ือจบัการอบัรมในแต่ละวนั ซ่ึงจะช่วยให้วิทยากรสามารถสังเกต ปรับัหลักสูตรและ



ตอบัสนองต่อความต้องการของผู้เข้าร่วมอบัรมได้อย่างรวดเร็ว

ผู้้�ใหญ่เน่�น่การปฏิ�บ�ติ�จร�ง หลักสูตรน้ีส่งเสริมให้ผู้เข้าร่วมอบัรมคิดว่าจะน�าส่ิงท่ีเรียนรู้ไปปฏิบััติจริง

ได้อย่างไรผ่านการใช้ค�าถามเพ่ือการไตร่ตรอง ค�าถามรายกลุ่ม และกิจกรรมการวางแผนปฏิบััติการ 

วิทยากรควรส่งเสริมให้ผู้เข้าร่วมอบัรมคิดถึงความท้าทายต่างๆ ในการลงมือน�าส่ิงท่ีเรียนรู้มา 

ปฏิบััติจริง เช่น เพศสภาพส่งผลต่อความท้าทายส�าหรับัสมาชิกในกลุ่มอย่างไร และพวกเขาจะเอา 

ชนะความท้าทายน้ีได้อย่างไร

การอบัรมควรเป็นตัวเร่งการพัฒนาศักยภาพอยู่เสมอ ส่ิงส�าคัญคือการส่งเสริมให้ผู้เข้าร่วมอบัรม 

พัฒนาแผนปฏิบััติการท่ีจะน�าส่ิงท่ีเรียนรู้ไปปฏิบััติจริงในสถานท่ีท�างานและสร้างความเปล่ียนแปลง

ผู้้�เรียน่ที่ี�เป็น่ผู้้�ใหญ่จะติ�องได�ร�บคู่วามืเคู่ารพ หลักสูตรน้ีค�านึงถึงจุดน้ีโดยการมอบัโอกาสให้ผู้เข้า 

ร่วมอบัรมได้แบั่งปันความรูแ้ละประสบัการณ์ อย่างไรก็ตาม โดยหลักๆ แล้ว ประเด็นน้ีได้รับัการ 

จัดการผ่านวิธีิท่ีวิทยากรใช้เพ่ือท�าความเข้าใจความต้องการของผู้เข้าร่วมอบัรมในห้องอบัรม และ 

ผ่านทักษะท่ีวิทยากรใช้ในการจัดการความเปล่ียนแปลง ตัวอย่างเช่น เม่ือผู้เข้าร่วมอบัรมคนหน่ึงขัด

จังหวะเพ่ือแสดงความคิดเห็นของตนอยู่บั่อยๆ วิทยากรควรจัดการด้วยวิธีิละมุนละม่อมแทนการ 

ต�าหนิ เช่น วิทยากรอาจอธิิบัายว่าความคิดเห็นของเขาก็ถูกต้องเช่นกัน และเราจะกลับัไปพูดถึง 

ความคิดเห็นน้ันเม่ือบุัคคลท่ีถูกขัดจังหวะอธิิบัายความคิดเห็นของตนเสร็จแล้ว

12



หน่่วยการเรียน่ร้�ทีี่� 2

การสืืบสืวน่โดยคำำานึ่งถึึงมิิติิที่างเพศสืภาพสืำาหรับผู้้�เสีืยหายจากการคำ�ามินุ่ษย์และบุคำคำลอืื่�น่ ๆ ทีี่�มีิคำวามิเปราะบาง

13

รูปภาพ: UNODC/ UN Women/ Tuan



ส่ิงท่ีรวมอยู่ในแต่ละส่วนของหลักสูตรมีดังน้ี

สำรุปหน่่วยการเรียน่ร้�: ส่วนน้ีให้ภาพรวมของหน่วยการเรียนรู้ ได้แก่:

 • เป้าหมาย: เป้าหมายสูงสุดของหน่วยการเรียนรู้

 • วัตถุประสงค์ปลายทาง: วัตถุประสงค์สูงสุดเพื่อการบัรรลุเป้าหมายของหน่วยการเรียนรู้ (จะ

มีการวิเคราะห์วัตถุประสงค์สนับัสนุนของแต่ละช่วง โปรดดูด้านล่าง)

 • วาระต่าง ๆ ในหลักสูตร: ภาพรวมของตารางเวลาที่อธิิบัายการด�าเนินหน่วยการเรียนรู้ต่างๆ 

ในวันเวลาที่จัดสรรไว้

 • บัันทึกส�าหรับัวิทยากร

รูปภาพ: UNODC/ UN Women/ Tuan

ร้ปแบบ
หล�กส้ำติร
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การสืืบสืวน่โดยคำำานึ่งถึึงมิิติิที่างเพศสืภาพสืำาหรับผู้้�เสีืยหายจากการคำ�ามินุ่ษย์และบุคำคำลอืื่�น่ ๆ ทีี่�มีิคำวามิเปราะบาง

การแน่ะน่�าช่วง: การอธิิบัายว่าช่วงน้ันๆ จะมีการด�าเนินการอย่างไร ในตอนต้นของการแนะน�า 

ช่วงแต่ละคร้ังจะประกอบัไปด้วย:
 • เป้าหมาย: โดยอิงจากวัตถุประสงค์ปลายทางของหน่วยการเรียนรู้
 • วัตถุประสงค์ (สนับัสนุน) ของช่วง: ชุดวัตถุประสงค์การเรียนรู้เพื่อการบัรรลุเป้าหมายของ 
ช่วง

 • เวลา: เวลาโดยรวมส�าหรับัช่วงนั้นๆ
 • ชุดสื่อกิจกรรมและค�าแนะน�าในการเตรียมกิจกรรม: ตารางอธิิบัายชุดสื่อกิจกรรมที่ต้องใช ้
ในช่วงนั้นๆ และบัันทึกที่จะช่วยวิทยากรเตรียมตัวล่วงหน้าก่อนถึงช่วงดังกล่าว

 • กิจกรรม: แต่ละช่วงจะมีกิจกรรมต่างๆ ซึ่งแบั่งออกเป็น:
 o จุดประสงค์: อธิิบัายจุดประสงค์ของกิจกรรม (กล่าวคือ กิจกรรมนี้เกี่ยวข้องกับั 

วัตถุประสงค์ของช่วงอย่างไร)
 o เวลา: เวลาโดยรวมส�าหรับักิจกรรมนั้นๆ
 o ค�าแนะน�าส�าหรับัวิทยากร: ค�าแนะน�าที่แบั่งเป็นขั้นตอนว่าวิทยากรควรด�าเนิน 

กิจกรรมอย่างไร รวมถึงเวลาท่ีจะใช้ในแต่ละกิจกรรม

คู่�าอธ์�บายหมืายเลข: เอกสารและแหล่งข้อมูลทุกช้ินในภาคผนวกมีหมายเลขก�าหนดไว้ตามวัน ช่วง 

และกิจกรรมท่ีต้องใช้ เช่น ตัวเลขท่ีค่ันด้วยจุด 2.3.4 หมายความว่า:
 • วันที่ 2
 • ช่วงที่ 3 
 • กิจกรรมที่ 4
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แน่วที่าง
ใน่การปฏิ�บ�ติ�
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การแนะน�าช่วงท่ีรวมอยู่ในหลักสูตรน้ีจะให้แนวทางโดยละเอียดในการด�าเนินการแต่ละช่วง อย่างไรก็ 

ตาม ยังมีองค์ประกอบับัางอย่างในการอบัรมท่ีวิทยากรควรจัดให้มีข้ึนตามดุลยพินิจ ได้แก่: 
 • ช่วงเริ่มต้นส�าหรับัทุกหน่วยการเรียนรู้ จัดขึ้นในเช้าวันแรก
 • ช่วงส�าหรับัการไตร่ตรองและค�าถามประจ�าวันเมื่อสิ้นสุดแต่ละวัน
 • การทบัทวนที่จัดขึ้นทุกเช้า (ยกเว้นเช้าวันแรก) เพื่อทบัทวนประเด็นการเรียนรู้ที่ส�าคัญจาก
วันก่อนหน้า

ส่วนต่อไปน้ีเป็นแนวทางและเคล็ดลับัส�าหรับัการจัดกิจกรรมเหล่าน้ี

ช่วงเร��มืติ�น่การอบรมื

การจัดช่วงเร่ิมต้นของการอบัรม (วันแรก) น้ันข้ึนอยู่กับัดุลยพินิจของวิทยากร อย่างไรก็ตาม ควรมีองค์ 

ประกอบัดังน้ี:  

1. ก�จกรรมืละลายพฤติ�กรรมื: ให�ผู้้�เข�าร่วมือบรมืได�แน่ะน่�าติ�วอย่างสำนุ่กสำน่าน่และน่่าสำน่ใจ

แม้ว่าผู้เข้าร่วมอบัรมจะรู้จักกันอยูแ่ล้วก็ควรจัดกิจกรรมน้ี เน่ืองจากเป็นการสนับัสนุนให้เกิดสภาพแวด

ล้อมในการอบัรมท่ีปลอดภัยและให้การยอมรับัแก่ทุกฝ่่าย มีไอเดียกิจกรรมละลายพฤติกรรมมากมาย 

บันอินเตอร์เน็ตท่ีวิทยากรสามารถน�าไปใช้กับัผู้เข้าร่วมอบัรมซ่ึงอาจไม่รู้จักกันมาก่อนหรือเป็นเพ่ือน 

ร่วมงานกันอยู่แล้ว เช่น:  

 • โดมื�โน่่

 o ผู้เข้าร่วมอบัรมจะได้รับักระดาษ A4 คน 1 แผ่นและปากกา 1 ด้าม ให้พับัครึ่งกระดาษและกาง

ออกเพื่อให้กระดาษมีเส้นตรงกลาง ใช้ปากกาขีดเส้นตามรอยพับัเพื่อแบั่งให้กระดาษเป็นสองฝ่ั่ง

เหมือนโดมิโน

 o ใหผู้เ้ขา้รว่มอบัรมวาดภาพ (หา้มเขยีนขอ้ความ) ทีแ่สดงถงึอาชีพของพวกเขาในฝ่ัง่แรก และภาพ

ที่แสดงถึงชีวิตส่วนตัวของพวกเขาในอีกฝ่ั่ง ให้เวลาผู้เข้าร่วมอบัรมได้วาดภาพท้ังสองภาพ จาก

นั้นจึงจัดให้ผู้เข้าร่วมอบัรมยืนเป็นวงกลม

 o วทิยากรควรเริม่ก่อนด้วยการแนะน�าตัว โดยใชภ้าพวาดบันโดมโิน จากนัน้จงึวางโดมโินลงบันพืน้

 o ให้วิทยากรถามผู้เข้าร่วมอบัรมว่ามีผู้เข้าร่วมอบัรมคนใดสามารถเชื่อมโยงภาพวาดที่อยู่บัน

โดมิโนกับัอาชีพหรือชีวิตส่วนตัวของตนได้บ้ัาง และให้ผู้เข้าร่วมอบัรมคนนั้นต่อโดมิโนพร้อมกับั

แนะน�าตัว

 o ท�าเช่นนี้ไปเรื่อยๆ จนกว่าทุกคนจะได้ต่อโดมิโนและแนะน�าตัวจนครบั
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 • จ�บโกหก

 o ผู้เข้าร่วมอบัรมจะต้องเขียนสามสิ่งเกี่ยวกับัตัวเองลงในกระดาษ หากเป็นไปได้ควรเลือกเรื่องที่ 

แปลก คาดเดาได้ยากหรือเป็นเรื่องตลก:

 ▪ เรื่องหนึ่งเป็นเรื่องไม่จริง (เรื่องโกหก)

 ▪ อีกสองเรื่องเป็นเรื่องจริง

 o ผู้เข้าร่วมอบัรมผลัดกันอ่านข้อความทั้งหมดออกมาโดยให้ผู้เข้าร่วมคนอื่นทายว่าเรื่องใดเป็น 

เรื่องจริง

 o วิทยากรควรเริ่มจากการเล่าเรื่องของตัวเองสามเรื่องก่อน 

 o หลังจากให้เวลาในการคาดเดาพอสมควรแล้ว ให้ผู้เข้าร่วมอบัรมแต่ละคนเฉลยว่าเรื่องใดของ 

ตนเป็นเรื่องโกหก
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 • ของติ�ดติ�วไปเกาะร�าง 

 o บัอกผู้เข้าร่วมอบัรมว่าพวกเขาได้รับัเลือกให้ไปออกรายการเรียลลิต้ีท่ีจะต้องใช้ชีวิตคนเดียวบัน

เกาะร้างเป็นเวลา 3 เดือน

 o พวกเขาได้รับัอนุญาตให้น�าสิ่งของ “ฟุ่มเฟือย” ไปได้หนึ่งอย่าง ซึ่งห้ามเป็นภาพถ่ายของคนที่รัก

หรือเป็นสิ่งมีชีวิต จากนั้นให้เวลาผู้เข้าร่วมอบัรมได้คิดค�าตอบั

 o วิทยา กรควรเริ่มก่อนโดยด้วยการบัอกว่าตนจะน�าของฟุ่มเฟือยอะไรไป เพราะอะไร จากนั้นให้

ผู้เข้าร่วมอบัรมแต่ละคนตอบัว่าจะน�าสิ่งของอะไรไป พร้อมอธิิบัายเหตุผล

2. แน่ะน่�าหน่่วยการเรียน่ร้�ทีี่� 1   

ในสไลด์น�าเสนอตอนต้น วิทยากรควรบัอกภาพรวมของหน่วยการเรียนรู้หรือหลักสูตร และวาระต่างๆ 

ในหลักสูตร วิทยากรควรอธิิบัายว่าจะมีการแจกคู่มือ แต่ขอร้องไม่ใหผู้้เข้าร่วมอบัรมอ่านคู่มือคนเดียว 

เน่ืองจากเส้นทางของการเรียนรู้น้ันจะดียิ่งข้ึนหากท�างานร่วมกันเป็นกลุ่มระหว่างการอบัรม 

3. คู่วามืคู่าดหว�งและคู่วามืก�งวล  

วิทยากรต้องตระหนักถึงความคาดหวังของผู้เข้าร่วมอบัรมเพ่ือให้สามารถจัดการกับัความคาดหวังน้ัน 

ได้ รวมถึงความกังวลใดๆ ท่ีผู้เข้าร่วมอบัรมมีเก่ียวกับัเน้ือหาของหลักสูตรและวิธีิการด�าเนินการ 

การอบัรม เช่น ผู้เข้าร่วมอบัรมบัางคนรู้สึกกังวลว่าจะต้องเปิดเผยข้อมูลส่วนบุัคคล หากวิทยากรทราบั

ความคาดหวังและความกังวลล่วงหน้า ก็จะสามารถจัดการความคาดหวังได้ในช่วงเร่ิมต้นการอบัรม  

และช่วยคลายความกังวลท่ีผู้เข้าร่วมอบัรมได้กล่าวถึงไปอีกด้วย

การตอบัสนองต่อความคาดหวังและความกังวลของผู้เข้าร่วมอบัรมจะต้องเป็นไปอย่างนุ่มนวลและไม ่

เปิดเผยตัวตน เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมอบัรมรู้สึกสบัายใจท่ีจะแบั่งปันความคิดเห็นและประสบัการณ์ของตน  

วิทยากรอาจได้รับัข้อมูลน้ีก่อนจะเร่ิมหลักสูตรโดยผ่านการประเมินความจ�าเป็น

อีกวิธีิคือการใช้วิธีิสร้างการมีส่วนร่วมในช่วงเร่ิมต้นเพ่ือถามถึงความคาดหวังและความกังวลของผู้เข้า 

ร่วมอบัรม เช่นตัวอย่างด้านล่าง:

คู่วามืคู่าดหว�งและคู่วามืก�งวล  
 • วาดเส้นแนวตั้งตรงกลางฟลิปชาร์ทหน้าห้อง
 • บันหัวกระดาษของฝ่ั่งหนึ่ง เขียนค�าว่า “ความคาดหวัง” และอีกฝ่ั่งเขียนค�าว่า “ความกังวล”
 • แจกกระดาษโน้ตแบับัมีกาวในตัว (หรือกระดาษขนาดเท่าโปสการ์ดธิรรมดา) ให้ผู้เข้าร่วมอบัรม 
และวางกาวไว้ใกล้ๆ กระดาษฟลิปชาร์ท เพ่ือให้พวกเขาติดกระดาษลงบันฟลิปชาร์ทได้



 • แจกกระดาษให้ผู้เข้าร่วมอบัรมคนละ 4-6 แผ่น และให้พวกเขาเขียนหน่ึงความคิดต่อกระดาษ 
หน่ึงแผ่น

 • ส�าหรับั “ความคาดหวัง” ให้ผู้เข้าร่วมอบัรมเขียนสิ่งที่คาดหวังว่าจะได้รับัจากหลักสูตร เช่น 
หัวข้อท่ีอยากให้กล่าวถึง หรือผลลัพธ์ิทางการเรียนรู้ เช่น การได้เรียนรู้ทักษะใหม่

 • ส�าหรบัั “ความกังวล” ให้ผู้เข้าร่วมอบัรมเขียนความกังวลที่มีต่อหลักสูตร เนื้อหาของหลักสูตร 
หรือวิธีิการท่ีใช้ เช่น กังวลว่าจะต้องแสดงบัทบัาทสมมติ หรือกังวลว่าจะไม่ได้เรียนรู้เร่ืองใหม่ๆ 
เลย

 • สร้างความม่ันใจให้แก่ผู้เข้าร่วมอบัรมว่าจะไม่มีการเปิดเผยตัวตน และกระตุ้นให้พวกเขาเขียน 
อะไรก็ได้ท่ีคิด

 • เมื่อผู้เข้าร่วมอบัรมทั้งหมดติดกระดาษลงบันฟลิปชาร์ทแล้ว วิทยากรต้องอ่านอย่างเงียบัๆ และ
ตรวจดูว่ามีความคิดท่ีสามารถจัดเป็นกลุ่มเดียวกันได้หรือไม่ เช่น ผู้เข้าร่วมอบัรมจ�านวน 
หน่ึงระบุัเหมือนกันว่าพวกเขากังวลกับัวิธีิการสอนบัางอย่าง เป็นต้น

 • วิทยากรต้องจัดการกับัความคาดหวังและความกังวล โดยรับัรองความคาดหวังท่ีเป็นไปได้ 
และรับัรู้ถึงความกังวล

20
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4. การป้องก�น่  

ช่วงเร่ิมต้นทุกคร้ังควรมีการยอมรับัว่าทุกคนมี “ส่ิงกระตุ้น” ท่ีแตกต่างกัน วิทยากรควรให้ค�ารับัรองกับั

ผู้เข้าร่วมอบัรมว่าหากพวกเขารู้สึกไม่สบัายใจในข้ันตอนใดของหลักสูตร ก็สามารถออกไปพักได้ และ 

ควรส่งเสริมให้พวกเขาขอความช่วยเหลือจากวิทยากรหากจ�าเป็น นอกจากน้ี ก่อนการอบัรม วิทยากร

ควรเตรียมการล่วงหน้าเก่ียวกับัส่ิงท่ีอาจกระตุ้นผู้เข้าร่วมอบัรม และหาข้อมูลเก่ียวกับับัริการช่วยเหลือ

ท่ีสามารถแนะน�าให้ผู้เข้าร่วมอบัรมได้ เช่น มีบัริการให้ค�าปรึกษาในพ้ืนท่ีท่ีสามารถให้ความช่วยเหลือผู้

เข้าร่วมอบัรมได้เม่ือจ�าเป็น 

5. การด้แลที่��วไป

วิทยากรควรดูแลส่ิงต่าง ๆ ท่ีเป็นความจ�าเป็นพ้ืนฐาน เช่น:
 • ความปลอดภัย เช่น ทางหนีไฟ และสิ่งที่ต้องท�าเมื่อสัญญาณเตือนภัยดัง
 • ที่ตั้งของห้องน�้า
 • เวลาพักเที่ยงและรายละเอียดอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง

6. กฎ  

ในตอนต้นของทุกหลักสูตร วิทยากรและผู้เข้าร่วมอบัรมควรช่วยกันก�าหนดกฎเพ่ือให้มีแนวทางการท�า

งานท่ีตกลงร่วมกัน ซ่ึงจะเป็นรากฐานของการลดความเปล่ียนแปลงในเชิงลบัและจัดการพฤติกรรม 

บัางอย่าง เช่น การใช้โทรศัพท์มือถือระหว่างการอบัรม

เขียนกฎเหล่าน้ันลงในกระดาษฟลิปชาร์ทหน้าห้องอบัรมและให้ผู้เข้าร่วมอบัรมเสนอแนะว่าควรมีกฎ 

อะไรบ้ัาง ซ่ึงอาจเป็นกฎเหล่าน้ี: 

 • เก็บัโทรศัพท์มือถือไว้ในกระเป๋าจนกว่าจะถึงเวลาพัก
 • ไม่พูดคุยกันขณะที่มีคนพูดในที่ประชุมกลุ่ม
 • เคารพมุมมองที่แตกต่างกัน
 • ต้องรักษาความคิดเห็นและข้อมูลส่วนบัุคคลที่พูดคุยกันในห้องอบัรมไว้เป็นความลับั
 • ทุกคนควรตรงต่อเวลา

7. ศ้น่ย์รวมืคู่�าถึามืและแหล่งข�อม้ืล 

ติดกระดาษฟลิปชาร์ทสองแผ่นบันผนังห้องอบัรม แผ่นหน่ึงเขียนว่า “ศูนย์รวมค�าถาม” และอีกแผ่น 

เขียนว่า “แหล่งข้อมูล”
 • ศูนย์รวมค�าถาม: ส�าหรับัให้ผู้เข้าร่วมอบัรมเขียนค�าถามที่ยังไม่ได้ค�าตอบัระหว่างการอบัรม  
วิทยากรสามารถเพ่ิมค�าถามท่ีถูกถามระหว่างการอบัรมท่ีรู้สึกว่าไม่สามารถตอบัได้ในขณะน้ัน 



ด้วย วิทยากรสามารถทบัทวนและตอบัค�าถามในเวลาอ่ืนท่ีสะดวก
 • แหล่งข้อมูล: วิทยากรหรือผู้เข้าร่วมอบัรมอาจนึกถึงหนังสือ เว็บัไซต์ ฯลฯ ท่ีมีข้อมูลที่เป็น 
ประโยชน์ในระหว่างการอบัรม  ท้ังผู้เข้าร่วมอบัรมและวิทยากรสามารถจดแหล่งข้อมูล 
เหล่าน้ันเพ่ือแนะน�าต่อให้คนในกลุ่ม เม่ือจบัหลักสูตร วิทยากรสามารถแบ่ังปันรายช่ือแหล่ง
ข้อมูลเพ่ิมเติมน้ีให้แก่ผู้เข้าร่วมอบัรม

คู่วามืคู่�ดเห็น่ประจ�าว�น่ (จบการอบรมื)

การที่บที่วน่ใน่ช่วงเช�า

ต้ังแต่วันท่ีสองเป็นต้นไป วิทยากรควรเร่ิมต้นหลักสูตรด้วยการทบัทวนส่ิงส�าคัญท่ีได้เรียนรู้ไปในวัน

ก่อนหน้า โดยเลือกกิจกรรมท่ีสนุกสนานและใช้เวลาไม่เกนิ 15 นาที ประเภทกจิกรรมเหล่าน้ันได้แก่
 • ควิซทดสอบัส�าหรับัแต่ละกลุ่ม
 • เกมโยนบัอลที่ให้ผู้เข้าร่วมอบัรมโยนลูกบัอล และถาม / ตอบัค�าถามเกี่ยวกับัวันก่อนหน้า
 • เขียนค�าถามที่เตรียมมาลงในเศษกระดาษและพับัใส่ในหมวก และให้ผู้เข้าร่วมอบัรมสุ่มเลือ
กค�าถามออกมาตอบั

วิทยากรควรดูแลให้ผู้เข้าร่วมอบัรมท้ังหมด (ท้ังชายและหญิง) เข้าร่วมกิจกรรมทบัทวน

ก�จกรรมืเติ�มืพล�งหล�งพ�กเทีี่�ยง

ทุกคนทราบัดีว่าพลังงานและการมีส่วนร่วมจะลดลงหลังรับัประทานอาหารเท่ียง วิทยากรจึงควร 

เร่ิมต้นช่วงบั่ายด้วยกิจกรรมเติมพลัง ซ่ึงเป็นกิจกรรมสนุกๆ ให้ผู้เข้าร่วมอบัรมได้ขยับัร่างกาย 

มีตัวอย่างในอินเตอร์เน็ตมากมาย หรือคุณอาจใช้ความคิดสร้างสรรคด์้วยการน�าเกมท่ีเคยเล่นสมัย 

เด็กมาใช้ก็ได้ ส่ิงส�าคัญคือการให้ผู้เข้าร่วมอบัรมได้ขยับัร่างกาย

อย่างไรก็ตาม ควรระวังไม่ให้ผู้เข้าร่วมอบัรมท�าส่ิงท่ีพวกเขารู้สึกอึดอัด ไม่ว่าจะทางร่างกายหรือจิตใจ

คู่วามืคู่�ดเห็น่ประจ�าว�น่ (จบการอบรมื)

เม่ือส้ินสุดการอบัรมในแต่ละวัน วิทยากรควรแบั่งเวลาสัก 15 นาทีให้ผู้เข้าร่วมอบัรมถามค�าถาม 

และแสดงความคิดเห็นโดยไม่เปิดเผยตัวตน โดยวิทยากรสามารถน�าส่ิงท่ีได้ไปใช้ในการสอนในวัน 

ถัดมา

วิธีิหน่ึงท่ีใช้ได้น้ันคล้ายกับัวิธีิท่ีอธิิบัายไว้ในส่วน “ความคาดหวังและความกังวล” ในช่วงก่อนหน้าน้ี 

แต่แทนท่ีจะใช้หัวข้อ “ความคาดหวังและความกังวล” ให้ใช้ “ส่ิงท่ีเราท�าได้ดีแล้ว” และ “ส่ิงท่ีเรา 

จะท�าให้ดีข้ึน” (ส่ิงท่ีคุณอยากท�าให้แตกต่างออกไป) อย่าลืมหันกระดานเข้าหาก�าแพงเพ่ือปกปิดตัว

ตนของผู้เสนอความคิด
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รูปภาพ: UNODC/ UN Women/ Ngoc Le



เป้าหมืาย

เพ่ือเสริมสร้างศักยภาพของเจ้าหน้าท่ีระดับัปฏิบััติการและกลุ่มผู้บัังคับัใช้กฎหมายในการสืบัสวนท่ี 

ค�านึงถึงมิติทางเพศสภาพต่อผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์ รวมถึงกลุ่มคนชายขอบั 

และบุัคคลอ่ืนๆ ท่ีมีความเปราะบัาง

ว�ติถุึประสำงค์ู่การเรียน่ร้� (ปลายที่าง)

1. ให้ค�านิยามการค้ามนุษย์ การลักลอบัขนผู้โยกย้ายถ่ินฐาน และอาชญากรรมอ่ืนๆ ท่ีกลุ่มคน 

ชายขอบัและบุัคคลท่ีมีความเปราะบัางถูกบีับับัังคับัให้ก่อ

2. ระบุัส่ิงบ่ังช้ีว่าบุัคคลใดเป็นผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์และ / หรืออาชญากรรมอ่ืนๆ

3. เพ่ิมศักยภาพในการจัดการท่ีเกิดเหตุในคดีค้ามนุษย์

4. ตระหนักถึงคุณค่าของการท�างานเป็นพันธิมิตรกับัองค์กรท่ีมีส่วนได้ส่วนเสีย

5. ประเมินความเส่ียงเม่ือต้องท�างานกับัผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์และอาชญากรรมอ่ืนๆ
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บที่สำรุปของ
หน่่วยการเรียน่ร้�

รูปภาพ: UN Women/UNODC/ Ploy Phutpheng
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6. เสริมสร้างศักยภาพในการใช้หลักการท่ีค�านึงถึงผู้เสียหายเป็นศูนย์กลาง

7. สร้างความม่ันใจในการใช้เทคนิคการสอบัปากค�าท่ีค�านึงถึงมิติทางเพศสภาพ

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

วัตถุประสงค์หลักของหน่วยการเรียนรู้น้ีคือการกระตุ้นให้เกิดการเปล่ียนแปลงท่ีค�านึงถึงมิติทางเพศ 

สภาพในด้านต่อไปน้ี

 ● วิธีิการท่ีเจ้าหน้าท่ีบัังคับัใช้กฎหมายท�างานร่วมกับัผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหาย

 ● วิธีิการท�างานของเจ้าหน้าท่ีบัังคับัใช้กฎหมายท้ังรายบุัคคลและทีม

การเปล่ียนแปลงไม่ว่าในรูปแบับัใดจ�าเป็นต้องอาศัยเวลาและความสม�่าเสมอ การคาดหวังว่าจะสัมฤทธ์ิิ 

ผลท้ังหมดได้ภายใน 4-5 วันของการอบัรมน้ันคงจะเป็นการคาดหวังท่ีสูงเกินไป ดังน้ัน หลักสูตรฝ่ึก 

อบัรมน้ีจะเพ่ิมปัจจัยเร่งการเปล่ียนแปลงและพยายามสนับัสนุนผู้เข้าร่วมให้เกิดผลดังต่อไปน้ี

 ● ตระหนักถึงความจ�าเป็นของการเปล่ียนแปลงท่ีค�านึงถึงมิติทางเพศสภาพ

 ● สะท้อนให้เห็นว่าเพศส่งผลกระทบัต่อความม่ันใจในตนเองและความกล้าแสดงออกอย่างไร

 ● เพ่ิมความเห็นใจต่อเพ่ือนร่วมงาน โดยมีเป้าหมายเพ่ือจูงใจให้ผู้เข้าร่วมอบัรมมุ่งม่ันสู่การ 

 เปล่ียนแปลง

 ● พัฒนาความรู้ ทักษะ และเทคนิคท่ีสามารถน�าไปประยุกต์ใช้และเผยแพร่ในกลุ่มผู้บัังคับัใช้ 

 กฎหมายได้ 

ผู้เข้าร่วมอบัรมจ�าเป็นต้องมีความเข้าใจพ้ืนฐานเก่ียวกับัประเด็นต่อไปน้ี: 

 ● เพศสภาพ

 ● บัรรทัดฐานและเง่ือนไขทางเพศสภาพ

 ● แนวคิดชายเป็นใหญ่

 ● การเลือกปฏิบััติทางเพศสภาพ

ก่อนเข้าร่วมหลักสูตรน้ี ผู้เข้าร่วมอบัรมควรผ่านการอบัรมหลักสูตร “ความตระหนักรู้ถึงเพศสภาพของ 

เจ้าหน้าท่ีระดับัปฏิบััติการและกลุ่มผู้บัังคับัใช้กฎหมาย” หรือหลักสูตรออนไลน์ “รู้จักเพศสภาพ: ความรู้

เบ้ืัองต้นเก่ียวกับัความเท่าเทียมทางเพศสภาพส�าหรับัเจ้าหน้าท่ีองค์การสหประชาชาติ”3  มาแล้ว 

3  https://agora.unicef.org/course/info.php?id=11245



*ปกติแล้ว การอบัรมส�าหรับัเจ้าหน้าท่ีบัังคับัใช้กฎหมายเวลา 5 วันจะต้องมีพิธีิปิด ซ่ึงจะมีการมอบัใบัรับัรองให้กับัผู้เข้าร่วมอบัรม และให้ผู้ 
บัรรยายหลักได้กล่าวปิดท้าย ผู้เข้าร่วมอบัรมส่วนใหญ่มักอยากให้พิธีิปิดเสร็จภายในเวลา 12:00 น. เพ่ือให้สามารถเดินทางกลับับ้ัานได้ก่อน 
ช่วงวันหยุดสุดสัปดาห์

วาระต่ิางๆ ใน่หล�กส้ำติร

ว�น่ทีี่�หนึ่�ง

ช่วงแนะน�า 
(30 นาที)

ช่วงทีี่�หนึ่�ง: 
ความรู้เบ้ืัองต้น 
เก่ียวกับัเพศสภาพ 
ในบัริบัทของการ 
ค้ามนุษย์  
(80 นาที)

พัก (15 นาที)

ช่วงทีี่�สำอง:
การให้ค�านิยามการ 
ค้ามนุษย์และการลัก 
ลอบัขนผู้โยกย้ายถ่ินฐาน
(90 นาที)

พักกลางวัน (60 นาที)

ช่วงท่ีสาม:
ส่ิงบ่ังช้ีถึงการค้ามนุษย์  
(90 นาที) 

พัก (15 นาที)

ช่วงทีี่�สีำ�:
การใช้ส่ิงบ่ังช้ีในการระบุั 
การค้ามนุษย์ 
(90 นาที)

ช่วงทบัทวนประจ�าวัน 
(15 นาที)

ว�น่ทีี่�สำอง

ช่วงทบัทวนในตอนเช้า
(15 นาที)

ช่วงทีี่�หนึ่�ง:
การจัดการข่าวกรอง 
ส�าหรับัคดีค้ามนุษย์
(ส่วนท่ีหน่ึง)
(180 นาที)

พัก (15 นาที)

ช่วงทีี่�สำอง:
ช่วงท่ีหน่ึง(ต่อ)
(90 นาที)

พักกลางวัน (60 นาที)

ช่วงทีี่�สำอง:
การประเมินความเส่ียง 
(60 นาที) 

พัก (15 นาที)

ช่วงทีี่�สีำ�:
การจัดการท่ีเกิดเหตุ
ในคดีค้ามนุษย์
(120 นาที)

ช่วงทบัทวนประจ�าวัน
(15 นาที)

 

ว�น่ทีี่�สีำ�

ช่วงทบัทวนในตอนเช้า
(15 นาที)

ช่วงทีี่�หนึ่�ง: 
การสร้างความสัมพันธ์ิ
กับัผู้ให้บัริการอ่ืน ๆ
(105 นาที)

พัก (15 นาที)

ช่วงทีี่�สำอง:
เทคนิคการสอบัปากค�า: 
พลวัตของอ�านาจ
(75 นาที)

พักกลางวัน (60 นาที)

ช่วงทีี่�สำามื: 
การสอบัปากค�า: โมเดล 
PEACE 
(110 นาที)

ช่วงทีี่�สีำ�: 
กิจกรรมบัทบัาทสมมติใน 
การสอบัปากค�า 
และช่วงทบัทวน 
(90 นาที)

ว�น่ทีี่�ห�า*

ช่วงทบัทวนในตอนเช้า
(15 นาที)

ช่วงทีี่�หนึ่�ง: 
การทบัทวนและ 
แผนปฏิบััติการ 
(120 นาที)

พัก (15 นาที)

พ�ธี์ปิด

พักกลางวัน (60 นาที)

ว�น่ทีี่�สำามื

ช่วงทบัทวนในตอนเช้า
(15 นาที)

ช่วงทีี่�หนึ่�ง: 
ความจ�าเป็นของหลักการ
ท่ีค�านึงถึงผู้รอดชีวิต/
ผู้เสียหายเป็นศูนย์กลาง
(90 นาที) 

พัก (15 นาที)

ช่วงทีี่�สำอง:การตระหนัก 
ถึงความเครียด 
ความบัอบัช�้าทางจิตใจและ 
ความสามารถในการฟ้ืนตัว
(90 นาที)

พักกลางวัน (60 นาที)

ช่วงทีี่�สำามื:
การปฐมพยาบัาลทางจิต
ใจโดยใช้หลักการท่ีค�านึง
ถึงผู้รอดชีวิต/ผู้เสียหาย
เป็นศูนย์กลาง
(ส่วนท่ีหน่ึง)
(90 นาที) 

พัก (15 นาที)

ช่วงทีี่�สีำ�:
การปฐมพยาบัาลทางจิตใจ
โดยใช้หลักการท่ีค�านึงถึง 
ผู้รอดชีวิต/ผู้เสียหาย 
เป็นศูนย์กลาง (ส่วนท่ีสอง)
(90 นาที) 

ช่วงทบัทวนประจ�าวัน
(15 นาที)

26
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การแน่ะน่�าช่วง

ส่วนต่อไปน้ีเป็นการแนะน�าช่วงส�าหรับัหน่วยการเรียนรู้ท่ี 2

วิทยากรควรพัฒนาช่วงเหล่าน้ี:

● ช่วงเร่ิมต้น

● ช่วงทบัทวนประจ�าวัน

● ช่วงทบัทวนในตอนเช้า

ส่วน “แนวทางในการปฏิบััติ” ด้านบันน้ันเป็นแหล่งข้อมูลท่ีมีประโยชน์ต่อการพัฒนาช่วงเหล่าน้ี 

รูปภาพ: UNODC/ UN Women
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ช่วงเร��มืติ�น่
การให�คู่�าน่�ยามืเพศสำภาพ

ว�น่ทีี่�หนึ่�ง

เช่นเดียวกันกับัแนวทางท่ีให้ไว้ในส่วนก่อนหน้าน้ีในคู่มือส�าหรับัวิทยากรฉบัับัน้ี วิทยากรควรจดักิจกรรม 

ละลายพฤติกรรมท่ีให้ผู้เข้าร่วมอบัรมได้ฟ้ืนฟูความเข้าใจเก่ียวกับั “เพศสภาพ” 

วิทยากรสามารถเลือกกิจกรรมได้ตามดุลยพินิจหรืออาจเลือกจากกิจกรรมท่ีใช้ในหลักสูตร “การ 

ตระหนักถึงเพศสภาพของเจ้าหน้าท่ีระดับัปฏิบััติการและกลุ่มผู้บัังคับัใช้กฎหมาย” หรือจากแหล่งข้อมูล 

อ่ืนก็ได้

วิทยากรควรขอให้ผู้เข้าร่วมอบัรมท�ากิจกรรมโดยใช้กระดาษ 2 แผ่น (ต่อกลุ่ม) ซ่ึงจะติดไว้บันผนัง 

ตลอดการอบัรมท้ังสัปดาห์ กระดาษแผ่นแรกให้เขียนข้อความว่า “การเป็นผู้ชายหมายความว่าอยา่งไร” 

และอีกแผ่นเขียนว่า “การเป็นผู้หญิงหมายความว่าอย่างไร” 

วิทยากรควรท�าส่ิงต่อไปน้ี:  

 • แบั่งผู้เข้าร่วมอบัรมออกเป็นกลุ่มเล็กๆ จากนั้น แจกกระดาษฟลิปชาร์ทสองแผ่น 

และปากกาให้แต่ละกลุ่ม

 • ส�าหรับักระดาษแผ่นแรก ให้ผู้เข้าร่วมอบัรมเขียนว่า “การเป็นผู้ชายหมายความว่าอย่างไร” 

 • วิทยากรควรถามค�าถามต่อไปนี้ โดยให้เวลา 2-3 นาทีระหว่างค�าถามเพื่อให้ทุกกลุ่มเขียนสิ่ง

ความคิดเหน็ลงในกระดาษ วิทยากรอาจกระตุ้นใหผู้เ้ขา้รว่มอบัรมแสดงความคดิเหน็ไดอ้ยา่ง

อิสระ โดยใช้ข้อความหรือรูปภาพได้ตามต้องการ 
 o ในสังคมของคุณ มีการให้คุณค่าลักษณะทางกายภาพและทางพฤติกรรมใดบั้าง 

ในตัวผู้ชาย
 o ในสังคมของคุณ มีความคาดหวังต่อผู้ชายอย่างไรบั้าง
 o ในสังคมของคุณ ผู้ชายไม่ได้รับัการสนบััสนุนให้ท�าอะไรบั้าง

 • ท�าแบับัเดียวกันส�าหรับักระดาษอีกแผ่นที่เขียนว่า “การเป็นผู้หญิงหมายความว่าอย่างไร 
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 • รวบัรวมความคิดเห็นที่มีต่อสิ่งที่เขียนจากผู้เข้าร่วมอบัรมแต่ละกลุ่ม จากนั้น ติดกระดาษทั้ง

สองแผ่นบันผนังห้องและอธิิบัายให้ผู้เข้าร่วมอบัรมทราบัว่าจะมีการไตร่ตรองถึงสิ่งเหล่านี้

ตลอดสัปดาห์

 • ตรวจสอบัให้มั่นใจว่าผู้เข้าร่วมอบัรมตระหนักถึงความแตกต่างระหว่างเพศและเพศสภาพ

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

การถามค�าถามเหล่าน้ีตลอดการอบัรมเป็นกลไกการไตร่ตรองท่ีมีประโยชน์ และวิทยากรสามารถอ้าง 

อิงถึงค�าถามเหล่าน้ีได้ในบัริบัทต่างๆ เช่น:

 • คุณคิดว่าผู้รอดชีวิตจากการค้ามนุษย์ที่เป็นเพศหญิงและเคยถูกเอาเปรียบัทางเพศได้รับัผล 

กระทบัจากบัรรทัดฐานทางเพศสภาพในวัฒนธิรรมของหล่อนอย่างไร เช่น การเป็นผู้หญิงใน

ประเทศของหล่อนหมายความว่าอย่างไร

 • ผู้รอดชีวิตจากการบัังคับัใช้แรงงานที่เป็นเพศชายรู้สึกอับัอายเพราะตนไม่สามารถหาเงินมา

ดูแลครอบัครัวหรือไม่

 • กลุ่มผู้บัังคับัใช้กฎหมายส่งเสริมและอ�านวยความสะดวกด้านการพัฒนาศักยภาพของเจ้า

หน้าที่บัังคับัใช้กฎหมายหญิงในการจัดการการตรวจสอบัที่เกิดเหตุหรือไม่ 
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ช่วงที่ี�หน่ึ�ง

คู่วามืร้�เบ�้องติ�น่
เกี�ยวก�บเพศสำภาพ
ใน่บร�บที่ของการคู่�ามืนุ่ษย์

เป้าหมืาย: เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมอบัรมตระหนักถึงความจ�าเป็นของการค�านึงถึงมิติทางเพศสภาพในการ 

สืบัสวนการค้ามนุษย์ 

ว�ติถุึประสำงค์ู่การเรียน่ร้�:

เม่ือจบัการอบัรมในช่วงน้ี ผู้เข้าร่วมอบัรมจะได้…

 • อภิปรายถึงแนวโน้มของความรุนแรงที่มีพื้นฐานจากเพศสภาพ การค้ามนุษย์และ 

อาชญากรรมข้ามชาติอื่นๆ ทั้งในระดับัภูมิภาคและระดบััโลก

 • ระบัุเหตุผลของการน�าเลนส์เรื่องเพศสภาพมาใช้ในการสืบัสวนคดีค้ามนุษย์

เวลา: 80 นาที

รายละเอียดของชุดสำ��อก�จกรรมื

การน�าเสนอสถิติ
(ดูรายละเอียดด้านล่าง)

กระดาษฟลิปชาร์ทและปากกา

วิทยากรเตรียมให้

คู่�าแน่ะน่�าใน่การเติรียมืเอกสำาร
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ก�จกรรมืทีี่�หนึ่�ง:  เพศสภาพและการบัังคับัใช้กฎหมาย  

จุดประสำงคู่์: เพ่ือส�ารวจแนวโน้มของความรุนแรงท่ีมีพ้ืนฐานจากเพศสภาพ การค้ามนุษย์ และ 

อาชญากรรมข้ามชาติอ่ืนๆ ท้ังในระดับัภูมิภาคและระดับัโลก และระบุัเหตุผลของการน�าเลนส ์

เร่ืองเพศสภาพมาใช้ในการสืบัสวนคดีค้ามนุษย์

เวลา: 80 นาที

คู่�าแน่ะน่�าสำ�าหร�บว�ที่ยากร

1.1 แบบที่ดสำอบเกี�ยวก�บสำถึ�ติ� (30 นาที)

เน่ืองจากสถิติและแนวโน้มมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลาท้ังในระดับัภูมิภาคและระดับัโลก หน่วยการ 

เรียนรู้น้ีจึงถูกออกแบับัมาส�าหรับัการใช้งานในหลายประเทศ วิทยากรควรจัดท�าสไลด์ท่ีแสดงสถิติท่ี 

เหมาะสมกับับัริบัทของประเทศน้ันๆ

วิธีิการท่ีแนะน�ามีดังน้ี: 

ก่อนการอบัรม วิทยากรควรเตรียมสไลด์หรือกระดาษฟลิปชาร์ทท่ีมีข้อมูลทางสถิติล่าสุดและจ�าแนก 

เพศไว้ล่วงหน้า ยกตัวอย่างเช่น:
 • ผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหายจากการใช้ความรุนแรงที่มีพื้นฐานจากเพศสภาพ 

ประเภทของความรุนแรง และระดับัของความรุนแรง
 • ผู้กระท�าความรุนแรงที่มีพื้นฐานจากเพศสภาพ และประเภทของความรุนแรง
 • ผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์ และประเภทของการค้ามนุษย์
 • ผู้กระท�าการค้ามนุษย์ และประเภทของการค้ามนุษย์
 • ผูร้อดชีวติ / ผูเ้สยีหายหรอืผู้กระท�าผดิในคดอีาชญากรรมข้ามชาต ิและประเภทของอาชญากรรม 

ข้ามชาติ 

ก�จกรรมืใน่ภาพรวมื

ก�จกรรมื เวลา
(น่าทีี่)

เป้าหมืาย

เพศสภาพและ

การบัังคับัใช้กฎหมาย 
80เพ่ือส�ารวจแนวโน้มของความรุนแรงท่ีมีพ้ืนฐานจาก 

เพศสภาพ การค้ามนุษย์ และอาชญากรรมข้ามชาติ 

อ่ืนๆ ท้ังในระดับัภูมิภาคและระดับัโลก และระบุัเหตุ 

ผลของการน�าเลนส์เร่ืองเพศสภาพมาใช้ในการสืบัสวน

คดีค้ามนุษย์
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วิทยากรควรบัันทึกรายการไว้เพ่ือใช้อ้างอิงข้อมูล ส่วนในสไลด์หรือกระดาษฟลิปชาร์ทควรระบัุแต่ตัว 

เลขเท่าน้ัน หากวิทยากรใช้สไลด์ในการน�าเสนอแทนกระดาษฟลิปชาร์ท ควรใช้ฟังก์ช่ันภาพเคล่ือนไหว

ในการท�าเคร่ืองหมาย เช่น เคร่ืองหมายติ�กถูกหรือวงกลมรอบัตัวเลข ขณะท่ีมีการระบุัถึงในข้ันตอน 

ต่างๆ ของกิจกรรม

วิทยากรควรอธิิบัายให้ผู้เข้าร่วมอบัรมทราบัว่าพวกเขาจะได้อ่านส่ิงบั่งช้ีทางสถิติชุดหน่ึงในสไลด์หรือ 

กระดาษฟลิปชาร์ท หลังจากผู้เข้าร่วมอบัรมไดอ้่านส่ิงบั่งช้ีทางสถิติแต่ละข้อแล้ว ให้พวกเขาทายว่าตัว 

เลขจ�านวนใดเก่ียวข้องกับัส่ิงท่ีน�าเสนอในสไลด์หรือกระดาษฟลิปชาร์ท

วิทยากรควรใช้กิจกรรมน้ีในการให้ข้อมูลทางสถิติอ่ืนๆ ท่ีเป็นประโยชน์ และ / หรือสร้างการสนทนา 

เร่ืองเพศในบัริบัทของการบัังคับัใช้กฎหมายและการค้ามนุษย์

1.2 งาน่กลุ่มื (20 นาที)

แบั่งผู้เข้าร่วมอบัรมเป็นกลุ่มเล็กๆ และชวนให้พวกเขาคิดไตร่ตรองถึงแนวโน้มท่ีได้กล่าวถึงไปในการ 

น�าเสนอ จากน้ัน ให้ผู้เข้าร่วมอบัรมอภิปรายเก่ียวกับัค�าถามเหล่าน้ีในสไลด์

1.3 ประชุมืร่วมื (30 นาที)

หลังจากเวลาผ่านไป 20 นาที ให้ผู้เข้าร่วมอบัรมทุกกลุ่มกลับัมารวมตัวกันส�าหรับัการประชุมร่วม  

(ดูบัันทึกส�าหรบััวิทยากรด้านล่างส�าหรบััการด�าเนนิการท่ีค�านงึถงึมติิทางเพศสภาพในบัรบิัทของการสบืั 

สวนการค้ามนุษย์)

อภปิราย
• แนวโนม้เหล่าน้ีสะทอ้นถึงแนวโนม้ในประเทศของเราหรือไม่  

• เพราะเหตุใดกลุ่มผูบ้งัคบัใชก้ฎหมายจึงตอ้งคาํนึงถึงมิติทางเพศใน

บริบทของการสืบสวนการคา้มนุษย ์
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บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร 

การอภิปรายแนวโน้มของการค้ามนุษย์ในบัริบัทของประเทศน้ันข้ึน

อยู่กับัสถานท่ีท่ีจัดการอบัรม ดังน้ันการอภิปรายจึงอยู่นอกเหนือ 

ขอบัเขตของบัันทึกส�าหรับัวิทยากรต่อไปน้ี 

การสืบัสวนการค้ามนุษย์ควรค�านึงถึงมิติทางเพศสภาพด้วยเหตุผล

หลายประการด้วยกัน แม้รายการต่อไปน้ีจะไม่ครอบัคลุมเหตุผลท้ัง

หมด แต่ก็ระบุัประเด็นส�าคัญบัางประการ 

 • การตระหนักถึงแนวโน้มระดับัท้องถิ่น ระดับัภูมิภาคและระดับัโลกว่าผลกระทบัของเพศ 
สภาพท่ีมีอ�านาจทับัซ้อนต่อการค้ามนุษย์มีส่วนช่วยให้กลุ่มผู้บัังคับัใช้กฎหมายพัฒนากลยุทธิ์ใน 
การสืบัสวนได้อย่างไร ตัวอย่างเช่น แนวโน้มเก่ียวกับัการสรรหาผู้หญิงจากชาติพันธ์ุิบัางกลุ่มเข้า
สู่การแสวงหาประโยชน์ทางเพศอาจช่วยกลุม่ผู้บัังคับัใช้กฎหมายในการพัฒนากลยุทธิ์บัรรเทา 
ผลกระทบั หากผู้หญิงท่ีมีประวัติคล้ายกับัผู้เสียหายคนอ่ืนหายตัวไป แนวโน้มดังกล่าวจะช่วยช้ี 
น�าแนวทางการสืบัสวนได้ 
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 • เจ้าหน้าที่บัังคับัใช้กฎหมายทุกคนจ�าเป็นต้องเข้าใจอคติทางเพศของตนและผลกระทบัที่มีต่อ 
การปฏิบััติงานของตน ตัวอย่างเช่น หากเจ้าหน้าท่ีบัังคับัใช้กฎหมายเช่ือว่าผู้หญิงไม่มีความ 
สามารถในการใช้ความรนุแรงและการแสวงหาประโยชน์ในระดบััเดยีวกับัผู้ชาย พวกเขาอาจเข้า
ใจผิดว่าผู้กระท�าผิดเป็นผู้บัริสุทธ์ิิได้ ในทางกลับักัน การสันนิษฐานตามเพศสภาพก็อาจท�าให้ 
เจ้าหน้าท่ีเข้าใจผิดได้เช่นกันว่าผู้ชายไม่มีความเส่ียงต่อการถูกแสวงหาประโยชน์ 

 • ดังท่ีเราจะเห็นในช่วงต่างๆ ของหน่วยการเรียนรู้ที่ 2 นี้ การค�านึงถึงมิติทางเพศสภาพจะต้อง 
ถูกน�ามาใช้กับัการท�างานโดยตรงกับัผู้เสียหายจากการค้ามนุษย ์เช่น:
 o ผู้เสียหายเพศหญิงที่ได้รับัการช่วยเหลือจากการแสวงหาประโยชน์ทางเพศได้ใส่เสื้อผ้าที ่

เหมาะสมตามวัฒนธิรรมและท�าให้พวกหล่อนรู้สึกว่าตนมีเกียรติหรือไม่
 o หากผู้เสียหายถูกสอบัปากค�าโดยเจ้าหน้าที่ที่เป็นเพศเดียวกันจะมีความเหมาะสมกว่าหรือ 

ไม่
 o เพศสภาพส่งผลต่อวิธิีที่ผู้เสียหายติดต่อกับัผู้ให้บัริการ / หน่วยงานตลอดกระบัวนการ 

ยุติธิรรมทางอาญา เช่น การท�างานร่วมกับัองค์กรการกุศลท้องถ่ินท่ีช่วยเหลือผู้เสียหายเพศ 
หญิงท่ีถูกแสวงหาประโยชน์ทางเพศ

 • การค�านงึถงึมติทิางเพศสภาพไม่ควรถกูมองว่าเป็นเพียงหน้าทีท่างศลีธิรรมเท่านัน้ แต่มนัยงัเป็น
หน้าท่ีในการปฏิบััติงานด้วย นอกจากการใช้หลักการท่ีค�านึงถึงมิติทางเพศสภาพในการสืบัสวน 
เป็นส่ิงท่ี “ถูกต้อง” ในมุมมองทางจริยธิรรมแล้ว หลักการดังกล่าวยงัเอ้ืออ�านวยให้การสืบัสวน 
ประสบัผลส�าเร็จยิ่งข้ึน เช่น ผู้เสียหายมีแนวโน้มท่ีจะให้ความร่วมมือกับักลุ่มผู้บัังคับัใช้กฎหมาย 
มากข้ึนเม่ือมีพวกเขารู้สึกไว้วางใจเจ้าหน้าท่ีบัังคับักฎหมาย ซ่ึงการท�าความเข้าใจความต้องการ 
ของผู้เสียหายผ่านเลนส์เร่ืองเพศสภาพมีส่วนช่วยให้เจ้าหน้าท่ีบัังคับัใช้กฎหมายสร้างความ 
ไว้วางใจน้ันได้ 
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ช่วงที่ี�สำอง

การให�คู่�าน่�ยามืการคู่�ามืนุ่ษย์และการ
ล�กลอบขน่ผู้้�โยกย�ายถึ��น่ฐาน่

เป้าหมืาย: เพ่ือให้ค�านิยามการค้ามนุษย์และการลักลอบัขนผู้โยกย้ายถ่ินฐาน

จุดประสำงค์ู่การเรียน่ร้�: เม่ือจบัการอบัรมในช่วงน้ี ผู้เข้าร่วมอบัรมจะสามารถ…
 • ให้ค�านิยามการค้ามนุษย์และการลักลอบัขนผู้โยกย้ายถิ่นฐานได้
 • อธิิบัายความแตกต่างระหว่างการค้ามนุษย์และการลักลอบัขนผู้โยกย้ายถิ่นฐาน
 • วิเคราะห์สถานการณ์เพื่อระบัุตัวอย่างของการค้ามนุษย์และการลักลอบัขนผู้โยกย้ายถิ่นฐาน

เวลา: 90 นาที

รายละเอียดของชุดสำ��อก�จกรรมื 

1.2.1 จิ�กซอว์การค้ามนุษย์และการ 

ลักลอบัขนผู้โยกย้ายถ่ินฐาน

 

กระดาษฟลิปชาร์ทและปากกา

พิมพ์เอกสารล่วงหน้า หากเป็นไปได้ใหพิ้มพ์การ์ดหัวเร่ือง 

ลงในกระดาษท่ีมีสีต่างจากการ์ดค�านิยาม

คู่�าแน่ะน่�าใน่การเติรียมืเอกสำาร 

ก�จกรรมืใน่ภาพรวมื

ก�จกรรมื เวลา

(น่าทีี่)

เป้าหมืาย

1. การให้ค�านิยามการค้ามนุษย์

ในกฎหมายระหว่างประเทศ 

2. กรณีศึกษาของพลวัต

45

45

เพ่ือให้ค�านิยามการค้ามนุษย์ในกฎหมาย 

ระหว่างประเทศ

เพ่ือน�าทฤษฎีท่ีเรียนรู้ไปประยุกต์ใช้ในชีวิต 

จริง



ก�จกรรมืทีี่�หนึ่�ง: การให้ค�านิยามการค้ามนุษย์ในกฎหมายระหว่างประเทศ   

เป้าหมืาย: เพ่ือให้ค�านิยามการค้ามนุษย์ในกฎหมายระหว่างประเทศ 

เวลา: 45 นาที 

คู่�าแน่ะน่�าสำ�าหร�บว�ที่ยากร

1.1 การน่�าเสำน่อ (15 นาที)

ให้วิทยากรใช้สไลด์ต่อไปน้ีเพ่ือประกอบัการเรียนรู้และอ้างอิงถึงกรอบัทางกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับัการ 

ค้ามนุษย์ (เป้าหมายคือการแนะน�าให้ผู้เข้าร่วมอบัรมรู้จักขอบัเขตของงานและตระหนักถึงการมีอยู่ 

และบัทบัาทของตน ท้ังน้ี เป้าหมายไม่ใช่การส�ารวจพวกเขาในเชิงลึก เน่ืองจากน่ันไม่ใช่วัตถุประสงค์ท่ี 

จ�าเป็นส�าหรับัผู้เข้าร่วมอบัรมกลุ่มเป้าหมายน้ี)

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

คาํนิยามของ 

“การค้ามนุษย์”

“การคา้มนุษย”์ หมายถึง กระบวนการจดัหา ขนส่ง 

เคล่ือนยา้ย ใหท่ี้พกัอาศยัหรือรับบุคคล โดยวธีิการ

ข่มขู่ หรือใชก้าํลงั หรือการบีบบงัคบัในรูปแบบ

อ่ืนๆ โดยการลกัพาตวั ใชอุ้บาย หลอกลวง หรือการ

ใชอ้าํนาจหรือความอ่อนแอของบุคคลในทางมิชอบ 

หรือการใหห้รือการรับค่าตอบแทนหรือ

ผลประโยชน์เพื่อใหไ้ดค้วามยนิยอมของบุคคลท่ีมี

อาํนาจเหนือบุคคลอ่ืน เพื่อวตัถุประสงคใ์นการ

แสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ การแสวงหา

ประโยชน์ดงักล่าวรวมถึงการแสวงหาประโยชน์

จากการคา้ประเวณีหรือรูปแบบอ่ืนๆ ของการ

แสวงหาประโยชนท์างเพศ การบีบบงัคบัใชแ้รงงาน

หรือบริการ การเอาตวัเป็นทาส หรือการปฏิบติัเยีย่ง

ทาส และการเปล่ียนถ่ายอวยัวะในร่างกาย 

พิธีิสารเพ่ือการป้องกันปราบัปรามและลงโทษการค้ามนุษย์โดยเฉพาะสตรีและเด็ก (Protocol to 

Prevent, Suppress and Punish Trafficking in Persons, Especially Women and Children ) 

ได้ให้ค�านิยาม “การค้ามนษุย์” ไว้ในมาตรา 3 ย่อหน้า (a) ส่วนค�าว่า  ‘การลกัลอบัขนผู้โยกย้ายถ่ินฐาน’ 

น้ันถูกให้ค�านิยามไว้ในพิธีิสารว่าด้วยการต่อต้านการลักลอบัขนผู้โยกย้ายถ่ินฐาน (Smuggling of 

Migrants Protocol) พิธีิสารท้ังสองอยู่ภายใต้กรอบัตราสารหลักเดียวกัน น่ันคืออนุสัญญา 
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องค์ประกอบหลกัของการค้ามนุษย์

การจดัหา ขนส่ง เคล่ือนย้าย  

ให้ทีพ่กัอาศัยหรือรับบุคคล

การกระท�าท่ีจะเรียกว่าเป็น “การค้ามนุษย์” ได้น้ันจ�าเป็นต้องมีองค์ประกอบัใดองค์ประกอบัหน่ึงจาก

องค์ประกอบัท้ังสามน้ี ยกเว้นในกรณท่ีีผู้เสียหายเป็นเดก็อายตุ�า่กว่า 18 ปี ซ่ึงไม่จ�าเป็นต้องมอีงค์ประกอบั 

“วิธีิการ” (means) ก็ได้

คาํนิยามของการลกัลอบขนผู้โยกย้ายถิน่ฐาน 

(แหล่งท่ีมา: Smuggling of Migrants Protocol, article 3(a)) 

สหประชาชาติเพ่ือการต่อต้านอาชญากรรมข้ามชาติ (United Nations Convention against 

Transnational Organized Crime) ซ่ึงต้องอ่านควบัคู่กันไปด้วย



4  ข้อมูล ณ เดือนกุมภาพันธ์ิ 2564

Definition of smuggling of migrants 

(Source: Smuggling of Migrants Protocol, article 3(a)) 

องค์ประกอบของการลกัลอบขนผู้โยกย้ายข้ามถิ่นฐาน

อาชญากรรมของการลกัลอบขนผูโ้ยกยา้ยขา้มถ่ินฐานประกอบดว้ย

องคป์ระกอบ 2 ส่วน 

• การขนส่งบุคคลอ่ืนขา้มพรมแดนโดยผดิกฎหมาย 

• วตัถุประสงคใ์นการบรรลุผลประโยชน์ทางการเงินหรือทางวตัถุอ่ืน ๆ  

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

ตราสารส�าคัญท่ีเก่ียวข้องกับัการจัดการการลักลอบัขนผู้โยกย้ายถ่ินฐานคือพิธีิสารเพ่ือต่อต้านการ 

ลักลอบัขนผู้โยกย้ายถ่ินฐานทางบัก ทางทะเล และทางอากาศ ซ่ึงผนวกกับัอนุสัญญาสหประชาชาติ 

เพ่ือการต่อต้านอาชญากรรมข้ามชาติ พิธีิสารลักลอบัขนผู้โยกย้ายถ่ินฐานได้รับัการยอมรับัอย่างมี 

นัยส�าคัญโดย 150 รัฐภาคีด้วยกัน 4

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

พิธีิสารดังกล่าวเป็นตราสารระหว่างประเทศอย่างเดียวท่ีให้ค�านิยามการลักลอบัขนผู้โยกย้ายถ่ินฐาน 

คุณอาจจ�าได้จากช่วงท่ีแล้วว่า พิธีิสารว่าด้วยการต่อต้านการลักลอบัขนผู้โยกย้ายถ่ินฐานได้ระบัุว่า 

“การลักลอบัขนผู้โยกย้ายถ่ินฐาน” หมายถึง “การจัดใหมี้การเข้าเมืองโดยผิดกฎหมายของบุัคคลใด 

บุัคคลหน่ึงซ่ึงมิใช่คนชาติของหรือผู้มีถ่ินท่ีอยู่ถาวรในรัฐภาคี เพ่ือให้ได้มาซ่ึงผลประโยชน์ทางการเงิน 

หรือผลประโยชน์ทางวัตถุอ่ืนๆ ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม” (มาตรา 3 (a)) พูดอีกอย่างก็คือ  

การลักลอบัขนผู้โยกย้ายถ่ินฐานคือการด�าเนินการเพ่ือผลก�าไรจากบุัคคลอ่ืนท่ีข้ามพรมแดนระหว่าง 

ประเทศทางบัก ทางทะเล หรือทางอากาศโดยผิดกฎหมายหรือข้อบัังคับั จุดประสงค์ในการก่อ 

อาชญากรรมของผู้ลักลอบัขนคือเพ่ือให้ได้มาซ่ึงผลประโยชน์ทางการเงินหรือทางวัตถุอ่ืนๆ 

ซ่ึงโดยท่ัวไปจะอยูใ่นรูปของค่าธิรรมเนียมการลักลอบัขน
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ความยนิยอม
ผูเ้สียหายจากการคา้มนุษยอ์าจใหค้วามยนิยอม แต่ความยนิยอมของพวก

เขาไม่ไดเ้ก่ียวขอ้งกบัสถานท่ีท่ีมีการใชว้ิธีการ ความยนิยอมไม่ไดถู้กระบุ

ไวใ้นคาํนิยามของการลกัลอบขน ผูโ้ยกยา้ยถ่ินฐานอาจยนิยอมใหมี้การ

ลกัลอบนาํเขา้ แต่เพิกถอนความยนิยอมในเวลาต่อมากไ็ด ้

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร 5 

ในส่วนท่ีเก่ียวข้องกับัการลักลอบัขนผู้โยกยา้ยข้ามถ่ินฐานทางทะเล การลักลอบั

ขนจะเกิดข้ึนเม่ือผู้ลักลอบัขนบุัคคลอ่ืนเข้าประเทศท่ีบุัคคลน้ันไม่ใช่คนชาติของ 

หรือผู้ท่ีมีถ่ินท่ีอยู่ถาวรในประเทศน้ันๆ โดยผิดกฎหมาย ตัวอยา่งเช่น เม่ือบุัคคล

น้ันถูกขนย้ายอย่างลับัๆ ในเรือข้ามพรมแดนทางทะเลระหว่างประเทศ หรือใน 

กรณีท่ีบุัคคลน้ันตกอยู่ในสถานการณ์ยากล�าบัากในทะเลเพ่ือบัังคับัให้เกิดการ 

ช่วยเหลือและขนยา้ยพวกเขาไปยังประเทศปลายทาง

จุดประสงค์ของการด�าเนินการให้บุัคคลเข้าประเทศทางทะเลโดยผิดกฎหมาย คือ 

การได้รับัผลประโยชน์ทางการเงินหรือทางวัตถุอ่ืนๆ ตัวอย่างเช่น ผู้โยกย้าย 

ถ่ินฐานหรือครอบัครัวของเขาจ่ายเงินให้กับัผู้ลักลอบัขนเพ่ือให้ได้ข้ึนเรือ 

ท่ีลักลอบัขน หากไม่มีจุดประสงค์น้ี ก็จะไม่มีอาชญากรรมการลักลอบัขนเกิดข้ึน 

อีกตัวอย่างคือ เรือของรัฐหรือเอกชนท่ีช่วยเหลือผู้โยกย้ายถ่ินฐานท่ีประสบั 

ความยากล�าบัากในทะเลและพาพวกเขาไปยังสถานท่ีท่ีปลอดภัยน้ันไม่มคีวามผิด

ในการลักลอบัขนผู้โยกย้ายถ่ินฐาน เน่ืองจากเป็นการให้ความช่วยเหลือทาง 

มนุษยธิรรม และไม่ได้มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ได้มาซ่ึงผลประโยชน์ทางการเงนิหรอื

ทางวัตถุอ่ืนๆ



บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร 

ความยินยอมเป็นประเด็นส�าคัญอีกหน่ึงประการของความแตกต่างระหว่างการค้ามนุษย์และการ 

ลักลอบัขนผู้โยกย้ายถ่ินฐาน มาตรา 3 (b) ในพิธีิสารต่อต้านการค้ามนษุย์ระบุัว่า ความยนิยอมน่ันไม่มีความ 

เก่ียวข้อง ตราบัใดท่ีมีการใช้วิธีิหลอกลวง บีับับัังคับั หรือวิธีิอ่ืนท่ีไม่เหมาะสม น่ันก็เพราะ “ความยนิยอม” 

ท่ีควรจะเป็นน้ันไม่สมบูัรณ์และเป็นการให้เปล่า เป็นการให้เพียงบัางส่วน หรืออาจถูกเพิกถอนในเวลา 

ต่อมาก็ได้ 

ข้อยกเว้น

“ไม่มีส่วนใดในพิธีสารน้ีท่ีจะส่งผลกระทบต่อสิทธิ ภาระหนา้ท่ี และความรับผดิชอบ

ของรัฐและบุคคลภายใตก้ฎหมายระหวา่งประเทศ รวมถึงกฎหมายมนุษยธรรม

ระหวา่งประเทศและกฎหมายสิทธิมนุษยชนระหวา่งประเทศ และโดยเฉพาะอยา่งยิง่ 

อนุสัญญาวา่ดว้ยสถานะของผูล้ี้ภยั พ.ศ. 2494 และพิธีสาร พ.ศ. 2510 ซ่ึงวา่ดว้ย

สถานะของผูล้ี้ภยัและหลกัการหา้มผลกัดนักลบั (principle of non-
refoulement)”

 แหล่งท่ีมา: มาตรา 19, โปรดดู  

www.baliprocess.net/UserFiles/baliprocess/File/TIP%20and%20SOM%20by%20Sea.pdf 
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 (Source: Article 19, see www.baliprocess.net/UserFiles/baliprocess/File/TIP%20and%20

SOM%20by%20Sea.pdf)

จิก๊ซอว์ทีส่มบูรณ์ 

การลกัลอบขนผู้โยกย้ายถิ่นฐาน การค้ามนุษย์ 

การกระทาํ ขนส่งบุคคลระหวา่งประเทศขา้มพรมแดน การจดัหา ขนส่ง เคล่ือนยา้ย ใหท่ี้พกัอาศยัหรือรับ

บุคคล 

จุดประสงค์ เพื่อใหไ้ดรั้บผลประโยชนท์างการเงินหรือทางวตัถุอ่ืน ๆ ทั้ง

โดยทางตรงและทางออ้ม 

การแสวงหาประโยชน ์(รวมถึง แต่ไม่จาํกดั เพียงการ

แสวงหาประโยชนท์างเพศ การบีบบงัคบัใชแ้รงงาน

หรือบริการ การเอาตวัเป็นทาส หรือการปฏิบติัเยีย่ง

ทาส หรือการเปล่ียนถ่ายอวยัวะในร่างกาย 

วธีิการ การจดัหาเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงผลประโยชนท์างการเงินหรือทาง

วตัถุอ่ืน ๆ ทั้งโดยทางตรงและทางออ้ม จากการท่ีบุคคลท่ี

ไม่ไดเ้ป็นคนชาติของหรือผูมี้ถ่ินท่ีอยูถ่าวรเขา้มาในประเทศ

อยา่งผดิกฎหมาย 

การหลอกลวง บีบบงัคบั ฉอ้โกง ขู่ หรือใชอ้าํนาจ

ในทางมิชอบ 

ภูมปิระเทศ เก่ียวขอ้งกบัการขา้มพรมแดนอยูเ่สมอ อาจขา้มพรมแดนหรืออยูภ่ายในประเทศเดียวกไ็ด ้

การตกเป็นเหย่ือ ไม่ไดรั้บการยอมรับวา่เป็น "ผูเ้สียหาย" ภายใตก้รอบ

กฎหมายระหวา่งประเทศ แต่อาจไดรั้บการยอมรับวา่เป็น

ผูเ้สียหายของอาชญากรรมประเภทอ่ืน 

ไดรั้บการยอมรับวา่เป็น “ผูเ้สียหาย” ภายใตก้รอบ

กฎหมายระหวา่งประเทศ 

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

กล่าวอีกนัยหน่ึง พิธีิสารต่อต้านการลักลอบัขนผู้โยกย้ายถ่ินฐานและพิธีิสารต่อต้านการค้ามนุษย์จะไม ่

แทรกแซงบัทบัาทของตราสารระหว่างประเทศอ่ืนๆ ท่ีรัฐอาจเป็นภาคีหรือไม่ก็ได้ ซ่ึงระบุัไว้ชัดเจน 

ในมาตรา 19(1) ของพิธีิสารต่อต้านการลักลอบัขนผู้โยกย้ายถ่ินฐานซ่ึงระบุัหลักการห้ามผลักดันกลับัไว้

ว่าเป็น “ข้อยกเว้น”

1.2 จ��กซึ่อว์ (15 นาที)

คู่�าแน่ะน่�าสำ�าหร�บว�ที่ยากร

1. วางการ์ดหวัข้อ (จดุประสงค์ วธิิกีาร ภูมปิระเทศ การตกเป็นเหยือ่ การลักลอบัขนผู้โยกย้ายถิน่ฐาน 
การค้ามนุษย์) จากชุดส่ือกิจกรรม 1.2.1 จิ�กซอว์การค้ามนุษย์และการลักลอบัขนผู้โยกย้ายถ่ิน 
ฐานลงบันพ้ืน ดังน้ี



2. แจกการ์ดที่เหลือจากชุดสื่อกิจกรรม 1.2.1 จิ�กซอว์การค้ามนุษย์และการลักลอบัขนผู้โยกย้ายถิ่น
ฐาน ให้กับัผู้เข้าร่วมอบัรม จากน้ัน ให้เวลาพวกเขา 10 นาทีในการช่วยกันวางการ์ดใหถู้กต้อง 
ตรงตามหวัข้อ วิทยากรสามารถสาธิิตให้ผู้เข้าร่วมอบัรมดกู่อนได้โดยการวางการ์ดแผ่นแรกลงใน
ช่องท่ีถูกต้อง

1.3 ประชุมืร่วมื (15 นาที)

คู่�าแน่ะน่�าสำ�าหร�บว�ที่ยากร
1. หลังเวลาผ่านไป 10 นาที ให้วิทยากรรวบัรวมข้อเสนอแนะจากผู้เข้าร่วมอบัรมแต่ละกลุ่ม 

จากน้ัน ให้พวกเขาอภิปรายและถามค�าถาม
2. วิทยากรเฉลยจิ�กซอว์ที่ถูกต้องโดยใช้สไลด์ด้านล่างนี้

การกระที่�า

จุดประสำงค์ู่

ว�ธี์การ

ภ้มื�ประเที่ศ

การติกเป็น่เหย��อ

การล�กลอบขน่ผู้้�โยกย�ายถึ��น่ฐาน่ การคู่�ามืนุ่ษย์
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บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

การค้ามนุษย์และการลักลอบัขนผู้โยกย้ายถ่ินฐานเป็นอาชญากรรมท่ีแตกต่างกันและถูกก�าหนดไว้ภาย

ใต้กฎหมายระหว่างประเทศท่ีแตกต่างกัน แต่การแยกความแตกต่างระหว่างอาชญากรรมท้ังสอง 

ประเภทอาจเป็นเร่ืองท้าทายในทางปฏิบััติ เน่ืองจากบุัคคลท่ีเก่ียวข้องในอาชญากรรมปรเภทหน่ึงอาจ 

เปล่ียนแปลงการกระท�าซ่ึงน�าไปสู่อาชญากรรมอีกประเภทหน่ึงได้ กิจกรรมน้ีจึงเน้นย�า้ถึงความแตกต่าง 

ท่ีส�าคัญเหล่าน้ี

ก�จกรรมืทีี่�สำอง:  กรณีศึกษาของพลวัต 

จุดประสำงค์ู่:  เพ่ือน�าทฤษฎีท่ีเรียนรู้ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตจริง

เวลา: 45 นาที

คู่�าแน่ะน่�าสำ�าหร�บว�ที่ยากร

2.1 กรณีศึกษาของพลว�ติทีี่�น่�าโดยว�ที่ยากร (15 นาที)

วิทยากรจะใช้การผสมผสานของสไลดรู์ปภาพกับัการบัรรยายด้านล่างน้ี วิทยากรควรแสดงสไลด์ภาพ 

แต่ละสไลด์อย่างต่อเน่ือง และอ่านค�าบัรรยายท่ีสอดคล้องไปพร้อมๆ กัน จากน้ัน ให้ผู้เข้าร่วมอบัรม 

ทุกกลุ่มอภิปรายค�าถาม

รูปภาพ: แผนทีข่อง 3 ประเทศ

ประเทศ ก

ประเทศ ข

ประเทศ ค



กรณีศึกษาเร่ืองอ่ืนในหลักสูตรน้ีถูกน�าเสนอให้ผู้เข้าร่วมอบัรมในรูปแบับัของการเขียนเป็นลายลักษณ์ 

อักษร ซ่ึงท�าให้พวกเขามีเวลามากข้ึนในการประมวลผลข้อมูล วิทยากรน�าเสนอกรณีศึกษาน้ีผ่านการ 

บัรรยายและการใช้ภาพประกอบัในสไลด์ ซ่ึงวิธีิการดังกล่าวถูกออกแบับัมาเพ่ือให้ผู้เข้าร่วมอบัรม 

ได้ฟังรายละเอียดส�าคัญท่ีจ�าแนกความแตกต่างระหว่างคดีการค้ามนุษย์และคดีลักลอบัขนผู้โยกย้าย 

ถ่ินฐาน วิทยากรควรเล่ากรณีศึกษาสองคร้ัง โดยให้ผู้เข้าร่วมอบัรมฟังกรณีศึกษารอบัแรกโดยไม่ต้อง 

จดบัันทกึ ส่วนการเล่าในรอบัท่ีสอง ผู้เข้าร่วมอบัรมควรจดบัันทกึเฉพาะส่ิงท่ีพวกเขาเหน็ว่าเป็นประเดน็ 

ส�าคัญ

การเล่ากรณีศึกษา

1. สำไลด์ภาพทีี่�หนึ่�ง: แผู้น่ทีี่�

เราจะเห็นว่าในแผนท่ีมีประเทศอยู่ 3 ประเทศ:

ประเทศ ก: ประเทศยากจนท่ีมีประวัติศาสตร์ทางการเมืองท่ีป่ันป่วน ในปัจจุบััน ประเทศน้ีก�าลังเผชิญ

กับัปัญหาความขัดแย้ง

ประเทศ ข: แม้ประเทศน้ีจะมีเสถียรภาพทางการเมืองและทางเศรษฐกิจมากกว่าประเทศ ก แต่ประเทศ 

ข ก็เป็นประเทศยากจนท่ีมีสภาพความเป็นอยูข่องประชาชนท่ียากล�าบัาก โดยเฉพาะส�าหรับัผู้หญิง 

ท่ีถูกมองว่าเป็นพลเมืองช้ันสอง

ประเทศ ค: ในอดีต ประเทศน้ีมีประวัติศาสตร์ทางการเมืองท่ีป่ันป่วน แต่ในช่วง 20 ปีท่ีผ่านมา ประเทศ 

ตวัละคร

ประเทศ ก
ประเทศ ค

ประเทศ ข
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ค มีการเติบัโตทางเศรษฐกิจท่ีม่ันคงและมีสังคมท่ีก้าวหน้าท่ีสนับัสนุนความเท่าเทียมและความหลาก 

หลาย

2. สำไลด์ภาพทีี่�สำอง: ติ�วละคู่ร 

ตัวสะครสามกลุ่มในประเทศ ก มีดังน้ี: 

น.ส. ส้ม: หญิงสาววัย 19 ปี พ่อแม่และพ่ีน้องของหล่อนถูกสังหารจากเหตุระเบิัดท่ีท�าลายบั้านของ 

พวกเขาเม่ือไม่นานมาน้ี หล่อนมีญาติห่างๆ ท่ีอาศัยอยูใ่นประเทศ ค และต้องการย้ายถ่ินฐานไปอยู่กับั

พวกเขา

นายแดง: ผู้ชายวัย 21 ปีผู้ประกอบัอาชีพชาวนา ชีวิตของเขาได้รับัผลกระทบัอย่างหนักจากปัญหา 

ความขัดแย้งทางการเมือง เขาหวังว่าจะตนได้งานใหม่และสร้างชีวิตใหม่ในประเทศ ค เพ่ือให้สมาชิก 

ครอบัครัวของเขาท่ีอายุยังน้อยมาอาศัยอยู่ด้วยกัน

สองพ่ีน้องจากครอบัครัวน�้าเงิน: น้องชาย (14 ปี) และพ่ีสาว (16 ปี) มีป้าและลุงอาศัยอยู่ในประเทศ ค 

พ่อแม่ของสองพ่ีน้องอยากให้พวกเขาย้ายไปอยูกั่บัลุงและป้าเพราะพวกเขากังวลเร่ืองความปลอดภัยใน

ประเทศ ก ท่ีปัญหาความขัดแย้งมีแต่จะบัานปลาย



3. สำไลด์ภาพทีี่�สำามื: ผู้้�ขน่ส่ำง

น่ีคือนายและนางครอส พวกเขามีรถบัรรทุกอยู่หน่ึงคัน พวกเขาบัอกกับัน.ส.ส้ม นายแดงและพ่อแม ่

ของสองพ่ีน้องจากครอบัครัวน�้าเงินว่าจะช่วยพวกเขาให้เดินทางไปยังประเทศ ค ตัวละครท้ังสามกลุ่ม 

จึงจ่ายเงินให้นายและนางครอสและข้ึนรถบัรรทุกไป ก่อนจะพบัว่ามีคนอ่ืนอยู่บันรถและในตู้สินค้าอ่ืน 

ด้วย พวกเขาน่ังรถอย่างไม่สบัายเท่าไรนัก

4. สำไลด์ภาพทีี่�สีำ�: การส่ำงติ�ว

ตลอดสองวันถัดมา นายและนางครอสขับัรถผ่านพ้ืนท่ีชนบัทและลัดเลาะตามภูเขาไปสู่พรมแดนทาง 

ตอนเหนือของประเทศ การเดินทางยากล�าบัากมาก จนกระท่ังพ่ีสาวจากครอบัครัวน�้าเงินเร่ิมไม่สบัาย 

อาเจียนและท้องเสีย นางครอสบัอกว่าถ้าพ่ีสาวจากครอบัครัวน�้าเงินไม่ข้ามพรมแดนไปจะดีท่ีสุด  

เพราะการเดินทางท่ีอีกฝ่ั่งน้ันยากล�าบัากมากและอาจจะท�าให้หล่อนยิ่งไม่สบัายหนักกว่าเดิม นาง 

ครอสเสนอว่าจะพาพ่ีสาวจากครอบัครัวน�้าเงินไปหาเพ่ือนท่ีอาศัยอยูใ่กล้ชายแดน นางครอสอธิิบัายต่อ

ว่าเพ่ือนของหล่อนเปิดโรงแรมใกล้เมืองชายแดน และพ่ีสาวจากครอบัครัวน�า้เงินสามารถพักฟ้ืนท่ีน่ันได้ 

เม่ือหล่อนอาการดีข้ึนแล้ว หล่อนสามารถช่วยงานต่างๆ เพ่ือหาเงินและพักอาศัยอยู่ในโรงแรมได้จน 

กว่านายและนางครอสจะขับัรถผ่านมาท่ีเมืองน้ีอีกคร้ังในอีก 6 สัปดาห์ และพวกเขาจะรับัพ่ีสาวจาก 

ครอบัครัวน�้าเงินไปพบัน้องชาย

พ่ีน้องครอบัครัวน�้าเงินยืนกรานว่าพวกเขาไม่ต้องการแยกกัน แต่นางครอสหว่านล้อมพวกเขาว่าน่ีคือ 

ทางท่ีดีท่ีสุด เพราะโรงแรมไม่มีท่ีพอส�าหรับัท้ังสองคน และในอีก 6 สัปดาห์ท้ังคู่ก็จะได้พบักันอีก ดังน้ัน 

นายและนางครอสจึงส่งพ่ีสาวจากครอบัครัวน�้าเงินลงท่ีโรงแรม
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5. สำไลด์ภาพทีี่�ห�า: โรงแรมื

ในตอนแรก ทุกอย่างดูเหมือนจะด�าเนินไปได้ด้วยดีส�าหรับัพ่ีสาวจากครอบัครัวน�้าเงิน หล่อนได้นอนพัก 

และทานอาหาร มีห้องนอนท่ีเรียบัง่ายแต่สะอาดสะอ้าน หลังหล่อนอาการดีข้ึนในไม่ก่ีวันต่อมา  

เจ้าของโรงแรมก็บัอกหล่อนว่าหล่อนต้องย้ายไปอยู่ท่ีบั้านพักของพนักงาน หล่อนต้องพักอยู่ในห้อง 

เล็กๆ สกปรกและไม่มีหน้าต่างร่วมกับัเด็กหญิงอีก 4 คน เวลาผ่านไปอย่างเช่ืองช้าและพวกหล่อนไม่ได้

รับัค่าจ้างเป็นเงิน แต่กลับัได้รับัอาหารท่ีด้อยคุณภาพแทน ท่ีผ่านมา พ่ีสาวจากครอบัครัวน�้าเงิน 

ได้ท�าแค่งานท�าความสะอาดเท่าน้ัน แต่หล่อนก็เคยได้ยินจากเด็กหญิงคนอ่ืนๆ ว่าพวกหล่อนต้องท�า 

กิจกรรมทางเพศกับัแขกโรงแรมผูช้ายด้วย พ่ีสาวจากครอบัครัวน�้าเงินนับัวันรอให้นายและนางครอส 

ขับัรถผ่านมา เพ่ือท่ีหล่อนจะได้พบัน้องชายอีกคร้ัง แต่ 9 สัปดาห์ผ่านไปก็ยังไม่มีว่ีแวว



บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

คู่�าถึามื:

ให้ผู้เข้าร่วมอบัรมระบุัว่ามีอาชญากรรมอะไรบ้ัางท่ีเกิดข้ึนแล้ว

คู่�าติอบ: 

การเดินทางข้ามพรมแดนยังไม่เกิดข้ึน ดังน้ัน การลักลอบัขนผู้โยกย้ายถ่ินฐานในมุมของกฎหมายจึงยัง

ไม่เกิดข้ึนเช่นกัน แม้ว่าจะมีเจตนาในการลักลอบัขนข้ามประเทศก็ตาม  เป็นไปได้ว่านางครอสได้สมรู้ 

ร่วมคิดในการค้ามนุษย์ แต่มันข้ึนอยู่กับั “เจตนา” ของหล่อน อาจเป็นไปได้เช่นกันว่านางครอสเช่ือ 

อย่างสนิทใจว่าเจ้าของโรงแรมจะดูแลพ่ีสาวจากครอบัครัวน�้าเงินอย่างดี และหล่อนกับัสามีจะขับัรถ 

กลับัมาในอีก 6 สัปดาห์ จ�าเป็นต้องมีหลักฐานเพ่ิมเติมเพ่ือยืนยันว่าการค้ามนุษย์ได้เกิดข้ึนหรือไม่

วิทยากรควรให้ผู้เข้าร่วมอบัรมทุกกลุ่มแสดงความคิดเห็นว่ามีหลักฐานอะไรบั้างท่ีอาจสนับัสนุนการ 

สืบัสวนว่านางครอสมีเจตนาในการลักลอบัขนหรือมีส่วนร่วมในการค้ามนุษย์ ตัวอย่างเช่น หลักฐานท่ี 

แสดงว่าเงินมีการเปล่ียนมือ เอกสารท่ีถูกปลอมแปลง เป็นต้น 

6. สำไลด์ภาพทีี่�หก: ประเที่ศ ข 

รถบัรรทุกข้ามพรมแดนไปสู่ประเทศ ข การเดินทางยากล�าบัากมาก น้องชายจากครอบัครัวน�้าเงินเร่ิม 

ไม่สบัาย ดูเหมือนว่าเขาจะเป็นโรคเดียวกันกับัพ่ีสาวของเขา นายครอสเสนอว่าจะพาเขาไปส่งท่ีบั้าน 

เพ่ือนใกล้ๆ เขาอธิิบัายว่าจะมีคนดูแลและน้องชายจากครอบัครัวน�้าเงินก็มีโอกาสได้ท�างานด้วย

นายครอสอธิิบัายว่าเขาจะไปรับัน้องชายจากครอบัครัวน�้าเงินภายในไม่ก่ีสัปดาห์ และเม่ือถึงตอนน้ัน 

เขาเจอพ่ีสาวของเขาด้วย น้องชายจากครอบัครัวน�้าเงินตอบัตกลงและไปอยู่กับัเพ่ือนของนายครอส 

จนกระท่ังน.ส. ส้มสังเกตเห็นว่านายครอสรับัซองจดหมายสีน�้าตาลจากเพ่ือนก่อนจะออกรถ

7. สำไลด์ภาพทีี่�เจ็ด: ประเที่ศ คู่

ในท่ีสุด พวกเขาก็เดินทางมาถึงเมืองหน่ึงในประเทศ ค นายและนางครอสอธิิบัายว่ามันคือเมืองหลวง 

ของประเทศ ค พวกเขาส่งผู้โดยสารท่ีเหลือลงท่ีชานเมืองและขับัรถจากไป น.ส. ส้มพยายามโทร 

ติดต่อญาติของหล่อน ซ่ึงเขาอธิิบัายว่านายและนางครอสน่าจะโกหก เพราะหล่อนไม่ได้อยูใ่นเมือง 
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หลวงของประเทศ ค แต่อยู่ในพ้ืนท่ีท่ีห่างออกไป โดยต้องใช้เวลาเดินทางถึง 4 วันจึงจะถึงเมืองหลวง 

ของประเทศ ค ญาติของน.ส. ส้มสัญญาว่าเขาจะมารับัหล่อน แต่หล่อนต้องรอเป็นเวลา 4 วัน น.ส. ส้ม

ไม่มีเงินติดตัวและถูกสถานการณบี์ับับัังคับัให้นอนข้างถนนและเร่ขอเงินและอาหารขณะท่ีรอญาติของ

ตนมารับันายแดงพยายามหางานท�า แต่ก็ไม่ได้งานซักที เขาต้องนอนข้างถนนและเร่ขอทาน 

จนกระท่ังเวลาผ่านไป 2-3 สัปดาห์ นายแดงรู้สึกหมดหวัง เขาตัดสินใจเดินเข้าไปหาผู้จัดการของโรง 

งานท้องถ่ินเล็กๆ แห่งหน่ึงและเล่าสถานการณ์ของตัวเองให้ฟัง ผู้จัดการโรงงานบัอกนายแดง 

ว่าการจ่ายเงินจ้างนายแดงเป็นการกระท�าท่ีผิดกฎหมาย เพราะนายแดงเป็นผู้โยกย้ายถ่ินฐานท่ีผิดกฎ 

หมาย แต่แล้วผู้จัดการก็ตกลงให้นายแดงท�างานท่ีโรงงานได้ โดยมีเง่ือนไขว่าเขาจะได้อาหารและท่ีพัก 

เป็นค่าจ้างแทน นายแดงได้รับักระดาษลังหน่ึงแผ่นส�าหรับัรองนอนใต้เคร่ืองจักร เขาท�างานวันละ 18 

ช่ัวโมงและได้กินข้าวต้มเป็นอาหารแค่วันละม้ือ

8. สำไลด์: งาน่กลุ่มื (20 น่าทีี่)

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

บัอกผู้เข้าร่วมอบัรมทุกกลุ่มว่าพวกเขามีเวลา 20 นาทีในการอภิปรายถึงค�าถามในสไลด์

หลังจากผ่านไป 20 นาที ให้ผู้เข้าร่วมอบัรมจากทุกกลุ่มกลับัมารวมตัวกันเพ่ือฟังความคิดเห็น ควรใช ้

บัันทึกต่อไปน้ีประกอบัการอภิปราย

งานกลุ่ม
ใหผู้เ้ขา้ร่วมอบรมภายในกลุ่มอภิปรายและจดบนัทึกเก่ียวกบัตวัละครแต่ละตวั 

• ใครบา้งท่ีกระทาํผดิทางอาชญากรรมไปแลว้ 

• ลกัษณะของอาชญากรรมแต่ละอยา่งคืออะไร 

• อุปสรรคในการสืบสวนอาชญากรรมเหล่าน้ีคืออะไร 



นางครอส: มีความผิดฐานลักลอบัขนผู้โยกย้ายถ่ินฐาน และอาจจะมีความผิดฐานค้ามนุษย์ด้วย แต่ 

เร่ืองของเจตนายังคงไม่แน่ชัด 

นายครอส: มีความผิดฐานลักลอบัขนผู้โยกย้ายถ่ินฐาน และอาจจะมีความผิดฐานค้ามนุษย์ด้วย เรา 

ไม่มีข้อมูลเพ่ิมเติมว่าน้องชายจากครอบัครัวน�้าเงินใช้ชีวิตอย่างไรท่ีบ้ัานเพ่ือนของนายครอส และไม่รู้

ว่าในซองจดหมายสีน�้าตาลบัรรจุอะไรไว้ เป็นไปได้ว่าในซองจะบัรรจุเงินเพ่ือแลกเปล่ียนกับัน้องชาย 

จากครอบัครัวน�้าเงิน ซ่ึงหากเป็นเช่นน้ัน นายครอสก็มีความผิดข้อหาค้ามนุษย์ นอกจากน้ี ยงัมีความ

เป็นไปได้ว่าในซองจดหมายสีน�้าตาลอาจมีส่ิงผิดกฎหมาย เช่น ยาเสพติด ซ่ึงจะท�าให้นายครอส 

มีความผิดฐานลักลอบัขนยาเสพติดด้วย

เจ้าของโรงแรม (ประเทศ ก): มีความผิดฐานค้ามนุษย์ ในรูปแบับัของการแสวงหาประโยชน์

เพ่ือนของนายครอส (ประเทศ ข): ต้องมีข้อมูลเพ่ิมเติมในเร่ืองของเง่ือนไข เจตนาและส่ิงท่ีอยู่ในซอง

จดหมายสีน�้าตาล (ท่ีมอบัให้นายครอสไป)

เจ้าของโรงงาน (ประเทศ ค): แม้นายแดงจะเข้าไปหาผู้จัดการโรงงานเพ่ือของานท�าเอง แต่นายแดง

ก็ถูกเอารัดเอาเปรียบัอย่างรุนแรงจากสถานะท่ีเปราะบัางของเขา ซ่ึงนับัว่าเป็นการสนับัสนุนการค้า 
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มนุษย์

พ่ีสาวจากครอบัครัวน�้าเงิน: หล่อนยังไม่ได้ข้ามพรมแดน จึงไม่ได้ท�าผิดกฎหมายว่าด้วยคนเข้าเมือง 

หล่อนคือผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์เน่ืองจากถูกเอารัดเอาเปรียบั นอกจากน้ี ยังมีความเป็นไปได ้

ว่าหล่อนก�าลังจะถูกเอารัดเอาเปรียบัทางเพศในอนาคตอีกด้วย ซ่ึงอาจท�าให้หล่อนฝ่่าฝ่ืนกฎหมาย 

ท้องถ่ินเก่ียวกับัการค้าประเวณี

น้องจากครอบัครัวน�้าเงิน: เขาเดินทางข้ามพรมแดนอย่างผิดกฎหมาย และเป็นผู้โยกย้ายถ่ินฐานผิด 

กฎหมาย เราต้องการข้อมูลเพ่ิมเติมในการช้ีแจงสถานการณ์ของเขา

น.ส. ส้ม: หล่อนเดินทางข้ามพรมแดนอย่างผิดกฎหมาย และเป็นผู้โยกย้ายถ่ินฐานผิดกฎหมาย 

จากข้อมูลท่ีเรามี หล่อนยังไม่ไดถู้กค้ามนุษย์ แม้ว่าหล่อนจะตกอยูใ่นสถานการณ์เปราะบัางท่ีหล่อน 

ถูกบีับับัังคับัให้นอนข้างถนนและเร่ขอทานระหว่างรอญาติมารับั

นายแดง: เขาเดินทางข้ามพรมแดนอย่างผิดกฎหมาย และเป็นผู้โยกย้ายถ่ินฐานผิดกฎหมาย 

นอกจากน้ี นายแดงยังถูกเอารัดเอาเปรียบัโดยผู้จัดการโรงงาน ซ่ึงท�าให้สถานการณ์มีแนวโน้ม 

ว่าจะเป็นการค้ามนุษย์

คู่วามืที่�าที่าย

รายการต่อไปน้ีไม่ใช่รายการท่ีครบัถ้วนสมบูัรณ์ แต่มีประเด็นส�าคัญท่ีอาจเป็นประโยชน์ส�าหรับั 

วิทยากร:
 • บั่อยครั้งที่การชี้แจงและหาหลักฐานเพื่อพิสูจน์ “เจตนา” เป็นเรื่องที่ยากที่จะท�าได้ เช่น 
การมอบัเงินจากคนหน่ึงให้อีกคน

 • ในการสบืัสวนการลกัลอบัขนและการค้ามนษุย์ บ่ัอยคร้ังทีจ่ะม ี“สถานทีเ่กดิเหตุ” อยูห่ลายแห่ง 
เช่น ห้องพักในโรงแรม ยานพาหนะ เป็นต้น โรงแรมอาจเป็นสถานท่ีท่ีตรวจหาหลักฐานพยานได้
ยาก เน่ืองจากบัางคร้ังผู้ต้องสงสัยและผู้เสียหายเดินทางไปท่ีน่ันเพียงในช่วงเวลาส้ันๆ และเม่ือ 
พวกเขาออกไปจากโรงแรมแล้ว ห้องพักมักจะถูกท�าความสะอาดและมีลูกค้ารายใหม่เข้ามาพัก 
ซ่ึงเป็นการก�าจัดหลักฐานหรือท�าให้เจ้าหน้าท่ีสืบัสวนตรวจหาหลักฐานท่ีเช่ือมโยงกับัผู้ต้องสงสัย
และผู้เสียหายได้ยาก 

 • ผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์มักจะถูกบีับับัังคับัให้ก่ออาชญากรรมอ่ืนๆ เช่น การฝ่่าฝ่ืนกฎหมาย 
แรงงานท้องถ่ินหรอืการค้ามนษุย์ เป็นต้น ไม่ใช่เร่ืองง่ายเสมอไปท่ีผู้บัังคบััใช้กฎหมายจะตระหนกั 
ถึงเร่ืองน้ีดังน้ัน ผู้บัังคับัใช้กฎหมายควรตระหนักถึงประเด็นน้ีและหลีกเล่ียงการท�าให้ผู้เสียหาย 



การค้ามนุษย์เป็นอาชญากร 
 • บัางครั้ง สถานการณ์การลักลอบัขนสามารถเปล่ียนเป็นสถานการณ์การค้ามนุษย์ได้ แต่ผู ้
เสียหายอาจไม่รู้ตัวว่าตนตกเป็นเหยื่อของการค้ามนุษย์ 

 • ในเครือข่ายการค้ามนุษย์ มักจะมีบัุคคลหรือเครือข่ายที่เก่ียวข้องจ�านวนมาก ซึ่งท�าให้ยากต่อ 
การระบุัผู้กระท�าผิดหลักท่ีอยู่เบ้ืัองหลัง ผู้บัังคับัใช้กฎหมายควรต้ังเป้าหมายว่าจะน�าตัวอาชญากร 
ระดับัสูงสุดมาด�าเนินคดีให้ได้ 

 • บัางครั้ง ผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์ไม่ทราบัว่าตนตกอยู่ในสถานการณ์การค้ามนุษย์  ตัวอย่าง 
เช่น: 
 o พวกเขาอาจมองว่าตนอยู่ในสถานการณ์ที่ดีขึ้นกว่าเดิม นั่นคือ การได้ย้ายออกมาจากพื้นที่ที่

มีปัญหาความขัดแย้งรุนแรง
 o พวกเขาอาจถูกบัีบับัังคับัให้กระท�าความผิดทางอาชญากรรม ซึ่งท�าให้พวกเขามองตัวเองว่า

เป็นอาชญากรคนหน่ึง และเกิดความกลัวท่ีจะขอความช่วยเหลือ หรือไม่ตระหนักว่าตนมี 
สิทธิิได้รับัความช่วยเหลือ 
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ช่วงที่ี�สำามื

สำ��งบ่งชี้ถึึงการคู่�ามืนุ่ษย์ 

เป้าหมืาย: เพ่ือสร้างความตระหนักรู้เก่ียวกับัส่ิงบั่งช้ีประเภทต่างๆ ท่ีสามารถช่วยในการระบุับุัคคล 

ท่ีอาจเป็นผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์ และอาชญากรรมอ่ืนๆ ท่ีผู้เสียหายถูกบีับับัังคับัให้กระท�า 

ว�ติถุึประสำงค์ู่การเรียน่ร้�:

เม่ือจบัการอบัรมในช่วงน้ี ผู้เข้าร่วมอบัรมจะสามารถ...
 • ระบัุปัจจัยผลัก / ปัจจัยดึงของการค้ามนุษย์ได้
 • จดจ�าสิ่งบั่งชี้ที่ระบุัว่าบัุคคลใดอาจเป็นผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหายและผู้กระท�าผิดในการค้ามนุษย์ 

เวลา: 90 นาที 

รายละเอียดของชุดสำ��อก�จกรรมื

การน�าเสนอ 

กระดาษฟลิปชาร์ทและปากกา

คู่�าแน่ะน่�าใน่การเติรียมืเอกสำาร

ก�จกรรมืใน่ภาพรวมื

ก�จกรรมื เวลา
(น่าทีี่)

เป้าหมืาย

1. ปัจจัยผลักและ 
ปัจจัยดึง  

2. การน�าเสนอ 

เก่ียวกับัส่ิงบ่ังช้ี 

45

45

เพ่ือศึกษาปัจจัยผลักและปัจจัยดึง และผลกระทบัของ
ความไม่เท่าเทียมและความไม่เป็นธิรรมทางสังคม/ 
การเมืองท่ีมีต่อความเส่ียงในการเกิดการค้ามนุษย์ 
และการบีับับัังคับัให้บุัคคลเข้าไปพัวพันกับัการก่อ 

อาชญากรรม

เพ่ือให้ความรู้เบ้ืัองต้นเก่ียวกับัข้ันตอนต่างๆ ของการ 

ระบุัส่ิงบ่ังช้ีและส่ิงบ่ังช้ีท่ีเป็นไปได้



ก�จกรรมืทีี่�หนึ่�ง:  ปัจจัยผลักและปัจจัยดึง

จุดประสำงค์ู่: เพ่ือศึกษาปัจจัยผลักและปัจจัยดึง และผลกระทบัของความไม่เท่าเทียมและความไม่เป็น 

ธิรรมทางสังคม / การเมืองท่ีมีต่อความเส่ียงในการเกิดการค้ามนุษย์และการบัีบับัังคับัให้บุัคคลเข้าไป 

พัวพันกับัการก่ออาชญากรรม 

เวลา: 45 นาที

คู่�าแน่ะน่�าสำ�าหร�บว�ที่ยากร

1.1 การอภ�ปรายทีี่�มีืคู่�าแน่ะน่�า (45 นาที)

แบ่ังผู้เข้าร่วมอบัรมเป็นคู่หรือกลุ่มเล็ก ๆ  จากน้ันให้วิทยากรแจกกระดาษฟลิปชาร์ทและปากกาให้กับัผู้

เข้าร่วมอบัรม

อธิิบัายให้ผู้เข้าร่วมอบัรมทราบัว่าพวกเขาจะได้ดูสไลด์ชุดหน่ึงพร้อมค�าอธิิบัายเก่ียวกับัผู้เสียหายจาก 

การค้ามนุษย์หรือผู้ท่ีถูกบีับับัังคับัให้เข้าไปพัวพันกับัการก่ออาชญากรรม ในแต่ละสไลด์ ผู้เข้าร่วม 

อบัรมจะมีเวลา 2-3 นาทีในการอภิปรายกับัผู้เข้าร่วมอีกคนท่ีน่ังข้างกัน จากน้ันให้พวกเขาเขียน 

ความคิดเห็นเก่ียวกับัผู้เสียหาย ผู้เข้าร่วมอบัรมควรค�านึงถึงส่ิงต่อไปน้ี

 

 • เพศสภาพ
 • อายุ
 • เชื้อชาติ
 • สถานการณ์ในครอบัครัว
 • สถานะทางการเงิน (ยากจน 
หรือร�่ารวย)

วิทยากรควรสร้างความม่ันใจให้กับัผู้เข้า 

ร ่วมอบัรมว่าจะไม่มีการวิจารณ์หรือ 

ตัดสินความคิดเห็นของพวกเขา และพวก

เขาควรรู้สึกปลอดภัยท่ีจะแบั่งปันและ 

เขียนส่ิงท่ีตนคิดเห็นลงไป 
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งานคู่

ผูเ้ขา้ร่วมอบรมจะเห็นสไลดห์น่ึงชุดพร้อมคาํอธิบายเก่ียวกบัผูเ้สียหายจากการคา้มนุษย ์ เม่ือ

ผูเ้ขา้ร่วมอบรมไดอ่้านสไลดแ์ลว้ พวกเขาควรอภิปรายกบัผูเ้ขา้ร่วมอบรมอีกคนท่ีนัง่ขา้งกนัวา่พวก

เขาจินตนาการถึงอะไรโดยอตัโนมติัเม่ือนึกถึงส่ิงต่อไปน้ี: 

• เพศสภาพ 

• อาย ุ

• เช้ือชาติ  

• สถานการณ์ในครอบครัว 

• สถานะทางการเงิน (ยากจนหรือรํ่ารวย) 

*หมายเหตุ: กิจกรรมน้ีไม่มีคาํตอบท่ีถูกหรือผดิ 

คนทีถู่กบีบบังคบัให้ค้ายาเสพตดิ  
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ผู้ทีถู่กบีบบังคบัให้ขายบริการทางเพศ อายุ 21 ปี 

แรงงานชาวนาทีถู่กบีบบังคบัให้ทาํงานวนัละ 18 ช่ัวโมงและ

ใช้ชีวติท่ามกลางสภาพแวดล้อมทีไ่ร้มนุษยธรรม 

คู่�าแน่ะน่�าสำ�าหร�บว�ที่ยากร 

1. แสดงสไลด์ทีละสไลด์ให้ผุ้เข้าร่วมอบัรมดู โดยในแต่ละสไลด์ ให้วิทยากรเน้นย�้าถึงประเด็นท่ี 

ผู้เข้าร่วมอบัรมควรค�านึงถึง เช่น
 o เพศสภาพ
 o อายุ
 o เชื้อชาติ 
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 o สถานการณ์ในครอบัครัว
 o สถานะทางการเงิน (ยากจนหรือร�่ารวย) 

2. ให้เวลาผู้เข้าร่วมอบัรม 2-3 นาทีต่อสไลด์ในการอภิปรายและเขียนความคิดเห็นของตน จากน้ัน 

ให้พวกเขาแบั่งปันความคิดเห็นกับัผู้เข้าร่วมอบัรมคนอ่ืนในกลุม่ท่ีกว้างข้ึน วิทยากรอาจกระตุ้น 

ให้ผู้เข้าร่วมอบัรมนึกถึงบุัคคลท่ีพวกเขาเคยพบัเห็น ท้ังจากการท�างานหรือจากส่ือ ฯลฯ และ 

ถามพวกเขาว่าสังเกตเห็นแนวโน้มท่ีเพ่ิมข้ึนของเพศ อายุ เช้ือชาติ ฯลฯ ท่ีเก่ียวข้อง 

กับัการค้ามนุษย์ประเภทใดเป็นพิเศษหรือไม่ เช่น ผู้หญิงในบัางพ้ืนท่ีถูกบีับับัังคับัให้เป็น 

เคร่ืองมือในการแสวงหาประโยชน์ทางเพศมากเป็นพิเศษ เป็นต้น

3. ในขณะท่ีผู้เข้าร่วมอบัรมแบั่งปันความคิดของตนเก่ียวกับับุัคคลท่ีตนนึกถึง วิทยากรควรบัันทึก 

ความคิดของผู้เข้าร่วมอบัรมลงในกระดาษฟลิปชาร์ทหน้าห้อง และบัอกว่าพวกเขาจะไดศึ้กษา 

ถึงส่ิงเหล่าน้ีในไม่ช้า

4. แสดงสไลด์ต่อไปน้ีให้ผู้เข้าร่วมอบัรมดู

ปัจจยัผลกั / ปัจจยัดงึ 

• ปัจจยัผลกั: ปัจจยัท่ีสร้างแรง “ผลกั” ใหบุ้คคลออกห่างจาก

สถานการณ์ปัจจุบนัไปสู่สถานการณ์ท่ีเส่ียงต่อการคา้มนุษย ์

ตวัอยา่งของปัจจยัผลกั ไดแ้ก่ ความยากจน ความรุนแรง สงคราม

และการฆ่าลา้งเผาพนัธ์ุ ภยัธรรมชาติ การข่มเหงรังแก 

• ปัจจยัดึง: ปัจจยัท่ีสร้างแรง “ดึง” ใหบุ้คคลเขา้หาสถานการณ์ท่ี

เส่ียงต่อการคา้มนุษย ์ตวัอยา่งของปัจจยัดึง ไดแ้ก่ ความปลอดภยั

และความมัน่คง เสรีภาพจากการถูกข่มเหงรังแก ขอ้เสนอในการ

จา้งงาน และโอกาสทางการศึกษา 

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

ผู้ค้ามนุษย์ใช้ปัจจัยผลักและปัจจัยดึงในการจูงใจบุัคคลเป้าหมายท่ีพวกเขาต้องการแสวงหาประโยชน์  

ซ่ึงหมายความว่าพวกเขาเล็งเห็นถึงความเปราะบัาง (ปัจจัยผลัก) จากน้ันจึงใช้ปัจจัยดึงในการบีับับัังคับั

บุัคคลน้ันๆ ให้ตกอยู่ในสถานการณ์ท่ีพวกเขาถูกเอารัดเอาเปรียบั 

การท�าความเข้าใจปัจจัยผลักและปัจจัยดึงสามารถช่วยผู้บัังคับัใช้กฎหมายในการหาส่ิงบ่ังช้ีว่าบุัคคลใด 

เก่ียวข้องกับัการค้ามนุษย นอกจากน้ี ผู้บัังคับัใช้กฎหมายสามารถใช้ปัจจัยผลักและปัจจัยดึงใน 



ระดับักลยุทธ์ิได้อีกด้วย ยกตัวอย่างเช่น

 

5. ให้ผู้เข้าร่วมอบัรมคิดไตร่ตรองถึงค�าท่ีเขียนลงในกระดาษฟลิปชาร์ทจากกิจกรรมท่ีท�าเป็นคู่ จาก

น้ันถามพวกเขาด้วยค�าถามต่อไปน้ี:
 o คุณสามารถระบุัปัจจัยผลักจากรายการในกระดาษฟลิปชาร์ทได้หรือไม่ 
 o ปัจจัยดึงแบับัใดที่อาจท�าให้บัุคคลเหล่านี้ตกอยู่ในสถานการณ์การค้ามนุษย์ เช่น ค�าสัญญา 

ว่าพวกเขาจะได้รับัเงินหรือโอกาส เป็นต้น 
 o เนื่องจากตัวอย่างในสไลด์ก่อนหน้านี้ไม่ได้ระบัุเพศไว้ วิทยากรจึงควรถามผู้เข้าร่วมอบัรมว่า

พวกเขาต้ังสมมติฐานเก่ียวกับัเพศเพราะเหตุผลใดเป็นพิเศษหรือไม่ ตัวอย่างเช่น บุัคคลท่ีถูก
แสวงหาประโยชน์ทางเพศเป็นผู้หญิง ส่วนกรรมกรเป็นผู้ชายหรือไม่ และอะไรท�าให้พวกเขา
สันนิษฐานเช่นน้ัน 

 o คุณคิดว่าปัจจัยผลักและปัจจัยดึงได้รับัผลกระทบัจากเพศสภาพอย่างไร ยกตัวอย่างเช่น: 

ก.  ผู้ชายมีแนวโน้มที่จะถูกสังคม “ผลัก” ดันให้มีความรับัผิดชอบัและเป็นผู้หาเงินมา 

เลี้ยงดูครอบัครัวมากกว่าผู้หญิงหรือไม่

ข.  ผู้หญิงมีแนวโน้มที่จะถูก “ดึง” ไปสู่สถานการณ์การค้ามนุษย์ที่ให้ค�ามั่นสัญญาว่า

พวกหล่อนจะได้แต่งงานที่มีหลักประกันความมั่นคงทางการเงินมากกว่าผู้ชายหรือไม่ 

ให้ผู้เข้าร่วมอบัรมอภิปราย 

ตวัอย่างของการใช้ปัจจัยผลกั / ปัจจัยดงึ 

เม่ือภยัธรรมชาติเกิดข้ึนในพ้ืนท่ียากจนทางเศรษฐกิจ ความเป็นอยูข่องประชาชนในทอ้งถ่ิน

มีแนวโนม้วา่จะไดรัับผลกระทบอยา่งมาก และจะผลกัดนัใหพ้วกเขายากจนขน้แคน้ยิง่ข้ึน 

ผลกระทบน้ีเองกระตุน้ใหป้ระชาชนจาํนวนมากโยกยา้ยถ่ินฐานเพ่ือหางานทาํและยกระดบั

ฐานะทางเศรษฐกิจของตน ผูค้า้มนุษยจ์ะเลง็เห็นถึงปัจจยัผลกัและปัจจยัดึงต่อไปน้ี:  

 

ปัจจยัผลกั: เน่ืองจากพ้ืนท่ีท่ีประชาชนอาศยัอยูมี่โอกาสในการทาํงานนอ้ยมาก พวกเขาจึง

ตอ้งการหางานเพ่ือนาํรายไดม้าดูแลครอบครัว  

  

ปัจจยัดึง: การหยบิยืน่งานและรายไดใ้ห ้(ซ่ึงจริง ๆ แลว้คือการบงัคบัใชแ้รงงานหรือการ

แสวงหาประโยชน์ทางเพศ) 
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“รูปแบบ / แนวโน้ม”
เราจะอภิปรายเก่ียวกบัส่ิงบ่งช้ีต่างๆ โดยมีวตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ขอ้แรกคือการ

ทาํใหเ้จา้หนา้ท่ีบงัคบัใชก้ฎหมายตระหนกัถึงแนวโนม้ต่อไปน้ี: 

 

 รูปแบบฝัง: เช่น ความโดดเด่นดา้นเพศสภาพและชาติพนัธ์ุของผูเ้สียหาย

ในอาชญากรรมบางประเภทในพื้นท่ีนั้น ๆ เช่น หญิงสาวอายนุอ้ยมกัตกเป็น

ผูเ้สียหายการคา้ประเวณี 

 แนวโนม้ท่ีมีพลวตั: รูปแบบท่ีเปล่ียนแปลงไปตามกาลเวลา เช่น หลงัเกิด

ภยัธรรมชาติ มกัจะมีผูโ้ยกยา้ยต่างถ่ินหลัง่ไหลเขา้ประเทศเพื่อมองหาโอกาสของ

ความเป็นอยูท่ี่ดี ซ่ึงทาํใหพ้วกเขาเปราะบางและเส่ียงต่อการถูกคา้มนุษย ์

“ข้อมูลส่วนตวั”

• เก่ียวขอ้งกบับริบททอ้งถ่ิน 

• มีการทบทวนและปรับปรุงใหท้นัสมยัอยูเ่ป็นระยะ 

• เจา้หนา้ท่ีผา่นการฝึกอบรม 

• มีการเผยแพร่ในกลุ่มผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสีย 

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

อธิิบัายให้ผู้เข้าร่วมอบัรมทราบัว่า การตระหนักถึงรูปแบับัและแนวโน้มมีส่วนช่วยให้ผู้บัังคับัใช ้

กฎหมายพัฒนาตัวอย่างข้อมูลส่วนบุัคคลของผู้เสียหายท่ีมีความเก่ียวข้องกับัภูมิภาคและประเภทของ 

อาชญากรรมท่ีเกิดข้ึนในขณะน้ัน ผู้บัังคับัใช้กฎหมายควรได้รับัการอบัรมเก่ียวกับัข้อมูลส่วนบัุคคล 

เหล่าน้ี และควรเผยแพร่ข้อมูลหล่าน้ีภายในกลุ่มและองค์กรท่ีเก่ียวข้อง
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การระบุผู้เสียหายในรูปแบบของกระบวนการทีม่ีขั้นตอน ไม่ใช่

เหตุการณ์ทีเ่กดิขึน้ ณ จุดเวลาเดยีว

• การคดักรองเบื้องต้น ซ่ึงช้ีแนะวา่บุคคลนั้นอาจเป็นผูเ้สียหายจากการคา้มนุษย ์

• การสันนิษฐาน โดยเจา้หนา้ท่ีรัฐวา่มีส่ิงบ่งช้ีท่ีเพียงพอต่อการช้ีแนะวา่บุคคลนั้นอาจ

เป็นผูเ้สียหายจากการคา้มนุษย ์

• การตรวจสอบ โดยเจา้หนา้ท่ีรัฐวา่บุคคลนั้นเป็นผูเ้สียหายจากการคา้มนุษย ์

ขั้นตอนน้ีอาจเกิดข้ึนพร้อมกบัการสืบสวนและการดาํเนินคดี 

• การยืนยนั วา่บุคคลนั้นเป็นผูเ้สียหายในอาชญากรรมการคา้มนุษย ์ โดยเป็นผลจาก

การพิสูจน์วา่ผูค้า้มนุษยก์ระทาํผิดจริง 

ก�จกรรมืทีี่�สำอง:  การน�าเสนอเก่ียวกับัส่ิงบ่ังช้ี 

จุดประสำงค์ู่:  เพ่ือแนะน�าข้ันตอนต่าง ๆ ของการระบุัส่ิงบ่ังช้ีและส่ิงบ่ังช้ีท่ีเป็นไปได้

เวลา: 45 นาที

คู่�าแน่ะน่�าสำ�าหร�บว�ที่ยากร

ใช้สไลด์ในการอธิิบัายทฤษฎี และชักชวนให้เกิดการอภิปราย
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ความยากในการแยกแยะ
• ผูโยกยายถิ่นฐานท่ีถูกลักลอบขนอาจตกเปนผูเสียหายจากการคามนุษย 

• ผูถูกคามนุษยอาจเริ่มตนจากการเปนผูโยกยายถิ่นฐานท่ีถูกลักลอบขน 

• อยางไรก็ตาม ผูโยกยายถิ่นฐานท่ีถูกลักลอบขนอาจถูกบีบบังคับใหตกอยูในสถานะท่ีเปนหนี้  

มีภาระผูกพันตองจาย “คาเดินทาง” 

• ดังนั้น ผูโยกยายถิ่นฐานท่ีถูกลักลอบขนอาจกลายเปนผูเสียหายจากการคามนุษยได 

• ผูคามนุษยอาจใช “การลักลอบขน” เปนวิธีการใน 

การเคลื่อนยายผูเสียหาย 

แหลงท่ีมา: https://www.baliprocess.net/UserFiles/baliprocess/File/RSO-
CIFAL-curriculum%20Enhancing%20a%20Victim-
Centered%20Approach_A4_Final_2017-02-14_for-web.pdf 

ความยากในการระบุผู้เสียหาย (1)

• ความรู้เกีย่วกบัสิทธิ: ผูเ้สียหายมกัไม่ตระหนกัวา่ตนมีสิทธิอะไรบา้ง ดงันั้น พวกเขา

จึงไม่ทราบวา่ตนกาํลงัถูกเอารัดเอาเปรียบอยา่งไร และมากนอ้ยแค่ไหน 

• กาํแพงด้านภาษา: ผูเ้สียหายอาจมาจากต่างประเทศหรือต่างพ้ืนท่ีท่ีใชภ้าษาอ่ืนใน

การส่ือสาร ทาํใหเ้ป็นเร่ืองยากท่ีจะส่ือสารกบัหน่วยงานในชุมชนทอ้งถ่ินท่ีพยายาม

จะช่วยเหลือพวกเขา การหาล่ามเฉพาะทางอาจเป็นเร่ืองยากเช่นกนั เพราะไม่เพียง

แค่ล่ามจะตอ้งพดูภาษาเดียวกนักบัผูเ้สียหาย แต่ล่ามจะตอ้งผา่นการอบรมเพ่ือให้

สามารถทาํงานร่วมกบัผูเ้สียหายจากการคา้มนุษยไ์ดอี้กดว้ย 
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การแยกตวั: ผูค้า้มนุษยม์กัแยกผูเ้สียหายใหอ้ยูอ่ยา่งโดดเด่ียว อาจเป็นการแยกตวัทาง

ร่างกายท่ีทาํใหผู้เ้สียหายไม่ไดเ้ขา้ถึงชุมชนรอบตวั ซ่ึงการกระทาํดงักล่าวเป็นการลด

โอกาสท่ีผูเ้สียหายจะถูกพบเห็น การแยกตวัอาจรวมถึงการแยกตวัทางจิตใจไดเ้ช่นกนั 

ซ่ึงเป็นการกระทาํเชิงจิตวทิยาเพ่ือทาํลายความมัน่ใจและศกัยภาพของผูเ้สียหายในการ

ส่ือสารกบัชุมชน 

ความยากในการระบุผู้เสียหาย (2)

ด้านวฒันธรรม: ผูเ้สียหายอาจไม่ตอ้งการถูกระบุตวัเพราะรู้สึกอบัอายอยา่งมากต่อสถานการณ์

ของตน เช่น:  

o ผูเ้สียหายเพศชายหรือหญิงอาจรู้สึกอบัอายหรือไร้ความสามารถ (สาํหรับเพศชาย) ท่ีไม่

สามารถควบคุมชะตาชีวติของตนและดูแลครอบครัวของตนไดต้ามบรรทดัฐานของ

วฒันธรรมท่ีพวกเขาเติบโตข้ึนมา “บรรทดัฐาน” น้ีมกัจะถูกนิยามหรือหล่อหลอมข้ึนมา

แตกต่างกนัไปตามเพศสภาพ 

o ตอนน้ีคือตอนท่ีเหมาะในการอา้งอิงกลบัไปยงักระดาษหวัขอ้ “ความหมายของการเป็นผูช้าย 

/ ผูห้ญิง” ท่ีจดัทาํข้ึนเม่ือเชา้ 

o การแสวงหาผลประโยชน์ทางเพศสามารถนาํความอบัอายและความรู้สึกผดิมาสู่ผูเ้สียหายได ้

ซ่ึงเป็นผลมาจากระบบความเช่ือท่ี

วฒันธรรมและศาสนากาํหนด 

ความยากในการระบุผู้เสียหาย (2)
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• การพึง่พา: ผูค้า้มนุษยอ์าจใชก้ลยทุธ์เชิงจิตวทิยา เช่น ความกลวั หรือการทาํให้

ผูเ้สียหายรู้สึกถึงสภาวะการเป็นหน้ีหรือติดหน้ีบุญคุณ ซ่ึงอาจทาํใหผู้เ้สียหายรู้สึก

วา่ตนตอ้งพ่ึงพาผูค้า้มนุษยห์รือมีความจงรักภกัดีต่อผูค้า้มนุษย์

 

• ความบอบช้ําทางจิตใจและสุขภาพจิต: ผูเ้สียหายอาจเผชิญกบัความบอบชํ้าทาง

จิตใจและ / หรือปัญหาสุขภาพจิตอ่ืน ๆ ซ่ึงอาจเป็นอุปสรรคต่อพวกเขาในการการ

ยอมรับหรือส่ือสารออกไปวา่พวกเขาเป็นผูเ้สียหายจากการคา้มนุษย์

ความยากในการระบุผู้เสียหาย (3)

ความเช่ือผดิๆ เกีย่วกบัผู้เสียหาย

• พวกเขาไม่ควา้โอกาสในการหลบหนี ดงันั้น พวกเขาไม่ไดถู้กบีบบงัคบั

• ถา้พวกเขากล่าววา่พวกเขามีชีวิตท่ีดีข้ึนกวา่แต่ก่อน แสดงวา่พวกเขาไม่ไดถู้กคา้

มนุษย์

• พวกเขาไม่ใช่ผูเ้สียหาย ตราบใดท่ีพวกเขาปฏิเสธความช่วยเหลือ

(OSCE, 2011)

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

อธิิบัายให้ผู้เข้าร่วมอบัรมทราบัว่าเราจะศึกษาหัวข้อน้ีเพ่ิมเติมในช่วงท่ีเก่ียวกับัการใช้หลักการท่ีค�านึง 

ถึงผู้เสียหายเป็นศูนยก์ลาง
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หลังจากผู้เข้าร่วมอบัรมท�ากิจกรรมก่อนหน้าน้ีเสร็จแล้ว พวกเขาจะมีความเข้าใจพ้ืนฐานในประเด็น 

ต่างๆ ท่ีเก่ียวกับัการค้ามนุษย์

แม้ว่าเราจะมีค�านิยามท่ีก�าหนดไว้ในระดับัสากลว่าอะไรคือองค์ประกอบัของผู้เสียหายจากการค้า 

มนุษย์บ้ัาง และจากท่ีได้ศึกษาไปในกิจกรรมท่ีแล้ว เราพบัว่ารูปแบับัและแนวโน้มมีส่วนช่วยให้เราเข้าใจ

ข้อมูลส่วนบุัคคลของผู้ท่ีอาจเป็นผู้เสียหายได้มากข้ึน แนวคิดแบับัเหมารวมท่ีคนท่ัวไปมักใช้กันได้แก่  

ภาพลักษณ์ของเด็กสาวอายุน้อยท่ีถูกบัังคับัให้ค้าประเวณี หรือเด็กท่ีมาจากครอบัครัวท่ียากจนต้องท�า

งานในโรงงานนรก

สถิติแสดงให้เห็นว่ามีบุัคคลท่ีเป็นตัวช้ีวัดความเปราะบัางอยู่ ซ่ึงเราจะได้ศึกษากันในกิจกรรมถัดไป 

อย่างไรก็ตาม ยังคงมีตัวอย่างของบัุคคลท่ีไม่ได้มีลักษณะตรงตามแนวคิดแบับัเหมารวมอีกนับัไม่ถ้วน 

เช่น ผู้ส�าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัย นักธุิรกิจ และวัยรุ่นท่ีมาจากครอบัครัวท่ีร�่ารวยและมี 

เสถียรภาพทางอารมณ์

ผู้บัังคับัใช้กฎหมายจ�าเป็นต้องเข้าใจว่า ในฐานะมนุษย์ เราทุกคนต่างมีแนวคิดแบับัเหมารวมอยู่ในใจ  

ซ่ึงอาจส่งผลเสียต่อกระบัวนการการระบัุตัวบุัคคลได้ ผู้เสียหายบัางคนอาจถูกมองข้ามเพียงเพราะ 

ลักษณะของพวกเขาไม่ตรงกับัภาพลักษณ์ของผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์ตามท่ียึดถือกันแต่เดิม การ 

รับัรู้ว่ามีแนวคิดแบับัเหมารวมเหล่าน้ีอยู่และมันอาจส่งผลกระทบัต่อพวกเราทุกคนจะช่วยให้เรา 

สามารถต้ังค�าถามต่อสถานการณ์การค้ามนุษย์ได้

บัันทึกท่ีเก่ียวข้องกับัท้ังสามประเด็นในสไลด์มีดังน้ี

“พวกเขาไม่คว้าโอกาสในการหลบัหนี ดังน้ัน พวกเขาไม่ได้ถูกบีับับัังคับั”: ข้อน้ีแสดงให้เห็นว่าผู้พูดไม ่

ได้เข้าใจเหตุผลท่ีมีความซับัซ้อนท่ีอยู่เบ้ืัองหลังการตัดสินใจของผู้เสียหาย เช่น ความกลัวว่าจะเกิด 

อันตรายกับัตนหรือครอบัครัว หรือพวกเขาอาจไม่ได้ตระหนักว่าตนอยูใ่นสถานการณ์ท่ีก�าลังถูกเอารัด 

เอาเปรียบั เช่น หากพวกเขาใช้ชีวิตส่วนใหญ่อยู่ท่ามกลางสถานการณ์ท่ีมีการใช้ความรุนแรงมาก่อน 

พวกเขาอาจมองว่ามันคือ “เร่ืองปกติ” นอกจากน้ี ผู้เสียหายบัางคนยังมองว่าพวกเขาไม่มีทางเลือก 

พวกเขาอาจอาศัยอยู่ในต่างประเทศ หรือแม้แต่ในประเทศของตน โดยท่ีไม่มีเครือข่ายสนับัสนุนหรือ 

ทางเลือกอ่ืนท่ีมองเห็นได้เลย

ถามผู้เข้าร่วมอบัรมว่า หลังจากผู้เสียหายรอดพ้นจากสถานการณ์การค้ามนุษย์แล้ว ในประเทศของ 

6  www.osce.org/bih/106977?download=true
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พวกเขามีบัริการให้ความช่วยเหลืออะไรบ้ัางท่ีสามารถช่วยให้ผู้เสียหายมีความเป็นอยูท่ี่ยัง่ยืนและได้รับั

การสนับัสนุนทางจิตใจและสังคม ความจริงท่ีโหดร้ายคอืบัริการให้ความช่วยเหลือมักจะมีอยูอ่ย่างจ�ากัด 

มีทรัพยากรน้อย และสุดท้ายก็ไม่ได้ให้ความช่วยเหลือท่ีจ�าเป็นส�าหรับัผู้เสียหาย ซ่ึงก็คือ 

การให้พวกเขาได้มีความเป็นอยู่ท่ียั่งยืนหลังสถานการณ์การค้ามนุษย์ บัางคนอาจกล่าวว่า “ถ้าผู้ 

เสียหายพูดว่าตนมีชีวิตท่ีดีข้ึนกว่าแต่ก่อน แสดงว่าพวกเขาไม่ได้ถูกค้ามนุษย์” แต่วิทยากรควรท�า 

ความเข้าใจว่า แม้ประสบัการณ์จากการค้ามนุษย์จะดีกว่าชีวิตเดิมท่ีประเทศของพวกเขา แต่น่ันก็ไม่ได้

หมายความว่าพวกเขาไม่ได้ถูกค้ามนุษย์ แต่ละคนมี “บัรรทัดฐาน” ท่ีแตกต่างกัน และบัางคนอาจไม่ 

ตระหนักถึงสิทธิิท่ีตนมี

“พวกเขาไม่ใช่ผู้เสียหาย ตราบัใดท่ีพวกเขาปฏิเสธิความช่วยเหลือ” การปฏิเสธิความช่วยเหลือจาก 

ผู้เสียหายอาจมีสาเหตุมาจากการถูกต้ังเง่ือนไข / ล้างสมองโดยผู้ค้ามนุษย์ หรือเป็นไปได้ว่าผู้เสียหายใช้ 

ชีวิตอยู่ด้วยความหวาดกลัวว่าจะเกิดอะไรข้ึนกับัพวกเขาหากพวกเขาหลบัหนีผู้กระท�าผิดในการค้า 

มนุษย์มักใช้การครอบัง�าทางจิตวิทยาและความรุนแรงเพ่ือควบัคุมผู้เสียหาย ผู้ค้ามนุษย์มักจะบัอกกับั 

ผู้เสียหายว่าหากผู้เสียหายไม่ท�าตามค�าส่ัง จะเกิดอันตรายกับัคนท่ีพวกเขารัก แม้คนเหล่าน้ันจะอาศัย 

อยูต่่างประเทศก็ตาม การละเมิดทางจิตใจ ทางร่างกาย และทางเพศอย่างต่อเน่ืองจะท�าลายตัวตนและ

สามารถในการฟื้นตัวทางจิตใจของผู้เสียหาย ส่งผลให้พวกเขามีความอ่อนไหวต่อการควบัคุมและการ 

บีับับัังคับัในท่ีสุด

ใครคือผู้กระทาํผดิ

• เรามีแนวคิดแบบเหมารวมทางเพศวา่ใครเป็นผูก้ระทาํผิด บ่อยคร้ังท่ีเราคิดวา่

ผูก้ระทาํผดิเป็นผูช้าย แต่ในความเป็นจริง ผูห้ญิงกมี็ส่วนเก่ียวขอ้งไดด้ว้ยเช่นกนั 

• ผูถู้กคา้มนุษยอ์าจไดรั้บการฝึกฝนอยา่งดีหรือถูกบีบบงัคบัใหค้ดัเลือกผูเ้สียหาย

รายอ่ืน 

• บ่อยคร้ังท่ีหวัหนา้ผูอ้ยูเ่บ้ืองหลงักระบวนการก่ออาญากรรมไดรั้บการปกป้อง

โดยบุคคลท่ีทาํงานอยูภ่ายใตพ้วกเขา  

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

ให้ผู้เข้าร่วมอบัรมแบั่งปันตัวอย่างท่ีพวกเขาเคยพบัเห็นหรือได้ยินเก่ียวกับั “ลางบัอกเหตุ” ท่ีช้ีให ้

เห็นความเก่ียวข้องของผู้ค้ามนุษย์หรือผู้เสียหายท่ีได้รับัการฝึ่กฝ่นให้คัดเลือกผู้เสียหายรายอ่ืน 
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บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

ถามผู้เข้าร่วมอบัรมว่าเพศสภาพส่งผลกระทบัอย่างไรต่อข้อต่างๆ ข้างต้น

การหลอกลวง
• การรวมตวัของครอบครัว: โดยเฉพาะในกรณีการคา้มนุษยใ์นเดก็หรือผูเ้ยาว ์เดก็

เดินทางกบัผูท่ี้ไม่ใช่ผูป้กครองโดยมีเป้าหมายวา่จะไดพ้บเจอครอบครัวของตนอีกคร้ัง 

 

• สภาพความเป็นอยูแ่ละการเคล่ือนยา้ยท่ีดอ้ยคุณภาพ 

 

• การไดรั้บคาํสัญญาวา่จะไดแ้ต่งงานหรือมีผูอุ้ปการะ 

 

• การไดรั้บคาํสัญญาวา่จะไดรั้บโอกาสทางการศึกษา โดยไม่ไดมี้เอกสารรับรองท่ี

เก่ียวขอ้งจากสถาบนัการศึกษา 

• เดก็ท่ีอาศยัอยูอ่ยา่งยากลาํบากกบัครอบครัว 

• เดก็ท่ีไม่ค่อยไดไ้ปโรงเรียน 

• เดก็ท่ีทาํงานตามขา้งถนน เช่น ขายดอกไม ้ขายสินคา้ต่าง ๆ 

• เดก็ท่ีมีปัญหาการใชส้ารเสพติด เช่น ยาเสพติดหรือสุรา 

• เดก็ท่ีมีการติดต่อกบัอาชญากร 

ปัจจยัทีม่ีอทิธิพลต่อเดก็ทีม่ีความเปราะบาง
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การหลอกลวง
• การรวมตวัของครอบครัว: โดยเฉพาะในกรณีการคา้มนุษยใ์นเดก็หรือผูเ้ยาว ์เดก็

เดินทางกบัผูท่ี้ไม่ใช่ผูป้กครองโดยมีเป้าหมายวา่จะไดพ้บเจอครอบครัวของตนอีกคร้ัง 

 

• สภาพความเป็นอยูแ่ละการเคล่ือนยา้ยท่ีดอ้ยคุณภาพ 

 

• การไดรั้บคาํสัญญาวา่จะไดแ้ต่งงานหรือมีผูอุ้ปการะ 

 

• การไดรั้บคาํสัญญาวา่จะไดรั้บโอกาสทางการศึกษา โดยไม่ไดมี้เอกสารรับรองท่ี

เก่ียวขอ้งจากสถาบนัการศึกษา 
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การใช้ประโยชน์จากความเปราะบาง

ส่ิงบ่งช้ีต่อไปน้ีอาจช่วยในการระบุวา่มีการคดัเลือกผูเ้สียหายโดยการใชป้ระโยชน์จากความ

เปราะบาง ซ่ึงส่ิงบ่งช้ีเหล่าน้ีอาจมีความชดัเจนมากข้ึนเม่ือมีการจดัทาํขอ้มูลส่วนบุคคลของ

บุคคลท่ีสูญหาย 

● สถานการณ์ครอบครัวท่ียากลาํบาก 

● บุคคลท่ีมีสถานะผดิกฎหมาย เช่น เป็นผูโ้ยกยา้ยถ่ินฐานผดิกฎหมาย 

● ไม่ไดรั้บการศึกษา 

● อยูภ่ายใตก้ารควบคุมของผูเ้อารัดเอาเปรียบ เช่น ไดรั้บคาํสั่งจากบุคคลท่ีรู้จกักนั

ทางอินเตอร์เน็ต 

● มีปัญหาทางเศรษฐกิจ / การเงิน 

● มีปัญหาดา้นจิตใจ / สุขภาพจิต 

● มีภูมิหลงัท่ียากลาํบาก 

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

วิทยากรควรอธิิบัายว่าการจัดล�าดับัข้ันคุณค่าของส่ิงบั่งช้ีน้ันควรยืดหยุ่นไปตามบัริบัท และควร 

แตกต่างกันไปตามอายุ เพศสภาพ ชาติพันธุิ์ สถานะความเป็นพลเมือง สถานะทางสังคมและทาง 

เศรษฐกิจ ความทุพพลภาพ และปัจจัยอ่ืนๆ เก่ียวกับัความหลากหลาย ส่ิงบั่งช้ีส�าหรับัเด็กจะต่าง 

กับัส่ิงบั่งช้ีของผู้ใหญ่ เช่นเดียวกับัส่ิงบั่งช้ีของการเอารัดเอาเปรียบัแบับัต่างๆ เช่น การแสวงหาผล 

การบีบบังคบั
ส่ิงบ่งช้ีต่อไปน้ีอาจช่วยระบุวา่มีการคดัเลือกผูเ้สียหายโดยการบีบบังคบั 

• สัญญาณท่ีบ่งบอกวา่มีการใชค้วามรุนแรง

กบัผูเ้สียหาย 

• การลกัพาตวั การบงัคบัใหแ้ต่งงาน การ

บงัคบัใหต้ั้งครรภ ์การบงัคบัใหเ้ป็นบุตร

ในอุปการะหรือการนาํตวัผูเ้สียหายไปคา้

มนุษย ์

• การยดึเอกสาร 

• หน้ีผกูพนั 

• การแยกตวั กกัขงั หรือเฝ้าสังเกต 

 

 

 

 

 

 

• การขู่วา่จะแจง้ความผิดใหเ้จา้หนา้ท่ีทราบ 

• การขู่วา่จะใชค้วามรุนแรงกบัผูเ้สียหาย 

• การขู่วา่จะแจง้ใหค้รอบครัวของผูเ้สียหาย 

ชุมชน หรือสาธารณชนทราบถึง

สถานการณ์ของผูเ้สียหาย 

• การใชค้วามรุนแรงหรือการขู่วา่จะใช้

ความรุนแรงกบัครอบครัวของผูเ้สียหาย 

• การยดึเงิน 
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ประโยชน์ทางเพศและทางแรงงาน การพัฒนาส่ิงบ่ังช้ีโดยค�านึงถึงบัริบัทของท้องถ่ินและประเทศเพ่ือให้

เกิดประโยชน์มากท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได้มีความส�าคัญอย่างมาก วิทยากรควรเน้นย�้าว่าข้อมูลท่ีผู้เข้า 

ร่วมอบัรมได้รับัไปในช่วงน้ีไม่ได้ครอบัคลุมเน้ือหาท้ังหมด แต่ข้อมูลเหล่าน้ีเป็นเหมือนกรอบัส�าหรับัการ

พัฒนาส่ิงบ่ังช้ีท่ีสอดคล้องกับัวัตถุประสงค์มากกว่า

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

อธิิบัายว่าเป้าหมายพ้ืนฐานของผู้ค้ามนุษย์คือการเอารัดเอาเปรียบัและได้ผลประโยชน์จากผู้เสียหาย 
ไม่ว่าจะผ่านการบัังคับัใช้แรงงาน การแสวงหาผลประโยชน์ทางเพศ การลักลอบัขนยา ฯลฯ เพ่ือให ้

ม่ันใจว่าพวกเขาจะยงัได้รับัผลประโยชน์จากการเอารัดเอาเปรียบัผู้เสียหาย ผู้ค้ามนุษย์จ�าเป็นต้องคอย 

ดูแลให้ผู้เสียหายอยู่ภายใต้การควบัคุมและถูกบัังคับัให้มีส่วนร่วมในกิจกรรมท่ีพวกเขาถูกเอารัดเอา 

เปรียบั  ผู้กระท�าผิดใช้วิธีิการทางร่างกายและจิตใจเพ่ือกักขังผู้เสียหาย ไม่ว่าจะเป็นทางร่างกายหรือ 

ทางความคิด

ประเภทของการเอารัดเอาเปรียบ
สไลดน้ี์แสดงประเภทต่าง ๆ ของการเอา

รัดเอาเปรียบ ตามท่ีมีการใหค้าํนิยามไว้

ในพิธีสารปาเลอโม 

 

• การแสวงหาประโยชน์ทางเพศ 

• การบงัคบัใชแ้รงงาน 

• การคา้ทาส 

• ภาวะจาํยอม 

• การบงัคบัใหผ้า่เอาอวยัวะออกจาก

ร่างกาย 
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ประเภทของการเอารัดเอาเปรียบในเด็กและเยาวชน (พธีิสารปาเลอโม) 

• การแสวงหาผลประโยชน์ทางเพศ  

• การใชเ้ดก็ใหท้าํกิจกรรมท่ีผิดกฎหมาย

และมีส่วนร่วมในอาชญากรรม 

• การใชเ้ดก็ในความขดัแยง้ท่ีมีการใช้

อาวธุ 

• การใชเ้ดก็ทาํงานท่ีเป็นอนัตราย 

• การใชเ้ดก็ท่ียงัไม่บรรลุนิติภาวะมา

ทาํงาน 

• การรับอุปการะอยา่งผิดกฎหมาย 

ประเภทของการเอารัดเอาเปรียบทีเ่ป็นไปได้ตามกฎหมายแห่งชาติ

• การบงัคบัใหแ้ต่งงาน 

• การบงัคบัใหข้อทาน 

• การถูกใชใ้หท้าํกิจกรรมท่ีผิดกฎหมายหรือมีส่วนร่วมในการก่ออาชญากรรม เช่น 

การผลิตยาเสพติดและการคา้มนุษย ์ 

• กิจกรรมทางศาสนาหรือวฒันธรรมท่ีเอารัดเอาเปรียบ 

• การบงัคบัใหผู้ห้ญิงตั้งครรภแ์ทนภรรยาคนอ่ืน 
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เป้าหมืาย:  เพ่ือใช้ส่ิงบ่ังช้ีในการระบุัอาชญากรรมการค้ามนุษย์ 

ว�ติถุึประสำงค์ู่:

เม่ือจบัการอบัรมในช่วงน้ี ผู้เข้าร่วมอบัรมจะสามารถ...
 • ระบัุว่ามีอาชญากรรมการค้ามนุษย์โดยใช้สิ่งบั่งชี้ได้
 • แบั่งปันแผนเกี่ยวกับัวิธิีการตอบัสนองต่อสถานการณ์ที่มีสิ่งบั่งชี้อยู่ 

เวลา: 90 นาที

ช่วงที่ี�สำี�

การใช�สำ��งบ่งชี้ใน่การระบุการคู่�ามืนุ่ษย์

รายละเอียดของชุดสำ��อก�จกรรมื

การน�าเสนอ

ชุดส่ือกิจกรรมท่ี 1.4.1 กรณีศึกษา

กระดาษฟลิปชาร์ทและปากกา

พิมพ์เอกสารและแจกให้แต่ละกลุ่มมี 1-2 ชุด

คู่�าแน่ะน่�าใน่การเติรียมืเอกสำาร 

ก�จกรรมืใน่ภาพรวมื

ก�จกรรมื เวลา
(น่าทีี่)

เป้าหมืาย

กรณีศึกษา  90เพ่ือศึกษาส่ิงบ่ังช้ีการค้ามนุษย์ในบัริบัทของกรณีศึกษา
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ก�จกรรมื:  กรณีศึกษา 

จุดประสำงค์ู่:  เพ่ือศึกษาส่ิงบ่ังช้ีการค้ามนุษย์ในบัริบัทของกรณีศึกษา

เวลา: 90 นาที

1.1 งาน่กลุ่มื (60 นาที) 

คู่�าแน่ะน่�าสำ�าหร�บว�ที่ยากร

1. แบั่งผู้เข้าร่วมอบัรมออกเป็นกลุ่ม ๆ ละ 4-6 คน

2. อธิิบัายให้ผู้เข้าร่วมอบัรมทราบัว่าพวกเขาจะได้ฟังกรณีศึกษา 3 เรื่อง ให้พวกเขาวิเคราะห ์

โดยใช้ค�าถามในสไลด์

3. อธิิบัายให้ผู้เข้าร่วมอบัรมฟังว่าพวกเขาควรใช้เวลา 20 นาทีส�าหรับักรณีศึกษาแต่ละเรื่อง ก่อน

ที่จะได้ทราบักรณีศึกษาเรื่องถัดไป จากนั้นให้วิทยากรมอบักระดาษฟลิปชาร์ทและปากกาให้ 

และแนะน�าให้ผู้เข้าร่วมอบัรมจดบัันทึกด้วย เนื่องจากจะมีการอภิปรายเมื่อท�างานเสร็จแล้ว

งาน: กรณศึีกษา

ใหผู้เ้ขา้ร่วมอบรมภายในกลุ่มอ่านกรณีศึกษา 3 เร่ือง และตอบคาํถาม

ต่อไปน้ี 

• มีส่ิงบ่งช้ีอะไรอยูบ่า้ง 

• กรณีศึกษาเร่ืองน้ีดูเหมือนคดีคา้มนุษยห์รือไม่ 

• ควรดาํเนินการอยา่งไรต่อไป 

4. ควรแจกการ์ดกรณีศึกษาในชุดสื่อกิจกรรม 1.4.1 กรณีศึกษาแต่ละใบัทุกๆ 20 นาที จนกว่าผู้

เข้าร่วมอบัรมทุกกลุ่มจะได้อภิปรายถึงกรณีศึกษาจนครบัทั้งสามเรื่อง รูปแบับัที่สามารถพิมพ์

ออกมาได้อยู่ในส่วนภาคผนวกในตอนท้ายของเอกสารหน่วยการเรียนรู้นี้
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หน่่วยการเรียน่ร้�ทีี่� 2

การสืืบสืวน่โดยคำำานึ่งถึึงมิิติิที่างเพศสืภาพสืำาหรับผู้้�เสีืยหายจากการคำ�ามินุ่ษย์และบุคำคำลอืื่�น่ ๆ ทีี่�มีิคำวามิเปราะบาง

1.2 ประชุมืร่วมืและการน่�าเสำน่อ (30 นาที) 

หลังจากทุกกลุ่มท�างานเสร็จแล้ว วิทยากรควรน�าการประชุมเก่ียวกับัค�าตอบั / ความคิดท่ีผู้เข้าร่วม 

อบัรมมีต่อกรณีศึกษา รวบัรวมความคิดเห็นท้ังในเร่ืองของส่ิงบ่ังช้ีท่ีมีอยู่และการด�าเนินการข้ันตอนถัด 

ไปท่ีควรท�าจากผู้เข้าร่วมอบัรมทุกกลุ่ม

นอกจากน้ี ให้ผู้เข้าร่วมอบัรมแสดงความคิดเห็นว่าส่ิงบั่งช้ีบัางข้อจะแตกต่างกันไปตามเพศสภาพท่ี 

แตกต่างกันหรือไม่

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากรสำ�าหร�บประชุมืร่วมื 

บัันทึกช่วยต่อไปน้ีไม่ได้ครอบัคลุมประเด็นท้ังหมด

เด็กหญ�งทีี่�หายติ�วไป

 

สำ��งบ่งช้ี
 • เด็กสาวคนหนึ่งหายตัวไปและหล่อนเอาเส้ือผ้าไปด้วย หลักฐานเหล่าน้ีประกอบักับัใบัเสร็จตั๋ว 
รถไฟบ่ังช้ีว่าเด็กสาวน่าจะเดินทางออกไปแล้ว

 • การบัอกเล่าว่าเด็กสาวมักจะติดต่อกับัเด็กหนุ่มคนหนึ่งอาจเป็นสิ่งบั่งชี้ได้เช่นกัน ผู้ค้ามนุษย์มัก
จะตระเตรียมเด็กสาวอายุน้อย ไม่ว่าจะโดยทางตรงหรือโดยการสร้างภาพว่าเป็นเพ่ือน หรือโดย
การบีับับัังคับัให้ผู้เสียหายอีกคนท�าหน้าท่ีคัดเลือกผู้เสียหาย 

 • ข้อเท็จจริงที่ว่า 18 เดือนที่ผ่านมา เด็กสาวคนนี้มีช่วงเวลาที่ยากล�าบัากอาจเป็นสิ่งบั่งชี้อีก 
ประการว่าหล่อนมีความเปราะบัางทางอารมณ์ และเครือข่ายสนับัสนุนหลักของหล่อนน้ันพัง 
ทลายลงไปแล้ว (แม่เสียชีวิตและพ่อเป็นคนติดเหล้า) วัยรุ่นท่ีเปราะบัางมักจะหันไปพ่ึงช่องทาง 

ออนไลน์ในการขอความช่วยเหลือ ท�าให้พวกเขาตกเป็นเป้าหมายของ “ผู้ล่า” 

กรณีการคู่�ามืนุ่ษย์: มีความเป็นไปได้สูงท่ีจะเกิดการค้ามนุษย์ แต่จ�าเป็นต้องมีหลักฐานเพ่ิมเติมเพ่ือท�า

ความเข้าใจว่าเด็กสาวถูกเอารัดเอาเปรียบัหรือไม่ เน่ืองจากเรายงัไม่ทราบัว่าหล่อนอยู่ท่ีไหน เจ้าหน้าท่ี

สืบัสวนต้องตัดความเป็นไปได้ท่ีว่าเด็กสาวหนีออกจากบั้าน หรือบัางทีการสืบัสวนอาจน�าไปสู่ 

อาชญากรรมภายในประเทศ หรือแม้แต่การลักพาตัวและ / หรือฆาตกรรม  

คู่�าแน่ะน่�าสำ�าหร�บการสำ�บสำวน่ใน่ข�้น่ต่ิอไป
 • ควรมกีารจดัท�าข้อมลูส่วนบุัคคลของเดก็สาว รวมถงึภาพถ่ายของหล่อน จากนัน้ให้เผยแพร่ออก
ไปตามช่องทางของผู้บัังคับัใช้กฎหมาย และช่องทางอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง / เหมาะสม 

 • กลุ่มผู้บัังคบััใชก้ฎหมายควรสอบัปากค�าเพื่อนและครอบัครัวของเดก็สาวเพื่อรวบัรวมขอ้มูลเพิม่
เติม
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 • ควรใช้วิธีิการค้นหาทางนิติวิทยาศาสตร์ที่บ้ัานของย่า
 • ต้องระบัุตัว “เด็กหนุ่ม” ที่เด็กสาวติดต่อด้วย กลุ่มผู้บัังคับัใช้กฎหมายควรร่วมมือกับัผู้ใหบ้ัริการ
โทรศัพท์ของหล่อนเพ่ือดูประวัติการโทรเข้าออก อย่างไรก็ตาม ผู้ค้ามนุษย์มักใช้บัริการ 
โทรศัพท์แบับัเติมเงินท่ีไม่ได้ลงทะเบีัยนช่ือผู้ใช้หรือท่ีอยู่

 • ไม่มีการกล่าวถึงคอมพิวเตอร์ในห้องของเด็กสาว แต่ถ้าหล่อนมี ก็ควรมีการน�าคอมพิวเตอร์ไป 
ค้นข้อมูลต่อ เจ้าหน้าท่ีสืบัสวนควรติดต่อและสอบัถามกับัผู้ให้บัริการอินเตอร์เน็ต อีเมลหรือ 
โซเชียลมีเดีย ส�าหรับัการเข้าถึงบััญชีต่างๆ เพ่ือช่วยในการค้นหาเด็กสาว อย่างไรก็ตาม ข้ันตอนน้ี 
ข้ึนอยู่กับันโยบัายหรือกฎหมายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุัคคลด้วยว่าอนุญาตให้ด�าเนินการข้ัน 
ตอนน้ีหรือไม่ 

 • ควรตดิต่อเจ้าหน้าทีบ่ัรษัิทรถไฟเพือ่ขอข้อมลูเกีย่วกบััจดุหมายปลายทางของเดก็สาวท่ีเป็นไปได้
เม่ือดูจากราคาต๋ัวในใบัเสร็จ

 • ควรถามเจ้าหน้าที่บัริษัทรถไฟที่ส�านักงานขายตั๋วและบันรถไฟขบัวนที่เกี่ยวข้องว่าพบัเห็นเด็ก 
สาวบ้ัางหรือไม่ เจ้าหน้าท่ีขนส่งสาธิารณะอ่ืนๆ เช่น พนักงานขับัรถประจ�าทางและแท็กซ่ีก็ควร 
ถูกสอบัปากค�าด้วยเช่นกัน เผ่ือว่าพวกเขาพบัเห็นเด็กสาวขณะท่ีหล่อนเดินทางไปสถานีรถไฟ 

 • เม่ือระบุัสถานท่ีทีน่่าจะเป็นไปได้ได้แล้ว ทางกลุม่ผูบั้ังคบััใช้กฎหมายควรระบุัพ้ืนทีเ่ป้าหมาย เช่น 

ระบับัขนส่งสาธิารณะ ซ่อง โรงแรม และอาชญากรรมในพ้ืนท่ีท่ีทราบั
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สำถึาน่ทีี่�ที่�างาน่ก่อสำร�าง

สำ��งบ่งช้ี
 • สภาพร่างกายของคนงาน
 • การหลอกลวงเรื่องโรงแรม Pink ว่าเป็นที่พัก
 • ตู้คอนเทนเนอร์เปล่าที่มีกลิ่นเหม็นปัสสาวะและดูเหมือนจะไม่ได้ใช้งานตามจุดประสงค์
 • ภยัธิรรมชาตใินพืน้ทีท่ีผู่ใ้ช้แรงงานเดนิทางจากมาอาจบ่ังชีถ้งึความจ�าเป็นของการมคีวามเป็นอยู่
ท่ีดี ซ่ึงท�าให้พวกเขาต้องมาหางานท�าท่ีน่ี 

กรณีการคู่�ามืนุ่ษย์: ส่ิงบั่งช้ีได้แสดงให้เห็นว่ามีความเป็นไปได้ว่าจะเป็นคดีค้ามนุษย์ แต่จ�าเป็นต้องมี 

หลักฐานเพ่ิมเติมเพ่ือพิสูจน์ว่ามีการแสวงหาผลประโยชน์ทางการเงิน เช่น การติดหน้ีและการแสวงหา

ผลประโยชน์ทางกายภาพ ตัวอย่างเช่น ผู้ชายเหล่าน้ีนอนหลับัอยู่ในตู้คอนเทนเนอร์ตามท่ีสงสัยหรือไม่ 

คู่�าแน่ะน่�าสำ�าหร�บการสำ�บสำวน่ใน่ข�้น่ต่ิอไป

 • การติดต่อสื่อสารกับัคนงาน ด้วยวิธิีการท่ีไม่ท�าให้พวกเขาตกอยู่ในอันตรายหรือความเสี่ยง 
(จะมีการอภิปรายในช่วงถัดไป)

 • การจัดหาล่ามที่มีคุณสมบััติเหมาะสม
 • หลักฐานว่าผู้ชายเหล่านี้อาศัยอยู่ในตู้คอนเทนเนอร์
 • เอกสารทีเ่กีย่วข้องควรได้รับัการกูค้นืเพ่ือเป็นหลักฐาน เช่น ใบัอนญุาตท�างานและสัญญาจ้างงาน 

เป็นต้น
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ล้กพี�ล้กน่�อง 

สำ��งบ่งช้ี
 • ผู้ค้ามนุษย์อาจเป็นคนที่ผู้เสียหายรู้จักมาก่อน เนื่องจากพวกเขามีความเชื่อใจกันอยู่ อาจเป็น 
ผู้ชายหรือผู้หญิงก็ได้

 • บัางคร้ังอาจมีการส่งเงินก้อนให้ตอนเดินทางไปถึง / เกือบัจะถึงจุดหมายปลายทาง เพื่อให ้
สถานการณ์ดูเป็นไปอย่างราบัร่ืนส�าหรับัพ่อแม่และเผ่ือว่าเจ้าหน้าท่ีรัฐจะหันมาให้ความสนใจ

 • พฤติกรรมการสื่อสารกับัลูกสาวที่เปลี่ยนไปสามารถบ่ังชี้ได้ว่าหล่อนก�าลังถูกข่มขู่หรืออยู่ภายใต้
ฤทธ์ิิยา / สุรา

กรณีการคู่�ามืนุ่ษย์: มีความเป็นไปได้สูงท่ีจะเกิดการค้ามนุษย ์แต่จ�าเป็นต้องมีหลักฐานเพ่ิมเติมเพ่ือท�า

ความเข้าใจว่าเด็กสาวถูกเอารัดเอาเปรียบัหรือไม่เน่ืองจากยังไม่ทราบัว่าหล่อนอยู่ท่ีไหน

 

คู่�าแน่ะน่�าสำ�าหร�บการสำ�บสำวน่ใน่ข�้น่ต่ิอไป

 • จัดท�าข้อมูลส่วนบุัคคลของผู้สูญหายและเผยแพร่ไปยังช่องทางต่างๆ ของผู้บัังคับัใช้กฎหมาย
 • หากเป็นไปได้ ให้ร่วมมือกับัผู้ให้บัริการโทรศัพท์เพื่อติดตามโทรศัพท์มือถือและการใช้โทรศัพท ์
ของลูกพ่ีลูกน้อง

 • ตดิต่อกับักลุ่มผูบั้ังคับัใช้กฎหมายในเขตแดน Blue และมุง่เป้าไปทีก่ารท�างานร่วมกันกบััพวกเขา 
ซ่ึงอาจรวมถึงการขอความช่วยเหลือให้พวกเขาแบั่งปันข้อมูลเก่ียวกับับุัคคลในพ้ืนท่ีท่ีมีประวัติ 
ค้ามนุษย์ หรือการแทรกซึมเข้าไปในเครือข่ายอ่ืนๆ  เช่น ผู้ค้าประเวณีในพ้ืนท่ี ฯลฯ เพ่ือ 
รวบัรวมข้อมูล 
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ช่วงทีี่�หนึ่�ง
การจ�ดการข่าวกรองสำ�าหร�บ 
คู่ดีคู่�ามืนุ่ษย์

ว�น่ที่ี�สำอง

เป้าหมืาย: เพ่ือเสริมสร้างศักยภาพในการจัดการข่าวกรองส�าหรับัคดีค้ามนุษย์  

ว�ติถุึประสำงค์ู่การเรียน่ร้�:

เม่ือจบัการอบัรมในช่วงน้ี ผู้เข้าร่วมอบัรมจะสามารถ...
 • ระบัุความแตกต่างระหว่างข้อมูลและข่าวกรองได้
 • ระบัุทุกแง่มุมของวงจรข่าวกรองได้
 • อธิิบัายเทคนิคการวิเคราะห์ / การสร้างแผนภูมิได้อย่างน้อย 2 แบับั

 • น�าเทคนิคการวิเคราะห์ / การสร้างแผนภูมิอย่างน้อย 1 แบับัมาประยุกต์ใช้ได้

เวลา: 195 นาที (รวมช่วงพัก 15 นาทีแล้ว)

รายละเอียดของชุดสำ��อก�จกรรมื

การน�าเสนอ

การจัดการข่าวกรองส�าหรับัคดีการค้า

มนุษย์ (ส่วนท่ีหน่ึง)

2.1.1 ข้อมูล / บัริบัทในพ้ืนท่ี

2.1.2 รายงานของต�ารวจ: 

เดือนมิถุนายน 2016

2.1.3 ค�าให้การของพยาน: ป้า Wei 

Liu เดือนมิถุนายน 2016

 

กระดาษฟลิปชาร์ทและปากกา 

พิมพ์เอกสารและแจกให้แต่ละกลุ่มมี 1-2 ชุด

คู่�าแน่ะน่�าใน่การเติรียมืเอกสำาร
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ก�จกรรมืใน่ภาพรวมื

ก�จกรรมื เวลา

(น่าทีี่)

เป้าหมืาย

1.การน�าเสนอวงจรข่าว

กรองเชิงโต้ตอบั

2. คดีคนหายจาก 

Pedwar: กิจกรรมการ

สร้างแผนภูมิเหตุการณ์

แบับัเมทริกซ์ 

(งานกลุ่ม) 

3. การเผยแพร่

75

105

15

เพ่ือระบุัความแตกต่างระหว่างข้อมูลและข่าวกรอง 

และระบุัทุกแง่มุมของวงจรข่าวกรอง

เพ่ือแนะน�าแบับัทดสอบัเก่ียวกับัคดีคนหายจาก 

Pedwar และเพ่ือพัฒนาและน�าเสนอแผนภูมิ 

เหตุการณ์แบับัเมททริกซ์และพัฒนาแผนรวบัรวมข้อมูล

กิจกรรมน้ีมีช่วงพัก 15 นาที

เพ่ือศึกษาการเผยแพร่ 

ก�จกรรมืทีี่�หนึ่�ง: การน�าเสนอวงจรข่าวกรองเชิงโต้ตอบั 

จุดประสำงค์ู่: 
 • เพื่อระบัุความแตกต่างระหว่างข้อมูลและข่าวกรอง

 • ระบัุทุกแง่มุมของวงจรข่าวกรอง

เวลา: 75 นาที

คู่�าแน่ะน่�าสำ�าหร�บว�ที่ยากร

1.1 การแน่ะน่�าวงจรข่าวกรอง (10 นาที)
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อภปิราย

“อะไรคือความแตกต่าง 

ระหว่างข้อมูลกบัข่าวกรอง” 

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร 

แสดงสไลด์และให้ผู้เข้าร่วมอบัรมอภิปรายความแตกต่างระหว่างข้อมูลและข่าวกรอง แมว้่ากิจกรรมน้ี 

จะเป็นกิจกรรมท่ีค่อนข้างง่าย แต่เราจะพัฒนาความยากข้ึนไปในอีกไมช่้า ค�าว่า “อาชญากรรม” น้ัน 

ไม่ถูกระบัุไว้ในค�านิยาม ดังน้ัน หากพิจารณาในแง่ของการบัังคับัใช้กฎหมายแล้ว จะพบัว่าไม่มีความ 

แตกต่างท่ีเด่นชัดระหว่างการดูแลข่าวกรองส�าหรับัอาชญากรรม หรือแง่มุมอ่ืนๆ ของการบัังคับัใช ้

กฎหมาย

ให้ผู้เข้าร่วมอบัรมแสดงความคิดเห็นและรวบัความคิดเห็นเหล่าน้ันกับัสองสไลด์ต่อไปน้ี
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ข่าวกรอง

• ข่าวกรองคือผลผลิตท่ีพฒันาข้ึนมาจากขอ้มูล โดยมีความเก่ียวขอ้งกบั

เหตุ เหตุการณ์ หรือผูค้น และผา่นการประเมินผล การตรวจเทียบ และ

การวิเคราะห์มาแลว้ 

• ข่าวกรองคือขอ้มูลท่ีผา่นการประมวลผลในลกัษณะท่ีเพิ่มคุณค่าอยา่งมี

นยัสาํคญัใหแ้ก่ขอ้มูลเดิม 

• กระบวนการท่ีมีการเพิ่มคุณค่าอยา่งมีนยัสาํคญันั้นเก่ียวขอ้งกบัการ

ประเมินขอ้มูลตามบริบท โดยพิจารณาถึงแหล่งท่ีมาและความ

น่าเช่ือถือ กระบวนการวิเคราะห์เพิ่มเติมสามารถเพิ่มคุณค่าใหก้บัขอ้มูล

ท่ีประมวลผลแลว้ได ้

ข้อมูล

• ขอ้มูลคือสาระสาํคญัของคาํอธิบายทั้งหมดท่ีไดม้าจากแหล่งใด ๆ กต็าม 

• ขอ้มูล ไดแ้ก่ ผลลพัธ์จากการสังเกต การเฝ้าดู รายงาน ภาพ และแหล่งอ่ืน ๆ 

รวมทั้งข่าวลือ ซ่ึงเม่ือผา่นการประมวลผลแลว้อาจกลายเป็นข่าวกรอง 

• ขอ้มูลอาจเป็นจริงหรือเทจ็ ถูกตอ้งหรือไม่ถูกตอ้ง ยนืยนัแลว้หรือยงัไม่ยนืยนัก็

ได ้

• ขอ้มูลเป็นองคป์ระกอบท่ีเกิดข้ึนตามธรรมชาติและมีความจาํเป็นต่อการสืบสวน

คดีอาชญากรรม 

• เจา้หนา้ท่ีบงัคบัใชก้ฎหมายจะรวบรวมขอ้มูลในทุกโอกาสท่ีสืบสวนคดี

อาชญากรรมหรือเหตุการณ์ใด ๆ 

• ขอ้มูลเก่ียวกบัอาชญากรสามารถเป็นหลกัฐานไดเ้ช่นกนั หรือมนัอาจพฒันาเป็น

หลกัฐานไดใ้นภายหลงั 
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ข่าวกรองทั้ง 3 ระดบั

เชิงปฏิบติัการ

เชิงปฏิบติัการ

เชิงยทุธวธีิ

ข่าวกรองเชิงยุทธศาสตร์

ข่าวกรองในระดบัน้ีมีไวส้าํหรับเจา้หนา้ท่ีระดบัอาวโุสท่ีมีหนา้ท่ีรับผดิชอบในการ

ตดัสินใจและกาํหนดนโยบาย พวกเขาจาํเป็นตอ้งทราบข่าวกรองเก่ียวกบัภยัคุกคาม

ใหม่และภยัคุกคามท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา หรือเพ่ือใหพ้วกเขามีโอกาสใน

การตดัสินใจเชิงยทุธศาสตร์เก่ียวกบัองคก์รของตน  ข่าวกรองเชิงยทุธศาสตร์มีส่วน

ช่วยใหผู้ก้าํหนดนโยบายสามารถกาํหนดหรือเปล่ียนแปลงเป้าหมาย วตัถุประสงค ์

นโยบาย และแผนการในระดบัสูง เช่น  แนวโนม้และวธีิการในระดบัประเทศและ

ระดบัสากลท่ีเก่ียวกบัการคา้ยาเสพติด การคา้อาวธุ และการคา้มนุษย ์

“ปัญหาและเป้าหมายทีใ่หญ่และอยู่ในระยะยาวกว่าเดมิ” 
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ข่าวกรองเชิงปฏิบัตกิาร
ข่าวกรองในระดบัน้ีมีไวส้าํหรับผูบ้งัคบับญัชาระดบัหน่วยหรือพ้ืนท่ี พวกเขาจาํเป็นตอ้ง

ใช ้“ข่าวกรองเชิงปฏิบติัการ” เพ่ือช่วยในการตดัสินใจวา่จะใชท้รัพยากรระดบั

ปฏิบติัการอยา่งไรใหมี้ประสิทธิภาพสูงสุด เช่น แนวโนม้การเกิดอาชญากรรมในพ้ืนท่ี 

พ้ืนท่ีเส่ียงภยั กลุ่มองคก์รอาชญากรรม ฯลฯ  

โดยทัว่ไปแลว้ “ข่าวกรองเชิงปฏิบติัการ” จะช่วยใหก้ลุ่มเจา้หนา้ท่ีสืบสวนมีสมมติฐาน

และขอ้วนิิจฉยัท่ีเก่ียวกบัองคป์ระกอบจาํเพาะของการกระทาํท่ีผิดกฎหมายทุกประเภท 

สมมติฐานและขอ้วนิิจฉยัเหล่าน้ีมุ่งเนน้ไปท่ีเครือข่ายอาชญากรรม บุคคล หรือกลุ่มท่ี

เก่ียวขอ้งกบัอาชญากรรมบางประเภทเป็นพิเศษ เม่ือใชข้่าวกรองประเภทน้ี เจา้หนา้ท่ีจะ

คาํนึงถึงวธีิการ ศกัยภาพ ความเส่ียง ขอ้จาํกดั และเจตนาท่ีส่งผลใหเ้กิดข่าวกรองท่ีช่วย

ใหก้ารบงัคบัใชก้ฎหมายนั้นดาํเนินไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

law enforcement action.“วตัถุประสงค์ของการบังคบัใช้กฎหมายในระยะส้ัน” 

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

ไม่ว่าจะเป็นข่าวกรองในระดับัใด ข้อมูลท้ังหมดต้องผ่านกระบัวนการท่ีเพ่ิมคุณค่าก่อนจะมาเป็นข่าว 

กรองได้ กระบัวนการน้ีเป็นท่ีรู้จักกันท่ัวโลกในช่ือว่า “วงจรข่าวกรอง”
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ข่าวกรองเชิงยุทธวธีิ

ข่าวกรองในระดบัน้ีมีไวส้าํหรับเจา้หนา้ท่ีระดบัปฏิบติัการแนวหนา้ ซ่ึงจาํเป็นตอ้งใช้

ข่าวกรองประเภทน้ีในการพฒันาวธีิการตอบโตก้บัภยัคุกคามทางอาชญากรรมท่ี

เกิดข้ึนกะทนัหนั และมกัจะมุ่งเป้าไปท่ีอาชญากรรมบางอยา่งหรือองคก์รทาง

อาชญากรรมบางกลุ่ม ข่าวกรองประเภทน้ีอาจใชใ้นการตอบโตเ้หตุการณ์ใด

เหตุการณ์หน่ึงหรือเพ่ือป้องกนัไม่ใหเ้กิดอาชญากรรมข้ึนกไ็ด ้ ข่าวกรองประเภทน้ีมี

ความจาํเพาะต่อคดีหรือการกระทาํผิดทางอาชญากรรม จึงมุ่งเนน้ไปท่ีอาชญากร ท่ีอยู่

อาศยั ยานพาหนะ และวธีิในการก่ออาชญากรรม ฯลฯ 

“ทีน่ี่และตอนนี”้ 
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ข่าวกรองมีความส�าคัญในการวางแผนปฏิบััติการและกลยุทธิ์การบัังคับัใช้กฎหมาย ซ่ึงอาจให้ผลลัพธิ์ 

ในทันทีหรือในอนาคตอันใกล้ก็ได้ ส่ิงน้ีมีส่วนช่วยให้เจ้าหน้าท่ีบัังคับัใช้กฎหมายตัดสินใจได้ว่าจะ 

น�าทรัพยากรไปใช้อย่างไรเพ่ือให้บัรรลุวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิิภาพสูงสุด

แสดงสไลด์เพ่ือแนะน�าให้ผู้เข้าร่วมอบัรมรู้จักวงจรข่าวกรอง จากน้ันให้แสดงสไลด์ถัดไปเพ่ือให ้

รายละเอียดเพ่ิมเติมเก่ียวกับัองค์ประกอบัแต่ละส่วนของวงจรข่าวกรอง

1.2 ที่�ศที่าง (10 นาที)

คู่�าแน่ะน่�าสำ�าหร�บว�ที่ยากร

ใช้สลไลด์ต่อไปน้ีในการแนะน�า “ทิศทาง” ของวงจรข่าวกรอง

วงจรข่าวกรอง

ทิศทาง

การ

รวบรวม

แหล่งขอ้มูล

การประเมินผล

และตรวจเทียบ

การ

วิเคราะห์

การเผยแพร่

ขอ้มูล
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คู่�าถึามืเบ�้องติ�น่สำ�าหร�บการวางแผู้น่

ให้ผู้เข้าร่วมอบัรมคิดไตร่ตรองถึงสไลด์ต่อไปน้ี

ทศิทาง

• เราต้องมีข้อมูล / ข่าวกรองอะไรบ้าง 

• ต้องใช้วธีิการใดจึงจะได้มาซ่ึงข้อมูล / ข่าวกรองน้ัน 

• ใครจะเป็นผู้ใช้ข้อมูล / ข่าวกรอง และใช้อย่างไร 

ทศิทาง
 

คาํถามอาจมุ่งเป้าไปท่ีการรวบรวมขอ้มูล 

เพิ่มเติมเก่ียวกบัส่ิงต่อไปน้ี 

 

• แหล่งขอ้มูลท่ีเป็นบุคคล รวมทั้งผูเ้สียหาย / ผูร้อดชีวิต 

• อาชญากรคนเดียวหรือกลุ่มองคก์รอาชญากรรม 

• เหตุการณ์ใดเหตุการณ์หน่ึงหรือการกระทาํผดิทั้งหมวดหมู่ 

• สถานท่ีท่ีระบุชดัเจนหรือพื้นท่ีทางภูมิศาสตร์ท่ีกวา้ง 

• ช่วงเวลาท่ีจาํกดักรอบหรือช่วงเวลาท่ียาวนานข้ึน ฯลฯ 

ให้เวลาผู้เข้าร่วมอบัรม 5 นาทีในการเขียนความคิดของตนใต้แต่ละหัวข้อ เม่ือเสร็จแล้วให้ถามความคิด

เห็นจากพวกเขา วิทยากรสามารถกระตุ้นให้กลุ่มของผู้เข้าร่วมอบัรมอภิปรายถึงแง่มุมต่างๆ 
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ของข้ันตอนน้ี ตัวอย่างเช่น หากกลุ่มหน่ึงเขียนว่า “ใครเป็นผู้คัดเลือกผู้เสียหายในพ้ืนท่ีน้ัน” วิทยากร 

อาจถามผู้เข้าร่วมอบัรมต่อว่าพวกเขาจะได้ข้อมูลดังกล่าวมาอย่างไร และหน่วยงานใดบ้ัางท่ีพวกเขาจะ

แบ่ังปันข้อมูลให้ 

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

มีตัวอย่างมากมายท่ีกลุ่มของผู้เข้าร่วมอบัรมสามารถใช้ในกิจกรรมน้ีได้ ตัวอย่างท่ีวิทยากรสามารถใช้ 

กระตุ้นผู้เข้าร่วมอบัรมมีต่อไปน้ี 

ใคู่ร
 • ในช่วงหลายเดอืนทีผ่่านมา มแีนวโน้มว่าภมูหิลังทางเชือ้ชาติหรือทางประชากรเกีย่วข้องกับัการ
ค้ามนุษย์หรือไม่

 • รู้จักเครือข่ายการค้ามนุษย์ใดในพื้นที่บั้างหรือไม่

ทีี่�ไหน่
 • ผู้กระท�าผิดเดินทางผ่านถนนเส้นใดบั้าง
 • ผู้เสียหายถูกน�าตัวไปที่ไหน
 • ในภูมิภาคนี้มีศูนย์กลางการค้ามนุษย์อยู่ที่ใดบั้าง

อะไร / อย่างไร
 • กลยุทธิ์ในการคัดเลือกผู้เสียหายมีอะไรบั้าง
 • พวกเขาถูกแสวงหาประโยชน์เพราะเหตุใด / เพื่อบัริการประเภทใด

ทีี่�ไหน่
 • มีรูปแบับัที่เกี่ยวข้องกับัการค้ามนุษย์ที่กระท�าตามฤดูกาลหรือไม่ 
 • มีช่วงเวลาใดบั้างที่ผู้บัังคับัใช้กฎหมายควรตระหนักถึง เช่น ช่วงกลางคืน ตารางน�้าขึ้นน�้าลง 

ที่�าไมื
 • เพราะเหตุใดจึงมีการเคลื่อนไหวเพิ่มขึ้นในบัางเส้นทางเป็นพิเศษ 
 • ท�าไมผู้เสียหายบัางกลุ่มจึงตกเป็นเป้าหมายเป็นพิเศษ

วิทยากรควรเน้นย�้าว่า เราสามารถจัดการกับัค�าถามท่ีแตกต่างเหล่าน้ีได้ในข้ันตอน “ทิศทาง” ของการ 

สืบัสวน ด้วยแรงกดดันด้านเวลาและทรัพยากรท่ีจ�ากัดในการสืบัสวน จึงควรจัดล�าดับัความส�าคัญ 

ให้ได้ก่อน อย่างไรก็ตาม แนวทางน้ียังคงมีประโยชน์ต่อการระบัุค�าถามท่ีเป็นไปได้ท้ังหมดส�าหรับั 

ทิศทางของการสืบัสวน เน่ืองจากมันช่วยกระตุ้นให้เจ้าหน้าท่ีสืบัสวนใช้ความคิดอย่างสร้างสรรค์และ 

เป็นองค์รวมก่อนท่ีจะท�าความเข้าใจและจัดล�าดับัความส�าคัญ การเร่ิมต้นกระบัวนการสืบัสวนด้วยการ
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ทศิทาง

ดงันั้น ทิศทางจึงเป็นปัญหาเชิงยทุธศาสตร์ ซ่ึงยทุธศาสตร์เหล่าน้ีอาจรวมถึง:  

• การป้องกนั 

• การขดัขวาง 

• การกระจาย 

• การแทนท่ี 

• การบิดเบือนขอ้มูล 

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร 

*องค์ประกอบัข้อน้ีของวงจรข่าวกรองอาจสรุปได้ดีท่ีสุดด้วยค�าถามท่ีว่า “คุณจะท�าอะไร” หรือ  

“ปัญหาท่ีคุณพยายามระบุัและแก้ไขคืออะไร”

กล่าวอีกนัยหน่ึง “คุณต้องการพัฒนาข่าวกรองเก่ียวกับัใครหรืออะไร” ค�าถามเหล่าน้ีต้องได้รับัการ 

นิยามก่อนท่ีเราจะเร่ิมระบุัและรวบัรวมข้อมูลท่ีเราต้องการ เพราะถ้าเราไมมี่ทิศทางท่ีเหมาะสม การ 

รวบัรวมข้อมูลก็จะไม่เป็นระเบีัยบั ไม่มีจุดยืน และไม่มีการประสานท่ีดี

เม่ือมีการก�าหนดค�าถาม ปัญหา และการล�าดับัความส�าคัญ หน่วยงานของผู้บัังคับัใช้กฎหมายจะ 

สามารถวางแผนกลยุทธิ์ การปฏิบััติงาน และยุทธิวิธีิท่ีดีและมีประสิทธิิภาพมากข้ึนเพ่ือจัดการกับั 

ปัญหาเหล่าน้ีได้

ระบุัความส�าคัญสูงสุดเพียงอย่างเดียวและไม่ปล่อยให้มีพ้ืนท่ีในการคิดถึงภาพรวมท่ีใหญ่กว่าอาจท�าให้ 

เจ้าหน้าท่ีพลาดประเด็นท่ีส�าคัญได้ 
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5W
ใชค้าํถามต่อไปน้ี (5W) เป็นแนวทาง และยกตวัอยา่งคาํถามท่ีอาจเป็นแนวทางต่อ

ทิศทางในการสืบสวนการคา้มนุษย์

 

• ใคร (เช่น ใครคดัเลือกผูเ้สียหายในพ้ืนท่ีนั้น)

• ท่ีไหน

• อะไร / อยา่งไร 

• เม่ือไร

• ทาํไม 

การรวบรวมแหล่งข้อมูล

แหล่งข้อมูลใดบ้างทีเ่ราสามารถรวบรวมข้อมูลได้? 

1.3 การรวบรวมื (15 นาที)

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

แสดงสไลด์และให้ผู้เข้าร่วมอบัรมแบั่งปันความคิดเห็น จากน้ันรวบัรวมความคิดเห็นเหล่าน้ันเข้ากับั 

สไลด์ถัดไป (รายการน้ีไม่ได้ครบัถ้วนสมบูัรณ์)
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การรวบรวมแหล่งข้อมูล

• รายงานการลาดตระเวน

• รายงานสถานท่ีเกิดเหตุ

• รายงานหอ้งปฏิบติัการ

• การสอบปากคาํ / คาํใหก้าร

• ขอ้มูลหมายคน้

• แหล่งข่าวลบั

• หนงัสือพิมพ ์ / อินเตอร์เน็ต 

เราสามารถเขา้ถึงขอ้มูลอะไรไดบ้า้ง • บนัทึกภายในองคก์ร / บนัทึก

สาธารณะ 

• การกระทาํของบุคคล 

• เอกสารจดทะเบียนบริษทั 

• รายงานภาษี 

• ใบเสร็จค่าโทรศพัท ์

• บนัทึกบญัชีธนาคาร 

• ใบเสร็จ 

ข้อมูล 3 ประเภทหลกั

• ข้อมูลทีเ่ปิดเผยแหล่งทีม่า คือขอ้มูลท่ีเป็นสาธารณะ ไดแ้ก่ อินเตอร์เน็ต การ

รายงานข่าวในโทรทศัน์ วทิย ุและส่ิงพิมพ ์

• ข้อมูลทีไ่ม่เปิดเผยแหล่งทีม่า คือขอ้มูลท่ีรวบรวมมาเพ่ือจุดประสงคเ์ฉพาะ มีการ

จาํกดัการเขา้ถึงและการเผยแพร่ต่อสาธารณะ 

• ข้อมูลทีเ่ป็นความลบั คือขอ้มูลท่ีรวบรวมมาโดยใชว้ธีิการลบัโดยเฉพาะ เช่น 

การใชท้รัพยากรท่ีเป็นมนุษยแ์ละทรัพยากรทางเทคนิคต่าง ๆ (ข่าวกรองทาง

ภาพและสัญญาณ) 

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร 

ข้อมูลสามประเภทหลักๆ คือ ข้อมูลท่ีเปิดเผยแหล่งท่ีมา ข้อมูลท่ีไม่เปิดเผยแหล่งท่ีมา และข้อมูล 

ท่ีเป็นความลับั
 • ข้อมูลที่เปิดเผยแหล่งที่มา คือข้อมูลที่เป็นสาธิารณะ ได้แก่ อินเตอร์เน็ต การรายงานข่าวใน 
โทรทัศน์วิทยุ และส่ิงพิมพ์ อาจรวมถึงงานวิจัย รายงานทางเทคนิค รายงานด้านเศรษฐกิจ 
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เอกสารงานสัมมนา วิทยานิพนธิ์ และเอกสารการอภิปราย ฯลฯ  หน่ึงในอุปสรรคของการท�า 
งานกับัข้อมูลประเภทน้ีคือการประเมินผล เน่ืองจากข้อมูลท่ีเปิดเผยต่อบุัคคลท่ัวไปอาจจะมี 
อคติ ความไม่ถูกต้อง หรือเน้นความรู้สึกส่วนตัวมากกว่าข้อเท็จจริง

 • ข้อมูลที่ไม่เปิดเผยแหล่งที่มา คือข้อมูลที่รวบัรวมมาเพื่อจุดประสงค์เฉพาะ มีการจ�ากัดการเข้า 
ถึงและการเผยแพรต่่อสาธิารณะ ข้อมูลประเภทน้ีมักจะอยูใ่นรูปของฐานข้อมูลท่ีมีลักษณะเป็น 
โครงสร้าง ในบัริบัทของการวิเคราะห์ข่าวกรองด้านอาชญากรรม ฐานข้อมูลส่วนใหญ่จะ 
ประกอบัไปด้วยข้อมูลส่วนบุัคคลท่ีรวบัรวมมาในระหว่างการปฏิบััติการท่ีมีเป้าหมาย หรือ 
ประวัติอาชญากรรมท่ีกว้างข้ึน ข้อมูลทะเบีัยนยานพาหนะ ใบัอนุญาตครอบัครองอาวุธิ ฯลฯ

 • ข้อมูลที่เป็นความลับั คือข้อมูลที่รวบัรวมมาโดยใช้วิธิีการลับัโดยเฉพาะ เช่น การใช้ทรัพยากรที่
เป็นมนุษย์และทรัพยากรทางเทคนิคต่าง ๆ (ข่าวกรองทางภาพและสัญญาณ) การใช้ข้อมูลท่ี 
เป็นความลับัน้ันสามารถช่วยเพ่ิมคุณภาพของการวิเคราะห์ให้ดีข้ึนได้อย่างมีนัยส�าคัญ เน่ืองจาก
ข้อมูลมักจะมีความถูกต้องแม่นย�าสูง อย่างไรก็ตาม ข้อมูลประเภทน้ีอาจเป็นอุปสรรคต่อการ 
ท�างานของเคร่ืองมือวัดวิเคราะห์ เน่ืองจากมีข้อจ�ากัดในการเผยแพร่

ต้องมข้ีอมูลมากเท่าไร

o ทุกอยา่งมีขอ้จาํกดัอยูเ่สมอ 

o ปัญหาและขอบเขตใหญ่ขนาดไหน 

o คุณมีเวลามากเท่าไหร่ 

o ในตอนน้ี คุณมีขอ้มูลมากขนาดไหน 

o มีแนวโนม้วา่คุณจะไดข้อ้มูลเพียงพอต่อการสนบัสนุน

ขอ้สรุปของคุณหรือไม่ 

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

คุณไม่สามารถรู้และรวบัรวมข้อมูลได้ท้ังหมดก่อนจะเร่ิมท�าการวิเคราะห์ ดังท่ีคุณจะเข้าใจในสไลด์ต่อ 

ไปเก่ียวกับัสมมติฐานเชิงกลยุทธ์ิ
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สมมตฐิานเชิงกลยุทธ์

• จาํนวนของการรับรู้ขอ้มูลหรือ

ความรู้ในหวัขอ้ใดหวัขอ้หน่ึง

• กาํหนดบริบทของปัญหา

• สร้างแผนภูมิวา่การสืบสวนมีขอ้มูล

อะไรบา้ง และระบุช่องโหว ่

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

สมมติฐานเชิงกลยทุธ์ิเป็นแนวทางในกระบัวนการรวบัรวมข้อมูล ซ่ึงสามารถพัฒนาได้โดยอาศัยส่ิงต่อน้ี

 • การเรียนรู้ทางประวัติศาสตร์ / ความรู้ในหัวข้อ / พื้นที่ ฯลฯ หรือสิ่งที่รวบัรวมข่าวกรองไว้ก่อน
หน้าน้ีและให้แนวทางกับัเจ้าหน้าท่ีสืบัสวน

 • ความรู้ในบัริบัทที่กว้างขึ้น

 • แผนภูมิของข่าวกรองที่มีอยู่แล้วและช่องโหว่ของข่าวกรอง

จากสมมติฐาน เจ้าหน้าท่ีสืบัสวนสามารถพิจารณาข้อมูลแบับัอุปนัยในการรวบัรวมข้อมูลเพ่ือพิสูจน ์

หรือหักล้างสมมติฐาน
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คุณค่าของแผนรวบรวมข้อมูล

เป็นเคร่ืองมือของ
องคก์ร

ใหค้วามชดัเจน
ระหวา่งผูว้เิคราะห์
กบัผูรั้บบริการ

สร้างแนวทางใน
การวเิคราะห์

ทาํใหก้ารรวบรวม
ขอ้มูลมีความ

มุ่งเนน้และคุณภาพ

ช่วยในการพิสูจน์
หรือหกัลา้ง
สมมติฐาน

การรวบรวมขอ้มูล
ท่ีดอ้ยคุณภาพ =
การวเิคราะห์ท่ี
ดอ้ยคุณภาพ

ตวัอย่างของแผนรวบรวมข้อมูล

สมมติฐาน คาํถามการวจิัย ส่ิงบ่งช้ี แหล่งข้อมูล

ส1: ผูห้ญิงจาก

ประเทศ ก ถูกคดัเลือก

และถูกคา้มนุษยท่ี์

ประเทศ ข 

คจ1: ทาํไมพวกหล่อน

จึงถูกคา้มนุษย ์ 

คจ2: พวกหล่อนถูก

คดัเลือกและถูกคา้

มนุษยอ์ยา่งไร  

1ก: การรายงาน

แหล่งขอ้มูล 

1ข: แนวโนม้ท่ี

เก่ียวขอ้งกบัประเทศ ก  

2ก: การรายงาน

แหล่งขอ้มูล

ล 1: 6, 2, 3, 9 

ล 2: 6, 2, 3 

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

สำมืมืติ�ฐาน่: ทฤษฎีท่ีเกิดจากการวิเคราะห์ข่าวกรองในปัจจุบัันและการคาดคะเนท่ีมีข้อมูลรองรับั นอก

เหนือจากข่าวกรองท่ีมีอยู่แล้ว สมมติฐานอาจได้รับัการพัฒนาโดยอาศัยความรู้เดิมท่ีรวบัรวมได้มาจาก

การสืบัสวนหรือแนวโน้มก่อนหน้าน้ี อย่างไรก็ตาม กลุ่มผู้บัังคับัใช้กฎหมายต้องตระหนักถึงอคติท่ีเป็น 
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ไปได้ท่ีอาจส่งผลต่อการพัฒนาสมมติฐาน

คู่�าถึามืการว�จ�ย: ค�าถามการวิจัยเป็นค�าถามท่ีช่วยในการสนับัสนุนหรือหักล้างสมมติฐาน

สำ��งบ่งช้ี: ประเภทของข่าวกรองท่ีใช้ในการตอบัค�าถามการวิจัย เพราะฉะน้ัน อะไรคือส่ิงท่ีจะช้ี / แสดง 

ให้เราเห็นว่ามีกลุ่มผู้โยกย้ายถ่ินฐานท่ีมีแรงจูงใจเดินทางไปยังประเทศ ข ให้บัันทึกเป็นรหัสไว้ในแผน 

รวบัรวมข้อมูล ค�าถามการวิจัยจะมีหมายเลขก�ากับั ส่วนส่ิงบั่งช้ีจะถูกระบุัด้วยจ�านวนของค�าถามการ 

วิจัยท่ีเก่ียวข้องกันพร้อมกับัตัวอักษรท่ีระบุัไว้เพ่ือเป็นตัวอย่างว่าอาจมีส่ิงบั่งช้ีได้หลายประการท่ีเช่ือม 

โยงกับัค�าถามการวิจัยแต่ละข้อ

แหล่งข�อมื้ล: ในช่อง “แหล่งข้อมูล” เราจะบัันทึกว่าข่าวกรองปัจจุบัันแต่ละช้ินเช่ือมโยงกับัส่ิงบั่งช้ี 

ค�าถามการวิจัยและสมมติฐานอย่างไร

ขั้นตอนการรวบรวมข้อมูล

แหล่งขอ้มูลภายในและ

ภายนอก

การรวบรวมข่าวกรองอาจ
รวมถึงการใชแ้หล่งขอ้มูล

จากมนุษย ์เช่น แหล่งข่าว

ระมดัระวงัการใชอ้คติ ความละเอียดอ่อน

ส่ิงท่ีควรจาํ
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แหล่งข�อม้ืลภายใน่และภายน่อก: แหล่งข้อมูลบัางส่วนเหล่าน้ีเป็นข้อมูลภายในของหน่วยงานบัังคับัใช้

กฎหมายท่ีเก่ียวข้อง เช่น การรวบัรวมข้อมูลจากฐานข้อมูลหรือบุัคลากรในหน่วยงาน 

แหล่งข่าว: การรวบัรวมข่าวกรองอาจต้องใช้ “แหล่งข้อมูลจากมนุษย์” เช่น แหล่งข่าว ซ่ึงได้แก่ 

ผู้เสียหาย พยานผู้พบัเห็นเหตุการณ์และครอบัครัวของพวกเขา เจ้าหน้าท่ีนอกเคร่ืองแบับั หรือการใช้ 

ทรัพยากรบุัคคลหรือระบับัเฝ้่าระวัง 

อคู่ติ�: ใครก็สามารถเป็นแหล่งข่าวกรองท่ีมีศักยภาพได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ผู้ท่ีเคยเป็นหรือก�าลังตก 

เป็นผู้เสียหายของอาชญากรรม กลุ่มผู้บัังคับัใช้กฎหมายจ�าเป็นต้องฝ่ึกฝ่นการตระหนักรู้ถึงอคติ 

ของตนเอง ซ่ึงอาจรวมถึงการรับัรู้เพศสภาพหรือกลุ่มชาติพันธ์ุิ

คู่วามืละเอียดอ่อน่: เจ้าหน้าท่ีควรตระหนักถึงวัฒนธิรรมและเพศสภาพท่ีมีผลต่อการติดต่อกับับุัคคล 

บัางคนเพ่ือรวบัรวมข้อมูล ตัวอย่างเช่น เจ้าหน้าท่ีชายสัมภาษณ์แหล่งข่าวท่ีเป็นผู้หญิงอาจถูกมองว่าไม่

เหมาะสมนัก

การระบุแหล่งข่าวกรองทีเ่ป็นบุคคล

• การตระหนกัรู้และการระบุผูเ้สียหาย / ผูร้อดชีวิต 

• กระบวนการส่งต่อใหบ้ริการท่ีสนบัสนุนและคุม้ครองผูเ้สียหาย 

• ขั้นตอนท่ีถูกตอ้งในการติดต่อคร้ังแรก 

93



บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

ในการจัดการและลดความเส่ียงของคนกลุ่มน้ีต่อตนเอง ต่อเจ้าหน้าท่ีท่ีคัดเลือกและดูแลพวกเขา 

และต่อช่ือเสียงของหน่วยงานน้ัน จ�าเป็นต้องมีข้ันตอนและวิธีิการแบับัพิเศษ ซ่ึงจะช่วยให้ม่ันใจ 

ว่าพวกเขาได้รับัการดูแลท่ีสามารถดึงศักยภาพของพวกเขาออกมาได้อย่างเต็มท่ี แต่ในขณะเดียวกันก็ 

สามารถลดความเส่ียงจากพวกเขาได้ด้วย

การจัดการกับักลุ่มคนท่ีหลากหลายในหลาย ๆ  สถานการณ์น้ันเปิดโอกาสให้เจ้าหน้าท่ีได้ติดต่อกับัคนท่ี

อาจให้ข้อมูลได้ เจ้าหน้าท่ีทุกคนถูกคาดหวังให้ระบุัและพัฒนาแหล่งข้อมูลเม่ือไรก็ตามท่ีเป็นไปได้

ผู้เสียหายจากอาชญากรรม ผู้โยกย้ายถ่ินฐาน และผู้เดินทาง ผู้ชาย ผู้หญิง และเด็ก ล้วนเป็นแหล่ง 

ข้อมูลท่ีอาจกลายเป็นแหล่งข่าวกรองลับัท่ีเป็นบุัคคล ได้ท้ังส้ิน อยา่งไรก็ตาม ควรมีการค�านึงถึงปัจจัย 

บัางประการเม่ือต้องท�างานกับัผู้เสียหาย ผู้ท่ีอาจเป็นผู้เสียหาย และเด็ก เพ่ือลดอันตรายและเพ่ือให้ 

เกิดความร่วมมืออย่างเต็มท่ีในการได้มาซ่ึงข่าวกรองและการพัฒนาข่าวกรอง ยกตัวอย่างเช่น การ 

ตระหนักรู้และการระบุัผู้เสียหาย / ผู้รอดชีวิต กระบัวนการส่งต่อให้บัริการสนับัสนุนและคุ้มครอง และ

ข้ันตอนท่ีถูกต้องระหว่างการติดต่อคร้ังแรก

 

การประเมินและการตอบสนอง

• การระบุตวับุคคลในขั้นแรกนั้นเกิดข้ึนเม่ือพบบุคคลท่ีอาจเป็นแหล่งขอ้มูลได้

โดยใชก้ารสังเกต

• พวกเขาอาจไม่แสดงตวัดว้ยเหตุผลหลายประการ เช่น ความอบัอาย ความรู้สึก

ผดิ และความกลวั

• เจา้หนา้ท่ีทุกคนควรตระหนกัถึงความเปราะบางของพวกเขา และปฏิบติัต่อ

พวกเขาอยา่งเห็นอกเห็นใจ สร้างสรรค ์และมองโลกในแง่ดี

• พดูคุยกบัทุกคน โดยเฉพาะผูห้ญิง โดยเป็นการพดูคุยทีละคนและไม่ใหค้นอ่ืน

ในกลุ่มเห็นหรือไดย้นิการสนทนา

• สร้างความเช่ือใจ

• ตระหนกัถึงปัญหาความเช่ือใจในกลุ่มผูค้า้บริการทางเพศ 
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การประเมื�น่และการติอบสำน่อง

การระบัุตัวบุัคคลในข้ันแรกน้ันเกิดข้ึนเม่ือพบับัุคคลใดๆ ท่ีอาจเป็นแหล่งข้อมูลได้โดยใช้การสังเกต 

(การสนทนากับับุัคคลดังกล่าว พฤติกรรม ลักษณะภายนอก หรือสถานการณ์) ข้อมูลท่ีได้รับัจากการ 

อ้างอิงของบุัคคลท่ีสาม หรือการแสดงตัวด้วยตนเอง อย่างไรก็ตาม พวกเขาอาจไม่แสดงตัวด้วยเหตุผล

หลายประการ เช่น ความอับัอาย ความรู้สึกผิด และความกลัว เจ้าหน้าท่ีทุกคนควรตระหนักถึงความ 

เปราะบัางของพวกเขา และปฏิบััติต่อพวกเขาอย่างเห็นอกเห็นใจ สร้างสรรค์และมองโลกในแง่ดี โดย 

ตระหนักว่าผลกระทบัหรือความรู้เก่ียวกับัประสบัการณ์สะเทือนใจอาจส่งผลต่อการส่ือสาร

เจ้าหน้าท่ีทุกคนควรต่ืนตัวในการประเมินและถามค�าถามทุกคนท่ีอยู่ ณ สถานท่ีน้ัน ไม่ใช่เฉพาะผู้ชาย 

อย่างเดียว แต่ให้พูดคุยกับัทุกคน โดยเฉพาะผู้หญิง โดยเป็นการพูดคุยทีละคนและไม่ให้คนอ่ืนในกลุ่ม 

เห็นหรือได้ยินการสนทนา ผู้ค้ามนุษย์หรือผู้ท่ีท�างานกับัพวกเขาอาจยังอยู่ท่ีน่ันและคุกคามพวกเขา 

การกระท�าเช่นน้ีจะช่วยอ�านวยความสะดวกในการระบุัตัวผู้ท่ีอาจเป็นผู้เสียหายและแหล่งข้อมูล 

ได้ รวมถึงข้อกังวลด้านความคุ้มครองท่ีเก่ียวข้องกับัพวกเขา

หากคุณอยากให้ผู้เสียหาย / ผู้รอดชีวิตเป็นแหล่งข่าวกรองลับั คุณจ�าเป็นต้องสร้างความเช่ือใจ เพ่ือให้

พวกเขาม่ันใจในความสามารถของคุณในฐานะเจ้าหน้าท่ีและม่ันใจว่าคุณรู้สึกเห็นอกเห็นใจพวกเขาใน 

ฐานะมนุษย์คนหน่ึง การปฏิบััติต่อพวกเขา การเก็บัหลักฐานจากพวกเขา การสอบัปากค�าพวกเขา และ

การพิจารณาหลักฐานจากพวกเขาอย่างจริงจัง ไม่เพียงแต่จะส่งผลต่อการฟ้ืนตัวของพวกเขา แต่มันยัง

ส่งผลต่อความน่าเช่ือถือและขอบัเขตของข้อมูลท่ีจะได้ รวมถึงความร่วมมืออย่างเต็มใจจากผู้ให้ข้อมูล 

ด้วย

ในช่วงเร่ิมต้นของการติดต่อกับัผู้ท่ีอาจเป็นแหล่งข่าวกรองลับั จ�าเป็นต้องมีการพูดคุยเร่ืองการส่ือสาร 

และความคาดหวัง เจ้าหน้าท่ีต้องบัันทึกผลจากการสนทนาและข้อตกลงไว้ในบัันทึกข้อมูลติดต่อของผู้ 

เสียหาย

ผู้ค้าบัริการทางเพศอาจเป็นแหล่งข่าวกรองท่ีส�าคัญหากพวกเขาได้รับัการปฏิบััติอย่างถูกต้องและด้วย 

ความเคารพ ผู้ค้าบัริการทางเพศมักไม่เช่ือใจเจ้าหน้าท่ี ดังน้ัน การติดต่อในข้ันแรกและการปฏิบััติด้วย 

ความเคารพจึงมีความส�าคัญอย่างยิ่งหากต้องการให้พวกเขาเป็นแหล่งข่าวลับั คุณต้องอธิิบัาย 

สถานการณ์ว่าเกิดอะไรข้ึน และผู้ค้าบัริการทางเพศเหล่าน้ีก�าลังถูกปฏิบััติในฐานะอะไร (เช่น 

ผู้ต้องสงสัยท่ีก�าลังจะถูกจับักุม ผู้เสียหายหรือพยาน) หากเจ้าหน้าท่ีบุักตรวจค้นซ่องโสเภณี 

ควรมีเจ้าหน้าท่ีหญิงอยู่ด้วย การตรวจค้นและตรวจสอบัร่างกายควรกระท�าในสถานท่ีท่ีมิดชิดและ 
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กระท�าโดยเจ้าหน้าท่ีหญิงเท่าน้ัน การตรวจภายในท่ีล่วงล�้าและไม่จ�าเป็นน้ันถือว่าเป็นการละเมิดสิทธิิ 

มนุษยชนและไม่ควรกระท�า เจ้าหน้าท่ีควรอนุญาตให้ผู้หญิงเหล่าน้ีน�าส่ิงของส่วนตัว เช่น โทรศัพท์ 

กระเป๋าเงิน เส้ือผ้า ฯลฯ ติดตัวไปด้วย เพ่ือให้สามารถระบุัตัวและให้พวกเขาสามารถติดต่อครอบัครัว 

เพ่ือน หรือทนายได้

ในการปฏิบััติการระดับัสูง จ�าเป็นต้องใช้เทคนิคการแฝ่งตัวหรือการสกัดก้ันการส่ือสารท่ีมีความซับัซ้อน 

หน่วยข่าวกรองจะต้องเข้าถึงทรัพยากรเชิงรุกเหล่าน้ีในระดับัท่ีเหมาะสม เทคนิคท่ีมีการล่วงล�า้มากอาจ

ใช้ได้เฉพาะในคดีอาชญากรรมร้ายแรงเท่าน้ัน และความจ�าเป็นในการรักษาความลับัของวิธีิการเหล่าน้ี

ท�าให้พวกมันไม่เหมาะส�าหรับัสถานการณ์ท่ีไม่สามารถใช้วิธีิการเหล่าน้ีได้อย่างปลอดภัย

1.3 การประเมื�น่ผู้ลและการติรวจเทีี่ยบ (20 นาที)

การประเมนิและการตรวจเทยีบ

• ความเกีย่วเน่ือง: ควรกาํหนดความเก่ียวเน่ืองของขอ้มูลท่ีมีต่อขอ้

กาํหนดการพฒันาข่าวกรองท่ีมีอยูแ่ลว้หรือท่ีอาจมีในอนาคต

• ความน่าเช่ือถือ: ข้ึนอยูก่บัความรู้เก่ียวกบัแหล่งขอ้มูล สถานท่ี และ

สถานการณ์ ณ ตอนท่ีไดรั้บขอ้มูลมา 
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• ความน่าไว้วางใจ: จะตอ้งมีความเป็นไปไดม้ากพอท่ีจะในการสร้าง

ความมัน่ใจวา่ขอ้มูลเป็นความจริง

• ความถูกต้อง: ความสอดคลอ้งของขอ้มูลกบัรูปแบบความรู้ และการ

เปรียบเทียบกบัขอ้เทจ็จริงท่ีไดรั้บการยนืยนัแลว้ เป็นส่ิงบ่งช้ีถึงความ

ถูกตอ้ง หรืออีกทางหน่ึง ความน่าเช่ือถือของแหล่งขอ้มูลและความรู้

เก่ียวกบัสถานการณ์ท่ีไดรั้บขอ้มูลมานั้นอาจบ่งช้ีถึงระดบัความถูกตอ้ง

ของขอ้มูลได ้

 

 
บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

การประเมินผลอาจสรุปได้ด้วยค�าถาม “ข้อมูลของเราดีแค่ไหน”

การประเมินผลน้ันถูกนิยามว่าเป็นการประเมินรายการข้อมูลในแง่ของความเก่ียวข้อง ความน่าเช่ือถือ 

ความน่าไว้วางใจ และความถูกต้อง ข้อมูลท้ังหมดจะต้องได้รับัประเมิน ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของ 

การตอบัสนองทางจิตใจอย่างรวดเร็วของเจ้าหน้าท่ีข่าวกรองต่อข้อมูลแต่ละช้ิน ในระดับัหน่ึง 

ข้ันตอนน้ีเกิดข้ึนพร้อมๆ กับัข้ันตอนการรวบัรวมและการตรวจเทียบัของวงจรข่าวกรอง เม่ือได้รับั 

ข้อมูลท่ีเห็นได้ชัดว่าไม่เก่ียวข้องกับัการพัฒนาข่าวกรอง ข้อมูลน้ันก็ยังคงต้องได้รับัการประเมินและ 

บัันทึกข้อมูล ก่อนจะส่งไปยังหน่วยงานผู้บัังคับัใช้กฎหมายท่ีเหมาะสมส�าหรับัการด�าเนินการต่อไป

ผู้จัดการข่าวกรองควรตรวจสอบัให้เจ้าหน้าท่ีท่ัวไปและเจ้าหน้าท่ีข่าวกรองได้ประเมินข้อมูลเพ่ือตัดสิน 

ใจเก่ียวกับัส่ิงต่อไปน้ี:

 • คู่วามืเกี�ยวเน่��อง: ควรก�าหนดความเกีย่วเนือ่งของข้อมูลทีม่ต่ีอข้อก�าหนดการพัฒนาข่าวกรองที่
มีอยู่แล้วหรือท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต

 • คู่วามืน่่าเช��อถึ�อ: ขึ้นอยู่กับัความรู้เกี่ยวกับัแหล่งข้อมูล สถานที่ และสถานการณ์ ณ ตอนที่ได้รับั 
ข้อมูลมา

 • คู่วามืน่่าไว�วางใจ: จะต้องมีความเป็นไปได้มากพอในการสร้างความมั่นใจว่าข้อมูลเป็นความ 
จริง

 • คู่วามืถึ้กติ�อง: วิธิีการที่ข้อมูลสอดคล้องกับัรูปแบับัความรู้ และการเปรียบัเทียบักับัข้อเท็จจริงที่
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ได้รับัการยืนยันแล้ว เป็นส่ิงบั่งช้ีถึงความถูกต้อง หรืออีกทางหน่ึง ความน่าเช่ือถือของแหล่ง 
ข้อมูลและความรู้เก่ียวกับัสถานการณ์ท่ีได้รับัข้อมูลมาน้ันอาจบั่งบัอกระดับัความถูกต้องของ 
ข้อมูลได้

ความถูกต้องของข้อวินิจฉัยใดๆ ท่ีได้จากข้อมูลท่ีได้รับัน้ันมีความเก่ียวข้องโดยตรงกับัคุณภาพ 

ของข้อมูลท่ีอยูเ่บ้ืัองหลังข้อวินิจฉัย ดังน้ัน การประเมินผลข้อมูลจึงเป็นองค์ประกอบัส�าคัญในวงจรข่าว

กรอง ซ่ึงควรท�าไปพร้อมๆ กันกับัการได้รับัข้อมูลมา หรือทันทีหลังจากได้รับัข้อมูล เพ่ือให้แน่ใจว่า 

การประเมินผลเกิดข้ึนในบัริบัทท่ีได้รับัข้อมูลมา (เน่ืองจากการประเมินข้อมูลท่ีไม่ได้ถูกส่งมา 

อย่างถูกต้องภายในสภาพแวดล้อมท้องถ่ินน้ันมีความยุง่ยาก)  การประเมินผลจ�าเป็นต้องมีการประเมิน

ความน่าเช่ือถือของแหล่งข้อมูล (ผู้ให้ข้อมูล) และความมีเหตุผลและความถูกต้องของข้อมูลท่ีได้มาจาก

แหล่งข้อมูล

แหล่งข้อมูลและข้อมูลจะต้องถูกประเมินแยกกัน ดังน้ัน จึงมีความส�าคัญอย่างยิ่งท่ีผู้จัดท�ารายงานจะ 

ต้องมีความรู้เร่ืองระบับัการประเมินผลเป็นอย่างดี

 

The Admiralty Scale: ความน่าเช่ือถือของแหล่งข้อมูล
A: เช่ือถือไดอ้ยา่ง

สมบูรณ์ 

• ไม่มีขอ้สงสยัในเร่ืองของความน่าเช่ือถือ ความน่าไวว้างใจ หรือความสามารถเลย 

• มีประวติัวา่เช่ือถือไดอ้ยา่งสมบูรณ์ 

B: มกัจะเช่ือถือได ้ • มีขอ้สงสยัในเร่ืองของความน่าเช่ือถือ ความน่าไวว้างใจ หรือความสามารถบา้ง 

• ส่วนใหญ่มีประวติัวา่เช่ือถือได ้

C: เช่ือถือไดพ้อสมควร • มกัมีขอ้สงสยัในเร่ืองของความน่าเช่ือถือ ความน่าไวว้างใจ หรือความสามารถ 

• มีประวติัวา่เช่ือถือไดเ้ป็นบางคร้ัง 

D: มกัจะเช่ือถือไม่ได ้ • มีขอ้สงสยัในเร่ืองของความน่าเช่ือถือ ความน่าไวว้างใจ หรือความสามารถอยา่ง

แน่นอน 

• มีประวติัวา่เช่ือถือไดใ้นบางโอกาส 

E: เช่ือถือไม่ได ้ • มีขอ้สงสยัในเร่ืองของความน่าเช่ือถือ ความน่าไวว้างใจ หรือความสามารถอยา่งมาก 

• มีประวติัวา่เช่ือถือไม่ได ้

F: ไม่สามารถตดัสินได ้ ไม่สามารถตดัสินได ้
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ระบับัท่ีหน่วยงานบัังคับัใช้กฎหมายหลายแห่งท่ัวโลกใช้กันอย่างแพร่หลายมากท่ีสุดในการประเมินข่าว

กรองน้ันเป็นท่ีรู้จักกันในช่ือว่า “ระบับั 6x6” หรือ “Admiralty Scale”

ในระบับัน้ี แหล่งข้อมูลได้รับัการประเมินความน่าเช่ือถือก่อนจะถูกจัดเป็นหมวดหมู่ “ก”, “ข”, “ค”, 

“ง”, “จ” หรือ “ฉ” ขณะเดียวกัน ก็มีการประเมินความถูกต้องและความน่าไว้วางใจของข้อมูลด้วย 

ซ่ึงถูกจัดเป็นหมวดหมู่ “1”, “2”, “3”,”4”, “5” หรือ “6” การจัดหมวดหมู่เหล่าน้ีถูกแสดงไว้ใน 

ตารางในสไลด์

ตัวอย่างได้แก่:  
 • แหล่งข่าวคนหนึ่งที่มีประวัติการใช้ยาเสพติดและสุรา แต่ในอดีต เขาได้ให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ 
อาจถูกจัดไว้ในหมวด ง  

 • รายงานจากเจ้าของโรงแรมในชุมชน ซึ่งมักแจ้งข่าวกรองท่ีน่าเช่ือถือเกี่ยวกับัพื้นท่ีสุ่มเสี่ยงการ 
ค้ามนุษย์ให้ต�ารวจทราบั ซ่ึงข่าวกรอง “ส่วนใหญ่” น้ันมีความถูกต้อง แต่ก็ไม่เสมอไป 
อาจถูกจัดไว้ในหมวด ข  

พูดคุยกับัผู้เข้าร่วมอบัรมผ่านตารางในสไลด์ และให้พวกเขาแต่ละคนแนะน�าตัวอย่างท่ีเป็นไปได้ในแต่ 

ละหมวดหมู่ 

1: ยืนยนัแล้ว • ได้รับการยืนยนัจากแหล่งข้อมูลที่เป็นอสิระอ่ืน ๆ แล้ว 

• มีความเป็นเหตุเป็นผล 

• สอดคล้องกบัข้อมูลอ่ืน ๆ ในหัวข้อเดยีวกนั 

2: น่าจะจริง • ยงัไม่ไดรั้บการยนืยนั 

• มีความเป็นเหตุเป็นผล 

• สอดคลอ้งกบัขอ้มูลอ่ืน ๆ ในหวัขอ้เดียวกนั 

3: เป็นไปไดว้า่จริง • ยงัไม่ไดรั้บการยนืยนั 

• ค่อนขา้งมีความเป็นเหตุเป็นผล 

• สอดคลอ้งกบัขอ้มูลอ่ืน ๆ ในหวัขอ้เดียวกนัในระดบัหน่ึง 

4: น่าสงสยัวา่จริงหรือไม่ • ยงัไม่ไดรั้บการยนืยนั 

• ไม่มีความเป็นเหตุเป็นผล 

• ไม่เช่ือวา่เป็นจริง ณ เวลาท่ีไดรั้บขอ้มูล แมว้า่จะมีความเป็นไปได ้

5: รายงานท่ีไม่น่าจะเป็นไปได ้ • ไดรั้บการยนืยนัวา่เหตุการณ์เป็นไปในทางตรงกนัขา้ม 

• ค่อนขา้งมีความเป็นเหตุเป็นผล 

• ขดัแยง้กบัขอ้มูลอ่ืน ๆ ในหวัขอ้เดียวกนั 

6: ไม่สามารถตดัสินได ้ ไม่สามารถตดัสินได ้
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ใช้ตัวอยา่งจากสไลด์ก่อนหน้าน้ี:

  
 • หากแหล่งข่าวที่มีประวัติการใช้ยาเสพติดและสุราถูกจัดให้เป็นแหล่งข้อมูลหมวด ง เราจะรวม 
เข้ากับัข้อมูลท่ีแหล่งข่าวได้ให้ไว้ ตัวอยา่งเช่น ถ้าแหล่งข่าวรายงานข้อมูลท่ีสอดคล้องกับัข้อมูลท่ี
รวบัรวมจากแหล่งข้อมูลอ่ืนท่ีอาจยังไม่ได้รับัการยนืยนั เราอาจประเมินความน่าเช่ือถือไว้ท่ีระดับั 
2 ซ่ึงท�าให้การประเมินระบับั 6x6 ในส่วนน้ีเป็น ง2 

 • เจ้าของโรงแรมในชุมชนถูกประเมินไว้ในหมวด ข ในฐานะแหล่งข้อมูลที่มีเหตุผลอ้างอิง แต ่
ข้อมูลของเขาไม่สอดคล้องกับัข่าวกรองอ่ืน ๆ ท่ีมีอยู่ จึงได้รับัการประเมินความน่าเช่ือถือไว้ท่ี 
ระดับั 3 ดังน้ัน ซ่ึงท�าให้การประเมินระบับั 6x6 ในส่วนน้ีเป็น ข3

วิทยากรควรยกตัวอย่างของตนเองหรือ / และให้ผู้เข้าร่วมอบัรมยกตัวอยา่งแหล่งข้อมูลและฐานข้อมูล 

และให้ผู้เข้าร่วมอบัรมท่ีเหลือในกลุ่มประเมินโดยใช้ระบับั 6x6

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

พูดง่ายๆ คือการตรวจเทียบัคือการเคล่ือนย้ายข้อมูลและ / หรือข่าวกรองท่ีรวบัรวมมาไว้ในระบับัจัด 

เก็บั (ไม่ว่าจะเป็นตู้เอกสารหรือฐานข้อมูลในคอมพิวเตอร์) ในรูปแบับัท่ีเป็นโครงสร้าง (มีการจัดดัชนี 

และการอ้างอิงโยง) วิธีิน้ีเป็นการจัดกลุ่มข้อมูลแต่ละช้ินท่ีผ่านการประเมินแล้ว (อาจถูกรวบัรวมมาใน 

การตรวจเทยีบ

การตรวจเทยีบ: การจัดระเบียบข้อมูลทีร่วบรวมมาใน

รูปแบบทีส่ามารถเปิดดูและวเิคราะห์ได้ 
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ช่วงเวลาต่างๆ จากแหล่งข้อมูลต่างๆ ) และน�ามารวมไว้ด้วยกันโดยจัดเป็นล�าดับัท่ีสมเหตุสมผลและมี 

การอ้างอิงโยง เพ่ือให้เรียกสามารถค้นดูได้ง่ายและรวดเร็ว

การตรวจเทียบัไม่ใช่การจัดเก็บัข้อมูลทีละมากๆ อย่างไรก็ตาม ส่ิงท่ีควรจัดเก็บัคือเอกสารท่ียังเหลือ 

อยู่หลังจากก�าจัดข้อมูลท่ีไม่เก่ียวข้อง ไม่ถูกต้อง และไม่มีประโยชน์ออกไปแล้ว

ไม่ว่าระบับัจัดเก็บัข้อมูลจะเป็นรูปแบับัใด เช่น แบับัก�าหนดด้วยตัวเองหรือคอมพิวเตอร์ รูปแบับัน้ันจะ

ต้องให้ผู้ใช้งานสามารถเข้าถึงข้อมูลได้อย่างรวดเร็วและแม่นย�า

การตรวจเทียบัเป็นข้ันตอนพัฒนาข่าวกรองท่ีใช้เวลานาน และยังใช้ก�าลังคนและเวลาการท�างานมาก 

แต่ประสิทธิิภาพของระบับั ความถูกต้องของเน้ือหา และความง่ายในการสกัดข้อมูลและเช่ือมโยงเข้า 

กับัข้อมูลอ่ืนน้ันข้ึนอยู่กับัความเร็วและประสิทธิิภาพในการตีความและพัฒนาข้อมูลให้เป็นข่าวกรอง

1.4 การว�เคู่ราะห์ (20 นาที)

การวเิคราะห์

องคป์ระกอบของวงจรข่าวกรองสามารถสรุปไดด้ว้ยคาํถามต่อไปน้ี: 

• คุณไดข้อ้มูลอะไรมา

• ขอ้มูลนั้นหมายความวา่อะไร

• จาํเป็นตอ้งมีขอ้มูลอะไรเพิ่มเติมอีก 
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ข้อมูลแต่ละช้ินท่ีได้รับัการรวบัรวม ประเมินผล และตรวจเทียบั เปรียบัเสมือนช้ินส่วนต่างๆ ของจิ�กซอว์ 

ขนาดใหญ่ ข้อมูลแต่ละช้ินต้องผ่านการตรวจสอบัเพ่ือดูว่ามันสอดคล้องกันเพ่ือจะตอบัค�าถาม 

ท่ีเก่ียวข้องกับักรสืบัสวนหรือไม่ อย่างไร ตรงจุดไหน ซ่ึงอาจมีจิ�กซอว์บัางช้ินขาดหายไป และบัาง 

ช้ินอาจไม่ได้เป็นส่วนประกอบัของจิ�กซอว์ชุดน้ี บัางคร้ัง อาจต้องใช้เวลาสักพักในการทราบั 

ว่าอะไรท่ีหายไป หรือจุดใดท่ีข้อมูลบัางช้ินสามารถวางต่อได้พอดี

อาจเป็นได้ว่าเจ้าหน้าท่ีจากส่วนอ่ืนหรือหน่วยงานอ่ืนจะมีช้ินข้อมูลท่ีเราต้องการ ดังน้ัน จึงจ�าเป็นต้องมี

การส่ือสารท่ีมีประสิทธิิภาพภายในหน่วยงานบัังคับัใช้กฎหมาย และระหว่างหน่วยงานบัังคับัใช้กฎ 

หมายกับัหน่วยงานอ่ืน เพ่ือใช้ประโยชน์สูงสุดจากข้อมูล / ข่าวกรองท่ีมีอยู่

หน้าท่ี “การวิเคราะห์” จะรวบัรวมช้ินข้อมูล (ช้ินจิ�กซอว์ท่ีแยกจากกัน) ท่ีปกติหรือก่อนหน้าน้ี 

ไม่เก่ียวข้องกันเข้าด้วยกันเพ่ือแสดงให้เห็นรูปแบับัหรือความหมาย หากไม่มีการวิเคราะห์ดังกล่าว 

ข้อมูล “ดิบั” ก็จะยังไม่มีประโยชน์อยู่เช่นเดิม

ดังน้ัน ข้ันตอนการวิเคราะห์ในวงจรข่าวกรองจึงเป็นข้ันตอนส�าคัญ  อาจกล่าวไดว้่าการวิเคราะห์คือ 

การตรวจสอบัอย่างละเอียดและการตีความของความหมายและคุณสมบััติท่ีส�าคัญของข้อมูลท่ีมีอยู่  

โดยใช้กระบัวนการทางจิตท่ีอิงจากความเป็นจริงและเป็นกลาง ซ่ึงอาศัยสามัญส�านึก ความรู้ในการ 

ให้บัริการ ข้อมูลท่ีเคยได้รับั การเปรียบัเทียบัและการอนุมาน ข้อมูลใหม่จะถูกเปรียบัเทียบักับั 

ส่ิงท่ีรู้อยู ่แล้ว และการผสมผสานและการเปรียบัเทียบัข้อมูลเก่ากับัข้อมูลใหม่จะน�าไปสู่ข่าว 

กรองใหม่ การวิเคราะห์จะเน้นให้เห็นช่องโหว่ จุดแข็ง และจุดอ่อนของข้อมูล และแนะน�าข้ันตอน 

ต่อไปท่ีควรท�า
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การวเิคราะห์

• สามารถบอกไดว้า่ขอ้มูล / ข่าวกรองของคุณดี (หรือแย)่ แค่ไหน

• สามารถบอกส่ิงท่ีคุณไม่ทราบมาก่อนได้

• สามารถบอกไดว้า่คุณจาํเป็นตอ้งทราบอะไรเพื่อทาํความเขา้ใจ

สถานการณ์

• สามารถบอกไดว้า่คุณตอ้งมองจุดไหนเพิ่มเติม

• สามารถช่วยใหคุ้ณส่ือสารความเขา้ใจของคุณใหก้บัผูอ่ื้น 

หลกัการ 5W
• แหล่งท่ีมาของขอ้มูลคือใคร 

• ขอ้มูลท่ีไดรั้บมาคืออะไร 

• ทาํไมจึงมีขอ้มูลน้ี 

• กิจกรรมท่ีระบุเกิดข้ึนเม่ือไร 

• สถานท่ีใดท่ีมีความเก่ียวขอ้ง 

แหล่งท่ีมา::  Extracted and amended from UNODC, 2010, Basic training manual on investigating and prosecuting the smuggling of 
migrants,  หน่วยการเรียนรู้ท่ี 6 

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

ดังท่ีเราเห็นในข้ันตอน “ทิศทาง” เราสามารถกลับัมาส�ารวจหลักการ 5 W ตลอดถึงวงจรข่าวกรองได้ 

ในความเป็นจริงแล้ว มันคือหลักการท่ีเข้าถึงได้และจดจ�าได้ง่ายส�าหรับับุัคคลท่ีไม่ใช่ผู้วิเคราะห์ ซ่ึง 

สามารถน�าหลักการน้ีไปประยุกต์ใช้ได้ในทุกข้ันตอนของวงจรข่าวกรอง
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ประเภทของแผนภูมิ จุดประสงค์ 

แผนภูมิการเช่ือมโยง เพ่ือแสดงความสมัพนัธ์ระหวา่งส่ิงต่าง ๆ ท่ีมีบทบาทในการสืบสวน เช่น บุคคล หมายเลขโทรศพัท ์

องคก์ร ธุรกิจ ธุรกรรมทางการเงิน อากาศยาน / ยานพาหนะ / เรือ ทรัพยสิ์น ฯลฯ 

แผนภูมิเหตุการณ์ เพ่ือแสดงความสมัพนัธ์ตามลาํดบัเวลาของส่ิงต่าง ๆ หรือลาํดบัเหตุการณ์ 

แผนภูมิการเคล่ือนที่ของ

ส่ิงของ 

เพ่ือศึกษาการเคล่ือนไหวของเงิน ยาเสพติด ของท่ีขโมยมา หรือส่ิงของอ่ืนๆ 

แผนภูมิกจิกรรม เพ่ือระบุกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการก่ออาชญากรรม 

การจดัทําข้อมูลทาง

การเงนิ 

เพ่ือระบุรายไดข้องบุคคลหรือองคก์รธุรกิจท่ีถูกปกปิดไว ้ และเพ่ือระบุส่ิงบ่งช้ีอาชญากรรมทาง

เศรษฐกิจ 

แผนภูมิความถี ่ เพ่ือจดัระเบียบ สรุป และตีความขอ้มูลเชิงปริมาณ 

ความสัมพนัธ์ของข้อมูล เพ่ือแสดงความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรต่างๆ 

  

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

อธิิบัายให้ผู้เข้าร่วมอบัรมฟังเก่ียวกับัสไลด์โดยใช้บัันทึกด้านล่างน้ี เร่ิมจากการอธิิบัายว่า จากบัทบัาท 

หน้าท่ีของผู้เข้าร่วมอบัรมบัางคน พวกเขาอาจไม่ต้องวิเคราะห์ข้อมูล และถ้าหากบัางคนมีหน้าท่ีน้ี พวก

เขาควรได้รับัการฝึ่กอบัรมเพ่ิมเติมเก่ียวกับัวิธีิการต่าง ๆ ท่ีจ�าเป็นส�าหรับัการวิเคราะห์

ในช่วงน้ี เราจะใช้วิธีิ “การสร้างแผนภูมิเหตุการณ์” ในการวิเคราะห์กรณีศึกษา (ซ่ึงจะอธิิบัายเพ่ิมเติม 

ในไม่ช้า)

การรวมข้อมูลเข้าด้วยกันคือข้ันตอนแรกของกระบัวนการวิเคราะห์ โดยเก่ียวข้องกับัการรวมข้อมูลจาก

แหล่งข้อมูลหลายแห่งเพ่ือเตรียมการสร้างข้อวินิจฉัย จากข้อมูลช้ินท่ีแตกต่างกันเหล่าน้ี การรวมข้อมูล

เข้าด้วยกันสามารถช่วยระบุัความเช่ือมโยงและความสัมพันธิ์ระหว่างบุัคคล องค์กร เหตุการณ ์

และสถานท่ีได้

ผู้วิเคราะห์ข่าวกรองท่ีผ่านการฝ่ึกอบัรมแล้วจะมีเคร่ืองมือและวิธีิการมากมายให้เลือกใช้ เพ่ือให้พวก 

เขาสามารถวิเคราะห์ข้อมูลและพัฒนาเป็นข่าวกรองได้มีประสิทธิิภาพย่ิงข้ึน เคร่ืองมือและวิธีิการเหล่า

น้ีมีต้ังแต่ปากกาและกระดาษ ไปจนถึงโปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีซับัซ้อน อย่างไรก็ตาม วิทยากรควรเน้น

ย�้าให้ผู้เข้าร่วมอบัรมฟังอีกคร้ังว่า ในขณะท่ีผู้วิเคราะห์ผ่านการฝ่ึกอบัรมมาให้สร้างแผนภาพและแผน 

ภูมิท่ีส่ือความหมายได้โดยการแสดงข้อมลูและข่าวกรองท่ีพฒันาข้ึนมาในรปูแบับัภาพ) เราไม่ควรยดึถือ

ว่าแผนภาพและแผนภูมิเหล่าน้ีเป็นผลลัพธิ์ในข้ันตอนสุดท้าย แต่มันเป็นวิธีิการท่ีสามารถใช้ระบุัทาง 
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เลือกเชิงปฏิบััติการและเชิงยุทธิศาสตร์ท่ีผ่านการวิเคราะห์และมีความเป็นเหตุเป็นผล ซ่ึงมีส่วนช่วย 

ให้สามารถตัดสินใจได้ดีข้ึน

ผู้วิเคราะห์อาจใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์อย่าง  “i2 LinkและCase Notebook” และ “Anacapa” ซ่ึง

มีส่วนช่วยอย่างมากในด้านความเร็วและความยืดหยุ่นในการวิเคราะห์ หรือถ้าไม่เช่นน้ัน พวกเขาอาจ 

จะต้องพ่ึงพาส่ือกลางแบับัก�าหนดด้วยตัวเอง ท่ีปกติจะพิจารณาวิธีิการใดวิธีิการหน่ึงหรือหลายวิธีิการ 

ท่ีแสดงไว้ในสไลด์

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

แผนภูมิเหตุการณ์เป็นเคร่ืองมือท่ีเหมาะสมในการพัฒนาความหมายจากชุดเหตุการณ์ท่ีเก่ียวข้อง  

แผนภูมิเหตุการณ์แสดงล�าดับัเหตุการณ์ เพ่ือให้เวลาท่ีเกิดข้ึนและความสัมพันธิ์ของเหตุการณ์น้ันมี 

ความชัดเจน แผนภูมิเหตุการณ์ควรจะมีการพัฒนาในช่วงต้นของการวิเคราะห์กรณีท่ีซับัซ้อน แผนภูมิ 

เหตุการณ์ประกอบัด้วยองค์ประกอบัต่อไปน้ี:

เน่ืองจากเหตุการณ์มักไม่ได้ถูกรายงานตามล�าดับั จึงจ�าเป็นต้องมีการจดวันท่ีและเวลาอย่างรอบัคอบั 

องค์ประกอบัเหล่าน้ีอาจน�ามารวมกันเป็นแผนภูมิเหตุการณ์ได้ด้วยวิธีิการท่ีหลากหลาย โดยมีข้อจ�ากัด

เพียงวัตถุประสงค์ของการวิเคราะห์และความคิดสร้างสรรค์ของผู้วิเคราะห์ ปัจจัยท่ีเป็นตัวควบัคุมใน 

การสร้างแผนภูมิเหตุการณ์ได้แก่ (ก) เพ่ือน�าเสนอข้อมูลอย่างชัดเจนและแม่นย�า และ (ข) เพ่ือท�าให้ 

แผนภูมิเรียบัง่ายและตรงประเด็นท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได้

แผนภูมิเหตุการณ์

• สัญลกัษณ์ต่าง ๆ เช่น วงกลมหรือส่ีเหล่ียม นั้นจะมีคาํอธิบายเหตุการณ์อยู ่

เจา้หนา้ท่ีควรตรวจดูใหม้ัน่ใจวา่ในแผนภูมิมีสัญลกัษณ์ท่ีส่ือถึงส่ิงเดียวกนัทุก

คร้ังท่ีใช ้โดยคาํอธิบายเหตุการณ์ตอ้งสั้น มีความยาวไม่เกิน 3-4 คาํ 

• เส้นท่ีโยงหากนันั้นส่ือถึงความสัมพนัธ์ของเหตุการณ์ นัน่คือ ลาํดบัเวลาของ

เหตุการณ์ท่ีเหตุการณ์หน่ึงนาํไปสู่อีกเหตุการณ์หน่ึง 

• ลูกศรบนเส้นแต่ละเส้นส่ือถึงลาํดบัของเหตุการณ์ นัน่คือ การเปล่ียนแปลงของ

เหตุการณ์เม่ือเวลาผา่นไป 

• วนัท่ีและ / หรือเวลาท่ีเก่ียวขอ้งกบัแต่ละเหตุการณ์นั้นจะตั้งอยูใ่นตาํแหน่งท่ีใกล้

กบัคาํอธิบายเหตุการณ์ เช่น ภายในสัญลกัษณ์เหตุการณ์ ใกลก้บัสัญลกัษณ์ หรือ

เช่ือมโยงกบัสัญลกัษณ์ 

 
แหล่งท่ีมา: www.unodc.org/documents/organized-crime/Law-Enforcement/Criminal_Intelligence_for_Analysts.pdf
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สไลด์น้ีแสดงตัวอย่างของแผนภูมิเหตุการณ์จากเอกสารของ UNODC ท่ีอ้างอิงไว้ท่ีเชิงอรรถ ค�าอธิิบัาย

ต่อไปน้ียังน�ามาจากเอกสารฉบัับัเดียวกันโดยตรง

แผนภูมิเช่ือมโยงเหตุการณ์ (1)
15 มีนาคม

Zwang เจอ

Jabcobs

16 มีนาคม

มีคนเห็น

Jabcobs 

ท่ี MZB

15 มีนาคม

Pyles เจอ

Gratz

18 มีนาคม

มีคนเห็น Gratz
ท่ี MZB

22 มีนาคม

สินคา้มาถึง MZB

18 มีนาคม

มีคนเห็น Lee ท่ี

MZB

26 มีนาคม

ส่งสินคา้ไปให ้

Trasco

30 มีนาคม

ส่งสินคา้ไปให ้

Pyles

30 มีนาคม

ส่งสินคา้ไปให้

Vickers

30 มีนาคม

ส่งสินคา้ไปให ้

Zwang

แหล่งท่ีมา: www.unodc.org/documents/organized-crime/Law-Enforcement/Criminal_Intelligence_for_Analysts.pdf 

แผนภูมิเช่ือมโยงเหตุการณ์ (2)
15 มีนาคม

Zwang เจอ

Jabcobs

16 มีนาคม

มีคนเห็นJabcobs 

ท่ี MZB

15 มีนาคม

Pyles เจอ

Gratz

18 มีนาคม

มีคนเห็น Gratz ท่ี

MZB

22 มีนาคม

สินคา้มาถึง MZB

18 มีนาคม

มีคนเห็น Lee ท่ี

MZB

26 มีนาคม

ส่งสินคา้ไปให ้

Trasco

30 มีนาคม

ส่งสินคา้ไปให ้

Pyles

30 มีนาคม

ส่งสินคา้ไปให้

Vickers

30 มีนาคม

ส่งสินคา้ไปให ้

Zwang

แหล่งท่ีมา: www.unodc.org/documents/organized-crime/Law-Enforcement/Criminal_Intelligence_for_Analysts.pdf 

แผนภูมิในข้ันสุดท้ายเป็นเคร่ืองมือท่ีมีประสิทธิิภาพส�าหรับันักวิเคราะห์ในการมองเห็นภาพความส�าคัญ

ของเหตุการณ์ในอาชญากรรม ส่ิงท่ีอาจเบ่ีัยงเบันออกไปจากการแสดงภาพน้ีไม่ควรมีอยู่ในแผนภูมิ
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แผนภูมิเหตุการณ์สามารถแสดงท้ังข้อมูลท่ีได้รับัการตรวจสอบัแล้วและข้อมูลท่ีต้ังสมมติฐานก็ได้ 

ตัวอย่างเช่น ภายใต้สถานการณ์อ่ืน ๆ เราอาจสงสัยว่ามีการจัดส่งของไปท่ี Trasco ในวันท่ี 26 มีนาคม 

อย่างไรก็ตาม เรายังไม่ได้ยืนยันว่าเป็นเช่นน้ัน เหตุการณ์ท่ีต้ังสมมติฐานจึงแสดงไว้ในแผนภูมิโดยใช้ 

เส้นประ

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร 

หากมีความจ�าเป็นในการเผยรูปแบับัของเหตกุารณ์ท่ีรายล้อมไปด้วยบุัคคลมากมาย ไม่ว่าจะเป็นบุัคคล

ท่ัวไปหรือองค์กร การใช้แผนภูมิเหตุการณ์แบับัเมทริกซ์อาจเหมาะสมกว่า ผู้เข้าร่วมอบัรมสามารถ 

ดูตัวอย่างของแผนภูมิเหตุการณ์แบับัเมริกซ์ได้ในรูป

ค�าว่า “เมทริกซ์” ถูกน�ามาใช้เพราะแผนภูมิ (รูปท่ี 7-3) แสดงรายการบุัคคลไว้ท่ีด้านหน่ึงของเมทริกซ์ 

(ในตัวอย่างคือด้านซ้าย) และแสดงเวลาไว้ท่ีอีกด้านหน่ึง (ในตัวอย่างคือด้านบัน) ในรูปแบับัน้ี  

เหตุการณ์ส�าคัญถูกวางไว้ตรงจุดตัดท่ีเวลาและบุัคคลมาบัรรจบักัน ส่วนลูกศรน้ันจะช้ีจากบุัคคลไปยัง 

เหตุการณ์ท่ีบุัคคลน้ัน ๆ เก่ียวข้องเท่าน้ัน หากมีบุัคคลท่ีเก่ียวข้องกับัเหตุการณ์ มากกว่าหน่ึงคน จะมี 

สัญลักษณ์แสดงไว้ระหว่างเส้นของคนเหล่าน้ัน

ในแผนภูมิเหตุการณ์แบับัเมทริกซ์โดยท่ัวไปแล้ว มาตรวัดแนวนอนคือเวลา ส่วนมาตรวัดแนวต้ังจะแบ่ัง

เป็นหัวข้อต่างๆ เช่น บุัคคล หมายเลขโทรศัพท์ ยานพาหนะ ฯลฯ หรืออาจจะเป็นการจับัคู่ของส่ิง 

เหล่าน้ันก็ได้ แผนภูมิเหตุการณ์แบับัเมทริกซ์อาจมีขนาดใหญ่และซับัซ้อน และท�างานได้ดีท่ีสุดด้วย 

ซอฟต์แวร์ส�าเร็จรูปท่ีท�าข้ึนโดยเฉพาะ

แผนภูมิเช่ือมโยงเหตุการณ์ (3)

เฮส

โทกา้

คลาร์ก

กลบัมาจาก

เยอรมนี

ติดต่อกนัทาง

โทรศพัท์

เฮสส่งพสัดุให้

คลาร์ก

เจอกนัท่ี

สวนสาธารณะ 

บราวน์

เจอกนัท่ี

สวนสาธารณะ 

บราวน์

19 กนัยายน 25 กนัยายน 26 กนัยายน 3 ตุลาคม 5 ตุลาคม

แหล่งท่ีมา: www.unodc.org/documents/organized-crime/Law-Enforcement/Criminal_Intelligence_for_Analysts.pdf 
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ก�จกรรมืทีี่�สำอง: คดีคนหายจาก Pedwar: กิจกรรมการสร้างแผนภูมิเหตุการณ์แบับัเมทริกซ์ (งานกลุ่ม)

จุดประสำงค์ู่:

 • เพื่อพัฒนาและน�าเสนอแผนภูมิเหตุการณ์แบับัเมทริกซ์

 • เพื่อพัฒนาสมมติฐานโดยอิงจากข่าวกรองปัจจุบััน 

เวลา: 105 นาที

คู่�าแน่ะน่�าสำ�าหร�บว�ที่ยากร

2.1 งาน่กลุ่มื (75 นาที -- หลังด�าเนินกิจกรรมไปแล้ว 30 นาที ให้ผู้เข้าร่วมอบัรมได้พัก 15 นาที 

ก่อนจะกลับัไปท�ากิจกรรมอีก 30 นาที)

1. อธิิบัายให้ผู้เข้าร่วมอบัรมฟังว่าตลอดหลักสูตรของหน่วยการเรียนรู้ท่ี 2 พวกเขาจะได้กลับัมา 

ศึกษากรณีศึกษาน้ีอีกหลายคร้ัง รวมถงึกรณศึีกษาอ่ืนๆ ซ่ึงได้รับัการพฒันาเพ่ือให้ผู้เข้าร่วมอบัรม 

มีโอกาสศึกษาหัวข้อต่างๆ ในเชิงลึกจากมุมมองท่ีแตกต่างกัน

 กรณีศึกษาน้ีช่ือว่า “คดีคนหายจาก Pedwar” ซ่ึงเป็นคดีสมมติข้ึนมา แต่อิงมาจากคดีค้ามนุษย์

ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ท่ีเกิดข้ึนจริง ให้วิทยากรบัอกผู้เข้าร่วมอบัรมว่าพวกเขาจะได้

แสดงบัทบัาทเป็นเจ้าหน้าท่ีผู้บัังคับัใช้กฎหมายท่ีสังกัดอยู่ในหน่วยงานบัังคับัใช้กฎหมายใน 

ประเทศท่ีช่ือ Pedwar ในบัทบัาทน้ี พวกเขาจะได้รับัมอบัหมายให้สืบัสวนกรณีการหายตัวไป 

ของเด็กสาวคนหน่ึง ซ่ึงผู้แจ้งความก็คือป้าของเธิอ

2. อธิิบัายให้ผู้เข้าร่วมอบัรมฟังว่า ในขณะน้ี เราก�าลังท�างานกับัข้อมูลท่ีมีอยู่อย่างจ�ากัด เน่ืองจากมี

เพียงค�าให้การของพยานจากป้าของบัุคคลท่ีคาดว่าเป็นผู้เสียหายเท่าน้ัน จากน้ันให้วิทยากร 

แจกเอกสารต่อไปน้ีให้ผู้เข้าร่วมอบัรม: เอกสาร 2.1.1 ข้อมูล / บัริบัทในพ้ืนท่ี เอกสาร 2.1.2 

รายงานของต�ารวจ และเอกสาร 2.1.3 ค�าให้การของพยาน หลังจากน้ันให้วิทยากรแจก 

กระดาษฟลิปชาร์ทและปากกาให้แต่ละกลุ่ม และใช้ตารางด้านล่างในการอธิิบัายเก่ียวกับัแหล่ง

ข้อมูลแต่ละประเภท

3. อธิิบัายให้ผู้เข้าร่วมอบัรมทราบัว่าพวกเขาจะมีเวลาท้ังหมด 75 นาทีในการท�ากิจกรรมให้เสร็จ 

เม่ือพวกเขาเร่ิมท�ากิจกรรมไปได้ 30 นาทีจะเป็นช่วงพัก 15 นาที หลังจากน้ันพวกเขาจะต้อง 

กลับัไปท�ากิจกรรมอีก 30 นาที

2.2 การน่�าเสำน่อและประชุมืร่วมื (30 นาที)

หลังจากท�ากิจกรรมเป็นเวลา 75 นาทีแล้ว ให้ผู้เข้าร่วมอบัรมทุกคนกลับัมารวมตัวกันและให้พวกเขา 

น�าเสนองานกลุ่ม บัันทึกค�าแนะน�าส�าหรับัแต่ละองค์ประกอบัของงานมีดังน้ี: 
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แหล่งข�อม้ืล 

2.1.1 กิจกรรม: คดีคนหายใน Pedwar  

2.1.2 รายงานของต�ารวจ เดือนมิถุนายน 

2016 

2.1.3 ค�าให้การจากพยาน: ป้า Wei Liu 

เดือนมิถุนายน 2016

ค�าแนะน�าส�าหรับัการท�ากิจกรรม

รายงานของต�ารวจท่ีบัันทึกโดยเจ้าหน้าท่ีท่ีสอบั 

ปากค�าป้าของบุัคคลท่ีคาดว่าเป็นผู้เสียหาย  

ค�าให้การของพยานจากป้าของบุัคคลท่ีคาดว่า 

เป็นผู้เสียหาย  

รายละเอียด

1.แผู้น่ภ้มื�เหตุิการณ์แบบเมืที่ร�กซ์ึ่  

โปรดจ�าไว้ว่าวัตถุประสงค์ของหลักสูตรน้ีไม่ได้เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมอบัรมเป็นผู้เช่ียวชาญด้านข่าวกรอง แต่ 

เพ่ือให้พวกเขาได้ส�ารวจแง่มุมท่ีน่าสนใจเก่ียวกับัองค์ประกอบัของการสืบัสวนในบัริบัทน้ี

ผู้เข้าร่วมอบัรมอาจใช้แนวทางท่ีแตกต่างกันส�าหรับัแผนภูมิเหตุการณ์เมทริกซ์ และพวกเขาควรได้รับั 

การสนับัสนุให้ท�าเช่นน้ัน ตัวอย่างเช่น การใช้รูปร่างและสีท่ีแตกต่างกันเพ่ือส่ือถึงตัวละครบัางคนหรือ 

กิจกรรมบัางอย่าง ไม่ว่าผู้เข้าร่วมอบัรมจะเลือกใช้แนวทางใด พวกเขาควรมีเหตุการณ์และตัวละครต่อ 

ไปน้ีรวมอยู่ด้วย

 

ข�อม้ืลส่ำวน่บุคู่คู่ล 
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19

สูง 5 ฟุต 2 น้ิว รูปร่างผอมมาก 

ผมสีด�ายาวถึงเอว 

เจาะจมูกด้านซ้าย 

มีปานแดงยาว 1 ซม. ท่ีต่ิงหูซ้าย และ

มีรอยแผลเป็นรูปวงกลมซ่ึงมีเส้นผ่าน

ศูนย์กลางประมาณ 3 ซม. 

ท่ีหลังมือขวา 

รอยแผลเป็นมีสีแดงและท�าให้ผิวของ

หล่อนดูเหมือนมีรอยพับั ราวกับัว่าผิว

หนังถูกทท�าลายจากเหตุการณ์ไฟไหม้

ท่ีเกิดข้ึนเม่ือสองเดือนก่อน 

สวมกางเกงขายาวสีเทายาวถึงข้อเท้า 

กางเกงมีกระเป๋าอยู่รอบัต้นขาแต่ละ 

ข้าง เส้ือโปโลสีชมพูอ่อนมีเลข 56 

สีน�้าเงินปะอยู่ท่ีด้านหลัง และรองเท้า

ผ้าใบัสีเขียวกับัเชือกผูกรองเท้าสีขาว

 

สะพายกระเป๋าเป้สีด�า มีข้อความเล็ก 

ๆ สีแดงอยู่ท่ีด้านหลังขวาของกระเป๋า

เขียนว่า “Route 66” 

 

ช��อ

อายุ

ล�กษณะ

ภายน่อก

ประมาณ 55

สูงประมาณ 5 ฟุต 10 น้ิว 

รูปร่างผอม ผมสีด�าแต่มีผม 

หงอกเส้นใหญ่หน่ึงเส้นพาดยาว

ลงมาด้านซ้ายของหลังใบัหู

สวมเส้ือผ้าแบับัเน้ียบั 

แต่เรียบัและสบัายๆ 

กางเกงยนีส์สีกรมท่าเข้ม 

เส้ือเช้ิตสีกรมท่า ตรงกระเป๋า 

หน้าอกด้านซ้ายมีสัญลักษณ์วง

แหวนสีทองสามวงท่ีกระเป๋า 

หน้าอกด้านซ้าย

ประมาณ 35

สูงประมาณ 5 ฟุต 7 น้ิว 

ผมตรงยาวถึงบ่ัา 

Ju Sang 
(ผู้้�เสีำยหาย)

Bo Lan 
(ผู้้�ติ�องสำงสำ�ยชาย)

Sue Rhi 
(ผู้้�ติ�องสำงสำ�ยหญ�ง)
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ล�าดับัเหตุการณ์และรายละเอียดท่ีส�าคัญ 

 • กมุภาพนัธ์ิ: พยานและหลานสาวสองคน (รวมถึงบัคุคลท่ีคาดว่าเป็นผู้เสียหาย) เดินทางมาถงึค่าย 
ผู้ล้ีภัย 

 • เมษายน: พยานทราบัจากเพื่อนที่ค่ายว่าพวกเขาได้ติดต่อกับัชายคนหนึ่งจาก Keeto ซึ่งก�าลัง 
รับัสมัครคนงานในโรงงานผลิตโทรศัพท์มือถือ

 • 2 พฤษภาคม: ผู้ต้องสงสัยชายและหญิงพบัพยานเพื่อพูดคุยถึงโอกาสที่หลานสาวของพยานจะ 
ได้ไปท�างานในโรงงานผลิตโทรศัพท์มือถือ โดยผู้ต้องสงสัยได้แสดงรูปถ่ายของโรงงานให้พยานดู 

 o รายละเอียดเกี่ยวกับัโรงงาน

 ▪ บัริษัทโทรศัพท์มือถือตั้งอยู่ทางตอนใต้ของ Keeto ใกล้กบััเมืองชายฝ่ั่งชื่อ Lan 

 ▪ รูปถ่ายของโรงงานแสดงให้เห็นว่าโรงงานเป็นอาคารขนาดใหญ่ มีเสาสีชมพูสาม

ต้นตั้งอยู่ทางด้านซ้ายของอาคารทรงสี่เหลี่ยมขนาดใหญ่และไม่มีหน้าต่าง ด้าน

หน้าของอาคารมีสัญลักษณ์วงแหวนทองค�าสามวง  

 ▪ รูปถ่ายแสดงให้เห็นว่าภายในโรงงานนั้นดูสะอาด เนื่องจากคนงานต้องสวมเครื่อง

แบับัสีขาวและตาข่ายคลุมผม 

 ▪ พยานได้รับัการบัอกเล่าว่าคนงานของโรงงานนี้อาศัยอยู่ในหอพัก ซึ่งรูปภาพ

ของหอพักแสดงให้เห็นว่าหอพักดูสะอาด และมีคนงานพักร่วมกันสี่คนต่อหนึ่ง

ห้อง  
 • 5 พฤษภาคม: ผู้ต้องสงสัยชายและหญิงและผู้เสียหายเดินทางออกจากค่ายด้วยรถจี�ปยี่ห้อ 
โตโยต้า

 • 6 พฤษภาคม: หลานสาวโทรหาป้าของหล่อนจาก Pedwar Royal ซ่ึงต้ังอยู่ในเมืองหลวงของ 
Pedwar

 • 7 พฤษภาคม: หลานสาวโทรหาป้าของหล่อนจากชายแดนของ Pedwar / Keeto ชื่อว่า Hotel 
Blue 

 • 8 พฤษภาคม: หลานสาวโทรหาป้าของหล่อนจากห้องส้วมในร้านอาหารที่คาดว่าพวกเขาหยุด 
แวะระหว่างทาง 

 o ป้าเล่าว่าเสียงของหลานสาวฟังดูวิตกกังวล 
 o หลานสาวเล่าให้ป้าฟังว่า หล่อนสังเกตเห็นผู้ต้องสงสัยชายยื่นบััตรประชาชนปลอมของ

หล่อนให้กับัเจ้าหน้าท่ีตระเวนชายแดน ในขณะน้ัน หล่อนรู้สึกวิตกกังวลเกินกว่าจะต้ัง 
ค�าถามกับัชายคนน้ันว่าท�าไมเขาท�าแบับัน้ัน แต่ตอนน้ีเธิอเร่ิมวิตกกังวลยิ่งข้ึน

 o หลังจากนั้น ป้าได้ยินเสียงตะโกนและเสียงดังโครมมาจากปลายสาย ป้าได้ยินเสียง 
หลานสาวของตนกรีดร้องและบัอกให้ปล่อยหล่อนไป หลังจากน้ันสายก็ถูกตัด 

 o ป้าพยายามโทรกลับัไปหาหลานสาว แต่ได้ยินแต่เสียงจากระบับัตอบัรับัอัตโนมัติ 
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2. สำ��งบ่งช้ีถึึงการคู่�ามืนุ่ษย์ 
 • ปัจจัยผลักและปัจจัยดึง: สถานการณ์ในค่ายผู้ลี้ภัยนั้นมีความท้าทายสูง และข้อเสนอส�าหรับั 
การท�างานน้ันดูเหมือนจะเป็นโอกาสท่ีดี 

 • แนวโน้มระดับัภูมิภาคที่ชี้ว่าผู้หญิงที่มีภูมิหลังทางชาติพันธิุ์เดียวกับัผู้เสียหายมักเป็นตกเป็นเป้า
หมายให้ถูกพาไปเมือง Keeto เพ่ือการแต่งงานแบับัคลุมถุงชนหรือบัังคับัให้พวกหล่อนเป็น 
“แม่อุ้มบุัญ” ท่ีต้ังครรภ์แทนสามีภรรยาคู่อ่ืน ประกอบักับัค�าให้การของพยาน ซ่ึงป้าเล่าว่า 
ผู้ต้องสงสัยยืนยันว่าพวกเขาจะคัดเลือกเฉพาะผู้หญิงท่ีมีอายุเหมาะสมส�าหรับัการต้ังครรภ์เท่า
น้ัน

 • รายงานที่ระบัุว่าผู้เสียหายมีความวิตกกังวล ก่อนที่การติดต่อจะถูกตัดขาด 
 • การติดต่อที่ถูกตัดขาด 

ก�จกรรมืทีี่�สำามื:  การเผยแพร่ข้อมูล 

จุดประสำงค์ู่: เพ่ือศึกษาข้ันตอนการเผยแพร่ข้อมูลในวงจรข่าวกรอง  

เวลา: 15 นาที 

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

3.1 การน่�าเสำน่อ (15 นาที)

การเผยแพร่ข้อมูล

“เราจะทาํอย่างไรกบัข่าวกรอง  

และจะเกบ็มันไว้ตรงไหน” 
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บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

องค์ประกอบัของการเผยแพร่ข้อมูลในวงจรข่าวกรองสามารถสรุปได้ด้วยค�าถามว่า“เราจะท�าอย่างไร 

กับัข่าวกรอง และจะเก็บัมันไว้ตรงไหน”

ขณะท่ีการเผยแพร่ข้อมูลอาจเก่ียวข้องกับัการเผยแพร่ข้อมูลในข้ันต้นให้กับับุัคคลท่ีสาม  โดยปกติแล้ว

มันหมายถึงการเปิดเผยผลการวิเคราะห์ให้กับัลูกค้าหรือผู้ใช้ปลายทาง ด้วยเหตุน้ีเอง การเผยแพร ่

ข้อมูลจึงเป็นส่วนส�าคัญของวงจรข่าวกรอง เพราะการปฏิบััติงานในส่วนอ่ืนๆ จะไม่มีความหมายเลย 

ถ้าผลลัพธ์ิท่ีได้รับัมาน้ันขาดการตัดสินใจท่ีมีสติสัมปชัญญะว่าจะท�าอย่างไรกับัข้อมูลต่อไป

อย่างไรก็ตาม การคุ้มครองความปลอดภัยของแหล่งข้อมูลหรือวิธีิการท่ีใช้เพ่ือให้ได้มาซ่ึงข้อมูลน้ันเป็น

ปัจจัยส�าคัญท่ีควรค�านึงถึงเป็นอย่างยิง่ จ�าเป็นต้องมีการตรวจสอบัให้ม่ันใจว่าจะไม่มีการการระบุัแหล่ง

ข้อมูลโดยไม่ได้ต้ังใจหรือการเปิดเผยเทคนิคลับัท่ีใช้ในการได้มาซ่ึงข้อมูล ความรับัผิดชอบัในการ 

คุ้มครองความปลอดภัยของแหล่งข้อมูลน้ันไม่ได้จ�ากัดแค่กับับุัคคลหรือหน่วยงานเผยแพร่ข้อมูล แต่ยัง

รวมถึงบุัคคลท่ีรับัข้อมูลไปด้วย

เราสามารถดูแลความปลอดภัยของแหล่งข้อมูลได้โดยการกล่ันกรองเน้ือหา ท้ังน้ีก็เพ่ือหลีกเล่ียง 

การระบุัแหล่งข้อมูลและการให้แนวทางว่าข้อมูลหรือข่าวกรองสามารถเผยแพร่ไปในขอบัเขตท่ีกว้าง 

ขนาดไหน แนวทางดังกล่าวอาจมีข้ึนได้โดยการก�าหนดประเภทของความปลอดภัยให้กับัรายงาน (เช่น 

เป็นความลับั ลับัเฉพาะ จ�ากัดการเข้าถึง) หรือโดยการจัดสรร “รหัสการใช้งาน” ซ่ึงเป็นชุดของค�าอนุญาต 

และข้อจ�ากัดท่ีก�าหนดว่าใครมีสิทธิิในการเข้าถึงข้อมูลหรือจ�าเป็นต้องเข้าถึงข้อมูลบ้ัาง
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กลยุทธ์ความเส่ียง

• ยอมรับ: มีความเส่ียง แต่เป็นความเส่ียงท่ีอยูใ่นระดบั / บริบทท่ีมีความ

เหมาะสม / จาํเป็นตอ้งยอมรับ เช่น ทหารท่ีกาํลงัเขา้สู่สถานการณ์ต่อสู้ 

 

• กาํจัด: การกาํจดัความเส่ียงออกไปโดยส้ินเชิง นัน่คือการนาํบุคคลออกจาก

สถานการณ์ใดสถานการณ์หน่ึงโดยส้ินเชิง ยกตวัอยา่งเช่น บุคคลอาจตดัสินใจ

ไม่เดินทางเขา้ไปในบางพ้ืนท่ีโดยเดด็ขาด 

การกลัน่กรองเน้ือหา

• เวลาและสถานท่ีของการพบปะกบัแหล่งขอ้มูลท่ีเป็นบุคคลอาจไม่

เก่ียวขอ้งกนั และอาจนาํไปสู่การระบุแหล่งขอ้มูลได้

• ข่าวกรองซํ้าจากแหล่งขอ้มูลเดียวกนัอาจนาํไปสู่การระบุแหล่งขอ้มูล 

การใชท้ะเบียนแหล่งขอ้มูลท่ีเป็นความลบัซ่ึงมีการสุ่มหมายเลขจะช่วย

ลดโอกาสน้ีได้

• การกลัน่กรองเน้ือหาควรทาํใหผู้อ่้านไม่สามารถระบุแหล่งขอ้มูลไดว้า่

เป็นบุคคลหรือแหล่งขอ้มูลทางเทคนิค 
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การกลัน่กรองเน้ือหา

• ในบางสถานการณ์ การเปิดเผยแหล่งขอ้มูลท่ีแทจ้ริงในเน้ือหาข่าวกรอง โดย
ไม่เปิดเผยในฐานะแหล่งขอ้มูล อาจเป็นประโยชน์ บางคร้ัง กรณีดงักล่าวอาจ
มีคามจาํเป็น เช่น เม่ือเจา้หนา้ท่ีคนอ่ืนหรืออาชญากรเคยเห็นแหล่งขอ้มูลอยู่
กบัคนกลุ่มหน่ึง การไม่ระบุช่ือของแหล่งขอ้มูลในรายงานอาจทาํใหเ้กิด
ความสงสยัในตวัตนของเขา / หล่อนได ้

การกลัน่กรองเน้ือหา

• ในบางโอกาส ข่าวกรองของรายงานฉบบัเดียวจะประกอบดว้ยชุดเอกสาร
ข่าวกรองท่ีสามารถใหค้นจาํนวนหน่ึงทราบไดเ้ท่านั้น ควรมีการแบ่งเอกสาร
ออกเป็นรายงานหลายฉบบัและระบุวา่มาจากเอกสารอา้งอิงท่ีแตกต่างกนัจาก
ทะเบียนแหล่งขอ้มูลลบัเพื่อความปลอดภยัท่ีมากข้ึน 

 

• ในกรณีท่ีเจา้หนา้ท่ีมีความกงัวลวา่เน้ือหาของรายงานอาจบ่งช้ีถึงแหล่งขอ้มูล 
ควรมีการอา้งอิงใหผู้บ้งัคบับญัชาทราบก่อนท่ีจะมีการเผยแพร่หรือการใส่
ขอ้มูลในระบบข่าวกรอง 

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

เป็นส่ิงจ�าเป็นว่าข้อมูลหรือข่าวกรองจะต้องผ่านการกล่ันกรองก่อนจะมีการเผยแพร่ออกไปนอกหน่วย

ข่าวกรอง การเผยแพร่น้ันจะต้องเป็นไปโดยมีการคุ้มครองแหล่งข้อมูลหรือท่ีมาของข้อมูลไม่ให้สามารถ

ตรวจพบัได้จากบัริบัทหรือการใช้ค�าพูดในรายงาน และยังเป็นไปเพ่ือปกป้องสถานการณ์หรือวิธีิการท่ี 

ได้มาซ่ึงข่าวกรองด้วย ในการสนับัสนุนข้ันตอนน้ี มีแนวทางการกล่ันกรองข้อมูลให้ดูเป็นตัวอย่างดังน้ี
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หลกัการ 3C ในการเผยแพร่ข้อมูล

ชัดเจน 

(Clear)

ตรงเวลา

(Concise)
กระชับ 

(Clock)

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

จุดประสงค์เบ้ืัองต้นของการเผยแพรข่้อมูลคือเพ่ือให้บุัคคลหรือฝ่่ายใดฝ่่ายหน่ึงสามารถด�าเนินการท่ี 

จ�าเป็นกับัข่าวกรองน้ันได้อย่างเหมาะสม อย่างไรก็ตาม เพ่ือให้การด�าเนินการน้ันมีประสิทธิิภาพ  

ข่าวกรองจะต้องไดรั้บัการเผยแพรด่้วยวิธีิการท่ีเหมาะสมท่ีสุด และมีระยะเวลาเพียงพอให้การด�าเนิน 

การเป็นไปอย่างมีประสิทธิิภาพ การเผยแพร่ข่าวกรองว่าจะเกิดเหตุการณ์บัางอย่าง ณ สถานท่ีแห่งหน่ึง 

แทบัจะไมก่่อให้เกิดประโยชนอั์นใดเลย หากเจ้าหน้าท่ีได้รับัข่าวกรองน้ันหลังจากเหตุการณ์เกิดข้ึนไป 

แล้ว
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วธีิการเผยแพร่ข้อมูล

การเผยแพร่ขอ้มูลสามารถทาํไดด้ว้ยวธีิการท่ีหลากหลาย เช่น 

• เทคโนโลยดีา้นขอ้มูล 

• ประกาศหรือหนงัสือเวยีน 

• การประชุมเชิงปฏิบติัการ 

• การสรุปสั้น ๆ (ทั้งดว้ยการพดูและการเขียน) 

• รายงานภายใน 

• ส่ือ 

• การพบปะท่ีเป็นส่วนตวักบัผูเ้สียหาย  / ผูร้อดชีวติและครอบครัว 

• การประชุมปกติหรือการประชุมเฉพาะกิจกบัชุมชนและองคก์รทอ้งถ่ิน (ซ่ึงช่วยให้

สามารถเขา้ถึงชุมชนไดม้ากข้ึนและสร้างความเช่ือใจและความผกูพนักบัสมาชิกชุมชน) 

เทคนิค Bottom Line Up Front (BLUF) 

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

ในจุดน้ี อาจไม่มีการใช้ข่าวกรองบัางส่วนเพ่ือสนับัสนุนค�าแนะน�า แต่ข่าวกรองเหล่าน้ีจะเป็นประโยชน์

ในภายหลัง ซ่ึงส่วนน้ีอ้างกลับัไปยังข้ันตอนการรวบัรวมข้อมูลของวงจรข่าวกรองโดยการรักษาข้อมูล 

ท่ีรวบัรวมไว้ ตลอดจนถึงการน�าวงจรข่าวกรองมาใช้ใหม่ตลอดการสืบัสวน
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ช่วงทีี่�สำอง: 
การประเมื�น่คู่วามืเสำี�ยง

เป้าหมืาย: เพ่ือให้ค�านิยามและศึกษาลักษณะท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยู่เสมอของความเส่ียงคดีค้ามนุษย์  

ว�ติถุึประสำงค์ู่การเรียน่ร้�:

เม่ือจบัการอบัรมในช่วงน้ี ผู้เข้าร่วมอบัรมจะสามารถ…
 • ก�าหนดแง่มุมของความเสี่ยงด้วยเลนส์เรื่องเพศสภาพได้
 • ใช้เมทริกซ์ประเมินความเสี่ยง

 • รับัรู้ลักษณะที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอของความเสี่ยงในการค้ามนุษย์

เวลา: 60 นาที

รายละเอียดของชุดสำ��อก�จกรรมื

การน�าเสนอ

ช่วงท่ีสอง: การประเมินความเส่ียง

กระดาษขนาดเท่าโปสการ์ด
และกาว

กระดาษฟลิปชาร์ทและปากกา

คู่�าแน่ะน่�าใน่การเติรียมืเอกสำาร 

ก�จกรรมืใน่ภาพรวมื

ก�จกรรมื เวลา

(น่าทีี่)

เป้าหมืาย

1.การแนะน�าความเส่ียง

2.แผนผังการประเมิน 

ความเส่ียง

10

30

เพ่ือแนะน�าและศกึษาลกัษณะท่ีซับัซ้อนของความเส่ียง

เพ่ือแนะน�าผู้เข้าร่วมอบัรมให้รู้จักแผนผังการประเมิน

ความเส่ียง 
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หน่่วยการเรียน่ร้�ทีี่� 2

การสืืบสืวน่โดยคำำานึ่งถึึงมิิติิที่างเพศสืภาพสืำาหรับผู้้�เสีืยหายจากการคำ�ามินุ่ษย์และบุคำคำลอืื่�น่ ๆ ทีี่�มีิคำวามิเปราะบาง

ก�จกรรมื เวลา
(น่าทีี่)

เป้าหมืาย

203.ความเส่ียงท่ีมีการ 

เปล่ียนแปลงและ 

กลยุทธ์ิ

เพ่ือศึกษาลักษณะท่ีมีการเปล่ียนแปลงของความเส่ียง

และแนวทางการใช้กลยุทธ์ิแบับัต่างๆ

จุดประสงค์ของช่วงน้ีคือการส่งเสริมให้ผู้เข้าร่วมอบัรมค�านึงถึงความเส่ียงจากมุมมองเชิงปริมาณและ 

การจัดการ คดีค้ามนุษย์น้ันมีความเส่ียงท้ังต่อผู้เสียหาย / ผู้รอดชีวิตและเจ้าหน้าท่ีผู้บัังคับัใช้กฎหมาย 

หรือเจ้าหน้าท่ีผู้ให้บัริการเสริมท่ีรับัผิดชอบัคดีน้ีด้วยเช่นกัน ความเส่ียงน้ันสามารถเปล่ียนแปลงได้ในแง่

ของลักษณะและความรุนแรงเม่ือคดีค้ามนุษย์มีความคืบัหน้า การแนะน�าแผนผังประเมินความเส่ียง 

ช่วยสร้างเลนส์เร่ืองเพศสภาพซ่ึงจะช่วยแสดงให้เห็นภาพของความเส่ียงในเชิงปริมาณได้ และกลยุทธ์ิ 

การจัดการความเส่ียงระดับัสูงสุดท่ีน�าเสนอน้ีก็สามารถให้ข้อมูลเบ้ืัองต้นคร่าวๆ ในการเร่ิมคิดว่าเราจะ 

จัดการ / บัรรเทาความเส่ียงได้อย่างไร ในช่วงท่ีส่ี ผู้เข้าร่วมอบัรมจะได้รับัมอบัหมายให้พิจารณา 

และวางกลยุทธ์ิส�าหรับัความเส่ียงในบัริบัทของกรณีศึกษา

ก�จกรรมืทีี่�หนึ่�ง:  การแนะน�าความเส่ียง

จุดประสำงค์ู่: เพ่ือแนะน�าและศึกษาลักษณะท่ีซับัซ้อนของความเส่ียง

เวลา: 10 นาที

คู่�าแน่ะน่�าสำ�าหร�บว�ที่ยากร

1.1 การน่�าเสำน่อ
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อภปิราย: ความเปราะบาง ภยัคุกคาม และความเส่ียง (10 นาท)ี

แสดงสไลดแ์ละขอใหผู้เ้ขา้ร่วมอบรมใหค้าํนิยามวา่ “ความเส่ียง” และ “ภยัคุกคาม” 

หมายความวา่อะไร 

ความเส่ียง ภยัคุกคาม

คาํนิยาม

ความเปราะบาง: จุดอ่อนหรือช่องโหวท่ี่เปิดใหเ้กิดการเอารัดเอาเปรียบหรือความ

เสียหาย 

 

ภัยคุกคาม: ส่ิงหรือบุคคลท่ีก่อใหเ้กิดความเสียหายหรือการเอารัดเอาเปรียบ 

ความเส่ียง: คือจุดตดัระหวา่งผูเ้สียหายท่ีมีความเปราะบางกบัภยัคุกคาม 

 

ทั้งสามส่ิงสามารถเปล่ียนแปลงไดต้ลอดเวลา และมีความเก่ียวเน่ืองกนัหมด เช่น เม่ือลด

ความเปราะบางได ้ กจ็ะลดผลกระทบท่ีเกิดจากภยัคุกคาม และระดบัความเส่ียงไดด้ว้ย

เช่นกนั 

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

ใช้สไลด์เพ่ือรวบัรวมค�านิยาม จากน้ันให้อธิิบัายลักษณะท่ีมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลาและความ 

สัมพันธ์ิระหว่างความเปราะบัาง ภัยคุกคาม และความเส่ียง
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หน่่วยการเรียน่ร้�ทีี่� 2

การสืืบสืวน่โดยคำำานึ่งถึึงมิิติิที่างเพศสืภาพสืำาหรับผู้้�เสีืยหายจากการคำ�ามินุ่ษย์และบุคำคำลอืื่�น่ ๆ ทีี่�มีิคำวามิเปราะบาง

ก�จกรรมืทีี่�สำอง:  แผนผังการประเมินความเส่ียง 

จุดประสำงค์ู่:  เพ่ือแนะน�าผู้เข้าร่วมอบัรมให้รู้จักกับัแผนผังการประเมินความเส่ียง

เวลา: 30 นาที

คู่�าแน่ะน่�าสำ�าหร�บว�ที่ยากร

2.1 สำไลด์: แผู้น่ผู้�งการประเมื�น่คู่วามืเสีำ�ยง (5 นาที)

อธิิบัายว่าแผนผังการประเมินความเส่ียงเป็นเคร่ืองมือท่ีใช้กันอย่างแพร่หลาย โดยเป็นแผนผังท่ีใช้เพ่ือ 

วางแผนความเส่ียงกับัตัวแปรส�าคัญสองตัวต่อไปน้ี: 

ความเป็นไปได้: ความเป็นไปได้ว่าเหตุการณ์อะไรสักอย่างจะเกิดข้ึน

ความร้ายแรง: ความร้ายแรงของผลกระทบั เม่ือมีเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หน่ึงเกิดข้ึน

2.2 ก�จกรรมื: วางแผู้น่คู่วามืเสีำ�ยงบน่แผู้น่ผู้�ง (25 นาที)

ให้ผู้เข้าร่วมอบัรมพูดคุยกับัคนข้าง ๆ และลองนึกถึงตัวอย่างความเส่ียงในอาชีพของตนไว้ 4 ตัวอย่าง

 • สองตัวอย่างเกี่ยวกับัผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์หรืออาชญากรรมที่มีการบัีบับัังคับั
 • สองตัวอย่างเกี่ยวกับัเจ้าหน้าที่บัังคับัใช้กฎหมาย

หลังจากผ่านไป 5 นาที ให้ผู้เข้าร่วมอบัรม 2-3 คนแบ่ังปันตัวอย่างและอธิิบัายว่าจะน�าตัวอย่างไปใส่ไว้

ตรงไหนในแผนผัง

ถามผู้เข้าร่วมอบัรมว่าต�าแหน่งบันแผนผงัจะเปล่ียนไปหรอืไม่หากมเีพศสภาพของบัคุคลเข้ามาเก่ียวข้อง

ตัวอย่างเช่น หาก “การเผชิญหน้ากับัอาชญากรท่ีใช้ความรุนแรง” เป็นความเส่ียงข้อหน่ึงท่ีมีการระบุัไว้ 
ระดับัของความเส่ียงจะเปล่ียนไปตามเพศสภาพของบัุคคลหรือไม่ (เพศสภาพของคนท่ีเผชิญหน้ากับั 

อาชญากร และเพศสภาพของอาชญากร) เพราะเหตุใด

คุณสามารถลองส�ารวจตัวแปรอ่ืนได้ด้วยเช่นกัน เช่น ผลกระทบัของการปล้นจะเปล่ียนไปตามสถานะ 

ทางเศรษฐกิจของผู้เสียหายหรือไม่ ฯลฯ
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วัตถุประสงค์ของกิจกรรมน้ีคือการจ�าลองลักษณะท่ีมีการเปล่ียนแปลงของความเส่ียงและอิทธิิพลจาก 

เพศสภาพ ปัจจัยทางสังคมและเศรษฐกิจ และปัจจัยทางกายภาพ

ก�จกรรมืทีี่�สำามื:  ความเส่ียงท่ีมีการเปล่ียนแปลงและกลยุทธ์ิ 

จุดประสำงค์ู่: เพ่ือศึกษาลักษณะท่ีมีการเปล่ียนแปลงของความเส่ียงและแนวทางการใช้กลยุทธ์ิต่างๆ

เวลา: 20 นาที

คู่�าแน่ะน่�าสำ�าหร�บว�ที่ยากร

3.1 การน่�าเสำน่อกลยุที่ธ์์ (10 นาที)

ใช้สไลด์น�าเสนอเพ่ือแนะน�ากลยุทธ์ิแบับัต่าง ๆ

กลยุทธ์ความเส่ียง

• ยอมรับ: มีความเส่ียง แต่เป็นความเส่ียงท่ีอยูใ่นระดบั / บริบทท่ีมีความ

เหมาะสม / จาํเป็นตอ้งยอมรับ เช่น ทหารท่ีกาํลงัเขา้สู่สถานการณ์ต่อสู้ 

 

• กาํจัด: การกาํจดัความเส่ียงออกไปโดยส้ินเชิง นัน่คือการนาํบุคคลออกจาก

สถานการณ์ใดสถานการณ์หน่ึงโดยส้ินเชิง ยกตวัอยา่งเช่น บุคคลอาจตดัสินใจ

ไม่เดินทางเขา้ไปในบางพ้ืนท่ีโดยเดด็ขาด 
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3.2 เร��องราวคู่วามืเสีำ�ยงทีี่�มีืการเปลี�ยน่แปลง (10 นาที)

เป้าหมายของกิจกรรมน้ีคือการจ�าลองว่าความเส่ียงน้ันมีลักษณะท่ีเปล่ียนแปลงอย่างไร และจ�าเป็น 

ต้องมีการเฝ้่าสังเกตและทบัทวนอยู่เสมอในสถานการณ์การบัังคับัใช้กฎหมาย

วิทยากรมีสองทางเลือกในการท�ากิจกรรมน้ี 

ที่างเล�อกทีี่�หนึ่�ง: วิทยากรสร้างเร่ืองราวข้ึนมาล่วงหน้า โดยให้ความเส่ียงเปล่ียนแปลงไปเร่ือยๆ ตัวอย่าง 

เช่น:

 เด็กสาวแสดงหลักฐานเก่ียวกับัผู้ค้ามนุษย์ท่ีใช้ความรุนแรง ซ่ึงยังคงลอยนวลอยู่

 หล่อนถูกน�าตัวไปยังโฮสเทลซ่ึงเป็นท่ีหลบัภัย เพ่ือประโยชน์ในการคุ้มครองความปลอดภัย

 ห่างจากโฮสเทลออกไปไม่ไกลนัก มีผู้พบัเห็นพนักงานโฮสเทลก�าลังพูดคุยกับัสมาชิกแก๊งค้ามนุษย์

 

หลังจากได้องค์ประกอบัแต่ละข้อจากเร่ืองท่ีเล่าไปแล้ว ให้ผู้เข้าร่วมอบัรมแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับั
 • ความเสี่ยงเพิ่มขึ้น / ลดลงในแง่ของความเป็นไปได้ / ผลกระทบั
 • ใครตกอยู่ในความเสี่ยง เพราะอะไร
 • แนะน�ากลยุทธิ์ เช่น ยอมรับั หลีกเลี่ยง ถ่ายโอน ฯลฯ

กลยุทธ์ความเส่ียง

• หลกีเลีย่ง: แม ้ “หลีกเล่ียง” และการ “กาํจดั” จะมีส่วนท่ีคลา้ยคลึงกนับา้งกต็าม 

แต่การ “กาํจดั”  หมายถึงการไม่เดินทางไปยงัประเทศนั้น ๆ โดยเดด็ขาด ในขณะ

ท่ีการ “หลีกเล่ียง” หมายถึงยงัคงมีการเดินทางอยู ่แต่เป็นการเดินทางท่ีใชต้วัเลือก

การขนส่งท่ีปลอดภยั หรือเลือกท่ีจะไม่เดินทางในพ้ืนท่ีท่ีมีความเส่ียงสูงในบาง

ช่วงเวลา ฯลฯ 

• ลด: การลดยงัคงมีโอกาสสัมผสักบัความเส่ียงอยู ่ แต่ความเป็นไปไดแ้ละ / หรือ

ผลกระทบจะลดลง เช่น คน ๆ หน่ึงไม่พกพาส่ิงของมีค่าติดตวัในพ้ืนท่ีท่ีมีความ

เส่ียงต่อการจ้ีปลน้สูง 

• ถ่ายโอน: การถ่ายโอนความเส่ียงเตม็ ๆ จากบุคคลหน่ึงไปยงัอีกบุคคลหน่ึง เช่น 

การซ้ือประกนั 
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ที่างเล�อกทีี่�สำอง: ใช้ข้ันตอนแบับัเดียวกับัข้ันตอนข้างต้น แต่แทนท่ีวิทยากรจะสร้างเร่ืองราวไว้ล่วงหน้า

ก่อนการอบัรม ใหวิ้ทยากรบัอกใหผู้้เข้าร่วมอบัรมสร้างเร่ืองราวข้ึนาแทน วิธีิหน่ึงท่ีพวกเขาสามารถท�า 

ได้คือการโยนลูกบัอลไปยังผู้เข้าร่วมอบัรมคนอ่ืน ซ่ึงคนท่ีรับัลูกบัอลได้จะต้องสร้างองค์ประกอบั 

หน่ึงข้อส�าหรับัเร่ืองราวน้ี ก่อนท่ีจะต้องโยนลูกบัอลต่อไปให้คนอ่ืน และให้กระท�าเช่นน้ีไปเร่ือยๆ 

ตัวอย่างเช่น: 

 ผู้้�เข�าร่วมือบรมืคู่น่แรก:  (รับัลูกบัอลและพูด) “เด็กสาวแสดงหลักฐานเก่ียวกับัผู้ค้ามนุษย์ท่ีใช้ 

ความรุนแรง ซ่ึงยังคงลอยนวลอยู่” (โยนลูกบัอลให้ผู้เข้าร่วมอบัรมคนท่ีสอง)

 ผู้้�เข�าร่วมือบรมืคู่น่ทีี่�สำอง:  (รับัลูกบัอลและพูด) “หล่อนถูกน�าตัวไปยังโฮสเทลซ่ึงเป็นท่ีหลบัภัย  

เพ่ือประโยชน์ในการคุ้มครองความปลอดภัย” (โยนลูกบัอลให้ผู้เข้าร่วมคนท่ีสาม)

 ผู้้�เข�าร่วมือบรมืคู่น่ทีี่�สำามื: (รับัลูกบัอลและพูด) “ห่างจากโฮสเทลออกไปไม่ไกลนัก มีผู้พบัเห็น 

พนักงานโฮสเทลก�าลังพูดคุยกับัสมาชิกแก๊งค้ามนุษย์”  (โยนลูกบัอลให้ผู้เข้าร่วมคนท่ีส่ี)

การใช้วิธีิท่ีสองน้ันจะได้ผลลัพธ์ิท่ีมีประสิทธิิภาพยิ่งข้ึนเม่ือมีเจ้าหน้าท่ีท่ีมีประสบัการณ์มาก เพราะพวก

เขามีประสบัการณ์ในชีวิตจริงท่ีสามารถแบ่ังปันให้ผู้เข้าร่วมอบัรมศึกษาได้ในบัริบัทน้ี

อธิิบัายว่าจะมีการอภิปรายถึงความเส่ียงในฐานะส่ิงท่ีต้องค�านึงถึงตลอดฤดูกาลท่ีจะมาถึง ประเด็นการ

เรียนรู้ท่ีส�าคัญในช่วงน้ีได้แก่:

 • เพื่อท�าความเข้าใจภาษาที่ใช้ในการก�าหนดความเสี่ยงและมาตรวัด
 • รับัรู้ว่าความเสีย่งมลีกัษณะทีเ่ปลีย่นแปลงได้ตลอดเวลาและสามารถย้ายต�าแหน่งจากคนหนึง่ไป
สู่อีกคนได้ และความเส่ียงน้ันอาจสร้างผลกระทบัได้มากหรือน้อยเพียงใด
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ช่วงทีี่�สำามื: 

การจ�ดการที่ี�เก�ดเหติุใน่คู่ดีคู่�ามืนุ่ษย์

เป้าหมืาย: เพ่ือเสริมสร้างศักยภาพในการตรวจสอบัท่ีเกิดเหตุในคดีค้ามนุษย์

ว�ติถุึประสำงค์ู่การเรียน่ร้�:

เม่ือจบัการอบัรมในช่วงน้ี ผู้เข้าร่วมอบัรมจะสามารถ...
 • ให้ค�านิยามที่เกิดเหตุในคดีอาชญากรรม
 • อธิิบัายว่าอะไรท�าให้ที่เกิดเหตุในคดีค้ามนุษย์แตกต่างจากที่เกิดเหตุในคดีอาชญากรรม 
ประเภทอ่ืน

 • อธิิบัายหลักการ “ทุกสัมผัสย่อมทิ้งร่องรอย” (ทั้ง “ผู้ที่ถูกตรวจสอบั” และเจ้าหน้าที่สืบัสวน)
 • จดจ�า “ร่องรอย” แบับัต่างๆ ได้
 • วางแผนว่าจะจัดการที่เกิดเหตุในคดีอาชญากรรมอย่างไรในบัริบัทของกรณีศึกษา

เวลา: 120 นาที

รายละเอียดของชุดสำ��อก�จกรรมื

การน�าเสนอ

ช่วงท่ีส่ี: การจัดการท่ีเกิดเหตุใน 

คดีค้ามนุษย์

2.3.1 ความคืบัหน้าคดีคนหายใน 

Pedwar

กระดาษฟลิปชาร์ทและปากกา

พิมพ์เอกสารหน่ึงใบัส�าหรับัผู้เข้าร่วมอบัรมแต่ละคน

คู่�าแน่ะน่�าใน่การเติรียมืเอกสำาร
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ก�จกรรมืใน่ภาพรวมื

ก�จกรรมื เวลา

(น่าทีี่)

เป้าหมืาย

1. การให้ค�านิยามการ 

ตรวจสอบัท่ีเกิดเหตุใน 

การสืบัสวนคดีค้ามนุษย์

2. การจัดการท่ีเกิดเหตุ 

ในคดีอาชญากรรม

3. การจัดการท่ีเกิดเหตุ 

ในคดีคนหายใน 

Pedwar

 

20

30

70

เพ่ืออธิิบัายเก่ียวกับัองค์ประกอบัของการตรวจสอบัท่ี 

เกิดเหตุในการสืบัสวนคดีค้ามนุษย์

เพ่ือแนะน�าทฤษฎีการจัดการท่ีเกิดเหตุในคดี 

อาชญากรรม  

เพ่ือน�าทฤษฎีการจัดการท่ีเกิดเหตุในคดีอาชญากรรม 

มาใช้กับักรณีศึกษา 

 

ก�จกรรมืทีี่�หนึ่�ง:  การให้ค�านิยามการตรวจสอบัท่ีเกิดเหตุในการสืบัสวนคดีค้ามนุษย์

จุดประสำงค์ู่: เพ่ืออธิิบัายเก่ียวกับัองค์ประกอบัของการตรวจสอบัท่ีเกิดเหตุในการสืบัสวนคดีค้ามนุษย์

เวลา: 20 นาที

คู่�าแน่ะน่�าสำ�าหร�บว�ที่ยากร

1.1 การน่�าเสำน่อเช�งโติ�ติอบ (20 นาที)
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อภิปราย 

ทีเ่กดิเหตุในคดอีาชญากรรมคืออะไร 

ทีเ่กดิเหตุในคดอีาชญากรรม

ท่ีเกิดเหตุในคดีอาชญากรรมคือสถานท่ีท่ีมีหลกัฐานทางกายภาพของ

อาชญากรรม ซ่ึงอาจเป็นส่ิงต่อไปน้ี:  

• อาคาร

• ยานพาหนะ

• พื้นท่ีบนบกหรือในนํ้า

• ร่างกายของมนุษย์
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บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

ให้ผู้เข้าร่วมอบัรมยกตัวอย่างของร่องรอยประเภทต่างๆ หลังจากผ่านไป 5 นาทีให้วิทยากรรวบัรวม 

ความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมอบัรม ก่อนจะน�าความคิดเห็นเหล่าน้ันไปรวมกับัสไลด์ถัดไป

อภปิราย (5 นาท)ี

คาํกล่าวทีว่่า 

“ทุกสัมผสัย่อมทิง้ร่องรอย” หมายความว่าอย่างไร 

ร่องรอย

• ทางชีวภาพ: เลือด นํ้าอสุจิ เซลลผ์วิหนงั 

• ลายพมิพ์บนร่างกาย: ลายพิมพบ์นน้ิวมือ เทา้ ริมฝีปาก ฯลฯ 

• ร่องรอยขนาดเลก็: เส้นใยจากเส้ือผา้ ดิน ฯลฯ 
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บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร 

อธิิบัายให้ผู้เข้าร่วมอบัรมฟังว่าอาชญากรอาจท้ิงร่องรอยไว้ในท่ีเกิดเหตท่ีุมีคดอีาชญากรรมกจ็รงิ แต่คน

อ่ืนท่ีเข้าไปในสถานท่ีน้ันก็เช่นกัน เพราะฉะน้ัน เจ้าหน้าท่ีบัังคับัใช้กฎหมายจะต้องระมัดระวังไม่ให้ตน 

ท้ิงร่องรอยไว้ในท่ีเกิดเหตุ ซ่ึงอาจปนเป้ือนหรือท�าลายหลักฐานได้

จากน้ัน ให้วิทยากรถามผู้เข้าร่วมอบัรมว่าพวกเขานึกตัวอย่างว่ากรณีต่อไปน้ีเกิดข้ึนได้อย่างไร

ตัวอย่างท่ีเป็นไปได้ ได้แก่:

 • การเดินเข้าไปในห้องที่เกิดการปล้น โดยรองเท้าได้น�าเอาเศษดินเข้าไปในห้องด้วยด้วย
 • ระหว่างการดูแลผู้เสียหายจากการข่มขืน คุณเสนอให้ผู้เสียหายอาบัน�้าก่อนที่จะมีการเก็บัหลัก 
ฐานจากร่างกายของหล่อน เช่น การเก็บัตัวอย่างอสุจิ

 • การหยิบัจบััหลักฐานโดยไม่ใส่ถุงมือ ซึ่งหมายความว่ารอยนิ้วมือของคุณก็จะติดอยูบ่ันหลักฐาน
ด้วย

อภปิราย
อะไรบ้างทีเ่ป็นอุปสรรคต่อการตรวจสอบทีเ่กดิเหตุ 

ในคดค้ีามนุษย์ 
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ก�จกรรมืทีี่�สำอง: การจัดการท่ีเกิดเหตุในคดีอาชญากรรม 

จุดประสำงค์ู่: เพ่ือแนะน�าทฤษฎีการจัดการท่ีเกิดเหตุในคดีอาชญากรรม

เวลา: 30 นาที

คู่�าแน่ะน่�าสำ�าหร�บว�ที่ยากร

ร่องรอยในคดค้ีามนุษย์

คดีคา้มนุษยอ์าจเก่ียวขอ้งกบั... 

• ท่ีเกิดเหตุหลายแห่ง ในช่วงเวลาท่ียดืเยื้อ 

• บุคคลหลายคน 

• คาํใหก้ารจากผูเ้สียหายท่ีไดรั้บความบอบชํ้าทางจิตใจและอาจรู้สึกสับสน 

• ร่องรอยหลายประเภท 
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กาํหนดวตัถุประสงค์
เรามองหาวตัถุประสงคท่ี์แตกต่างกนัจากท่ีเกิดเหตุต่าง ๆ เช่น… 

• การเช่ือมโยงบุคคลกบัสถานท่ีหรือส่ิงของ

• การพิจารณาวา่มีการเอารัดเอาเปรียบทางเพศเกิดข้ึนในสถานท่ีนั้นหรือไม่

• การหาหลกัฐานวา่มีอาชญากรรมท่ีใชค้วามรุนแรงเกิดข้ึน

• การพิสูจน์วา่บุคคลไดส้ัมผสั / กรอกลายเซ็นลงในเอกสารท่ีเก่ียวกบัอาชญากรรม

• การติดตามการใชโ้ทรศพัทไ์ปยงับุคคลต่าง ๆ และเวลาท่ีมีการโทร 

 

2.1 การน่�าเสำน่อ (15 นาที)

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

ถามผู้เข้าร่วมอบัรมว่าพวกเขาจะรวบัรวมหลักฐานประเภทใดในการด�าเนินการตามวัตถุประสงค์เหล่า

น้ี ตัวอย่างได้แก่:

 • การเช่ือมโยงบัคุคลกบััสถานทีห่รอืวตัถุ เช่น ลายนิว้มอื รอยเท้า ดเีอน็เอ ภาพจากกล้องวงจรปิด 
 • การระบัุว่าการแสวงหาประโยชน์ทางเพศนั้นเกิดขึ้นในสถานที่แห่งหนึ่ง เช่น หลักฐานการต่อสู้ 
(ส่ิงของแตกหักหรือรอยบันก�าแพง) ตัวอย่างน�้าอสุจิและเลือด ถุงยางอนามัยท่ีใช้แล้ว หรือซอง 
ถุงยางอนามัย 

 • การค้นหาหลักฐานเพื่อพิสูจน์ว่ามีอาชญากรรมท่ีใช้ความรุนแรงเกิดขึ้น เช่น หลักฐานการต่อสู้ 
(ส่ิงของแตกหักหรือรอยบันก�าแพง) ตัวอย่างน�้าอสุจิและเลือด 

 • พิสูจน์ว่าบัุคคลได้สัมผัส / กรอกลายเซ็นลงในเอกสารที่เกี่ยวกับัอาชญากรรม เช่น ลายนิ้วมือ 
และดีเอ็นเอ 

 • ติดตามการใช้โทรศัพท์ไปยังบัุคคลต่างๆ และเวลาที่มีการโทร เช่น ใบัเสร็จค่าโทรศัพท์



กจิกรรมในทีเ่กดิเหตุ
• การประเมินความเส่ียง  

○ สุขภาพและความปลอดภยั  

• รักษาสภาพท่ีเกิดเหตุ  

○ ปิดลอ้มและจาํกดัวงหลกัฐาน 

○ ถ่ายภาพวา่ท่ีเกิดเหตุมีสภาพอยา่งไรตอนพบเป็นคร้ังแรก 

• บนัทึกและเกบ็รักษาสภาพหลกัฐาน 

○ สมัผสัใหน้อ้ยท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได ้ 

○ มีการใชผ้า้คลุมป้องกนั 

○ บนัทึกไวใ้หเ้ป็นระบบ 

• บนัทึกความต่อเน่ืองของการครอบครองรักษาวตัถุพยาน 

○ บนัทึกช่ือทุกคนท่ีเคยสมัผสัหรือครอบครองหลกัฐาน - ความรับผดิชอบต่อ

การกระทาํของตน 

 

การตรวจสอบบุคคล
• ความปลอดภยัของผูท่ี้ถูกตรวจสอบและเจา้หนา้ท่ีท่ีเป็นผูต้รวจสอบ 

○        ความปลอดภยัทางกาย 

○        การคาํนึงถึงเร่ืองสุขภาพทางเพศ เช่น เช้ือเอชไอว ี(HIV)
• ควรไดรั้บความยนิยอมจากแต่ละคนก่อน รวมถึงเร่ืองเพศสภาพของเจา้หนา้ท่ีท่ี

เป็นผูต้รวจสอบดว้ย

• ในกรณีพิเศษ อาจมีคาํสั่งใหข้า้มขั้นตอนการยนิยอมไปได ้ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บักรอบ

ทางกฎหมาย

• ดาํเนินการตามแนวทางปฏิบติัท่ีคาํนึงถึงผูเ้สียหายก่อนการตรวจคดักรอง 

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

ประเด็นน้ีอยูน่อกเหนือขอบัเขตของหลักสูตรการประชุมเชิงปฏิบััติการ วิทยากรควรเน้นย�า้ให้ผู้เข้าร่วม

อบัรมตระหนักว่าบัทเรียนน้ีควรได้รับัค�าแนะน�าจากผู้เช่ียวชาญทางการแพทย์ภายใต้ระเบัียบัการ 

ป้องกันท่ีเข้มงวดอยูเ่สมอ
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ประเภทของการตรวจสอบ
การตรวจคดักรอง 

• โดยทัว่ไปมกัตรวจโดยมีฉากกั้น

• วตัถุประสงค ์– เพ่ือตรวจสอบวา่มีอาการบาดเจบ็ท่ีตอ้งไดรั้บการรักษา / การดูแล

หรือไม่

• การตรวจคดักรองควรคาํนึงถึงมิติทางเพศสภาพ ดงัน้ี: 

○       เพศสภาพของเจา้หนา้ท่ีท่ีเป็นผูต้รวจสอบ 

○       ขั้นตอนตอ้งดาํเนินไปเพ่ือรักษาเกียรติและความเป็นส่วนตวัของ

ผูเ้สียหาย 

○       ควรเคารพหลกัปฏิบติัและประเพณีทางศาสนา 

ประเภทของการตรวจสอบ
การตรวจหาหลกัฐาน 

• โดยทัว่ไปมกัจะมีการตรวจหาหลกัฐานท่ีสถานีตาํรวจหรือศูนยก์ารแพทย์

• วตัถุประสงค ์- เพ่ือรวบรวมหลกัฐาน เช่น อาการบาดเจบ็ รอยชํ้า หลกัฐานวา่มี

การล่วงละเมิดทางเพศ เช่น นํ้าอสุจิ

• การตรวจคดักรองควรคาํนึงถึงมิติทางเพศสภาพ: 

○        เพศสภาพของเจา้หนา้ท่ีท่ีเป็นผูต้รวจสอบ 

○        ขั้นตอนตอ้งดาํเนินไปเพ่ือรักษาเกียรติและความเป็นส่วนตวัของ

ผูเ้สียหาย 

○        ควรเคารพหลกัปฏิบติัและประเพณีทางศาสนา 

การดูแลภายหลงัการรักษามีความสาํคญัอยา่งยิง่ การตรวจสอบ

อาจสร้างความบอบชํ้าทางจิตใจอยา่งมากใหก้บัผูเ้สียหายได ้

วิทยากรควรอธิิบัายว่าการอบัรมเร่ืองการตรวจสอบัอย่างละเอียดน้ันอยู่เหนือขอบัเขตของหลักสูตรน้ี 

ประเด็นน้ีมีความละเอียดอ่อนอย่างมากและควรกระท�าโดยผู้เช่ียวชาญทางการแพทย์เท่าน้ัน

อย่างไรก็ตาม สไลด์น้ีได้ครอบัคลุมข้อมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับัส่ิงท่ีควรค�านึงถึง
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ก�จกรรมืทีี่�สำามื:  การจัดการท่ีเกิดเหตุในคดีคนหายใน Pedwar

จุดประสำงค์ู่:  เพ่ือน�าทฤษฎีการจัดการท่ีเกิดเหตุในคดีอาชญากรรมมาใช้กับักรณีศึกษา

เวลา: 70 นาที 

คู่�าแน่ะน่�าสำ�าหร�บว�ที่ยากร 

3.1  งาน่กลุ่มื (40  นาที)

ให้วิทยากรแบั่งผู้เข้าร่วมอบัรมเป็นกลุ่มเล็ก ๆ (แมว้่ากิจกรรมน้ีจะต่อเน่ืองมาจากกรณีศึกษา “คดีคน 

หายใน Pedwar” แต่การคละกลุ่มเพ่ือให้ผู้เข้าร่วมอบัรมมีโอกาสได้ท�ากิจกรรมกับัคนอ่ืนก็เป็นการฝึ่ก

ฝ่นท่ีดี)

จากน้ัน ให้วิทยากรอธิิบัายว่าผู้เข้าร่วมอบัรมทกุกลุ่มจะได้ท�างานเก่ียวกับัข่าวกรองท่ีคดีน้ีมีอยูแ่ล้ว เพ่ือ

ท�ากิจกรรมตามท่ีระบุัไว้ในสไลด์น�าเสนอ:

กจิกรรม
จากข่าวกรองเก่ียวกบั “คดีคนหายใน Pedwar” ท่ีมีอยูแ่ลว้ ใหผู้เ้ขา้ร่วมอบรมปฏิบติัดงัน้ี: 

ระบุท่ีเกิดเหตุทุกแห่งท่ีเป็นไปได ้

สาํหรับท่ีเกิดเหตุแต่ละแห่ง ใหว้างแผนดงัน้ี: 

 

 ก.  กาํหนดวตัถุประสงคใ์นการตรวจสอบท่ีเกิดเหตุ 

 ข.  คุณคาดวา่จะพบร่องรอยอะไร 

 ค.     มีความเส่ียงอะไรบา้งท่ีตอ้งคาํนึงถึง และกลยทุธ์อะไรท่ีคุณจะใชเ้พ่ือจดัการกบั

ความเส่ียงแต่ละอยา่ง 

ให้เวลาผู้เข้าร่วมอบัรม 40 นาทีในการท�ากิจกรรม แจกกระดาษฟลิปชาร์ทและปากกาเพ่ือให้พวกเขา 

บัันทึกค�าตอบั และแจกชุดส่ือกิจกรรม 2.4.1 ความคืบัหน้าเก่ียวกับัคดีคนหายใน Pedwar 
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การสืืบสืวน่โดยคำำานึ่งถึึงมิิติิที่างเพศสืภาพสืำาหรับผู้้�เสีืยหายจากการคำ�ามินุ่ษย์และบุคำคำลอืื่�น่ ๆ ทีี่�มีิคำวามิเปราะบาง

เม่ือเร่ิมกิจกรรมไป 20 นาทีแล้ว ให้ทุกกลุ่มหยดุท�างานและให้วิทยากรบัอกว่ามีข้อมูลล่าสุดท่ีพวกเขา 

จ�าเป็นต้องทราบั พวกเขาควรอ่านข้อมูลล่าสุดน้ันและตอบัค�าถามในกิจกรรม วิทยากรควรอธิิบัายว่าผู้

เข้าร่วมอบัรมควรท�ากิจกรรมเก่ียวกับัท่ีเกิดเหตุท่ีระบุัไว้แล้วต่อ ถ้าพวกเขารู้สึกว่ายังมีความจ�าเป็นอยู่ 

หลังจากทราบัข่าวกรองใหม่ ผู้เข้าร่วมอบัรมควรเพ่ิมท่ีเกิดเหตุแห่งใหม่ด้วย ถ้ามี

3.2 การน่�าเสำน่อ (30 นาที) 

เลือกผู้เข้าร่วมอบัรมกลุ่มต่าง ๆ ออกมาแบ่ังปันความคิดเห็นเก่ียวกับัท่ีเกิดเหตุแต่ละแห่ง

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

ท่ีเกิดเหตุอาจได้แก่ 

1. โรงแรม Blue 

2. โรงแรม Pedwar Royale

3. รถท่ีใช้พา Ju Sang จาก Pedwar ไปยัง Keeto 

4. ยานพาหนะท่ีใช้พา Ju Sang ไปท่ีป่าซ่ึงเป็นท่ี ๆ หล่อนถูกท้ิงไว้

5. บััญชีออนไลน์ท่ีมีการโอนเงินเข้า

6. หมายเลขโทรศัพท์ท้ังหมดท่ีเก่ียวข้องในคดีน้ี เช่น หมายเลขโทรศัพท์ท่ีผู้คัดเลือกผู้เสียหายใช้  

หมายเลขท่ีใช้โทรเพ่ือเรียกร้องเงินค่าไถ่เพ่ือแลกกับัการปล่อยตัวหล่อน

7. ตัว Ju Sang เอง
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ช่วงทีี่�หนึ่�ง: 
คู่วามืจ�าเป็น่ของหล�กการที่ี�คู่�านึ่งถึึง 
ผู้้�รอดชีว�ติ / ผู้้�เสำียหายเป็น่ศ้น่ย์กลาง

เป้าหมืาย: เพ่ือเสรมิสร้างศกัยภาพในการพฒันาหลกัการท่ีค�านงึถึงผู้รอดชวิีต / ผู้เสียหายเป็นศนูย์กลาง 

ในการสืบัสวน

ว�ติถุึประสำงค์ู่การเรียน่ร้�:

เม่ือจบัการอบัรมในช่วงน้ี ผู้เข้าร่วมอบัรมจะสามารถ...
 • เข้าใจคุณค่าและความส�าคัญของ “ความรู้สึกร่วม” ในหลักการที่ค�านึงถึงผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหาย 
เป็นศูนย์กลาง

 • อธิิบัายหลักการที่ค�านึงถึงผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหายเป็นศูนย์กลางได้

 • อธิิบัายประโยชน์ของการใช้หลักการที่ค�านึงถึงผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหายเป็นศูนย์กลางได้

เวลา: 90 นาที

ว�น่ที่ี�สำามื

รายละเอียดของชุดสำ��อก�จกรรมื

การน�าเสนอ

ช่วงท่ีสอง: ความส�าคัญของหลัก 

การท่ีค�านงึถงึผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหาย 

เป็นศูนย์กลาง

กระดาษฟลิปชาร์ทและปากกา

คู่�าแน่ะน่�าใน่การเติรียมืเอกสำาร
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การเพ่ิม “ความรู้สึกร่วม” ควรเป็นวัตถุประสงค์เสริมของท้ังหลักสูตรน้ี โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในวันท่ีสาม

ท่ีเราจะได้ศึกษาการปฏิบััติตามหลักการท่ีค�านึงถึงผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหายเป็นศูนย์กลาง โดยท่ัวไปแล้ว 

การบัังคับัใช้กฎหมายน้ันมักจะยึดติดกับักฎระเบีัยบัและข้ันตอนต่าง ๆ ในการสืบัสวนคดีอาชญากรรม 

แต่ค�าแนะน�าในการใช้หลักการท่ีค�านึงถึงผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหายเป็นศูนย์กลางน้ันเป็นแนวทางท่ีค่อนข้าง 

ใหม่ ไม่ใช่เพียงในประเทศเท่าน้ัน แต่ยังรวมถึงในระดับัภูมิภาคอาเซียนด้วย

เพ่ือสนับัสนุนหลักการน้ี การสอนในวันท่ีสามจึงจะเปิดโอกาสให้ผู้เข้าร่วมอบัรมได้ไตร่ตรองพิจารณา 

ตัวเอง ซ่ึงวิทยากรควรดูแลโดยค�านึงถึงความละเอียดอ่อนด้านอารมณ์ของผู้เข้าร่วมอบัรม

 

ก�จกรรมืทีี่�หนึ่�ง:  การรับัรู้ “ผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหาย” 

จุดประสำงค์ู่:  เพ่ือส่งเสริมให้ผู้เข้าร่วมอบัรมเห็นว่าผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหายจากคดีค้ามนุษย์มักถูกมองข้าม 

ว่าไม่ได้เป็น “ผู้เสียหาย” เพราะพวกเขาเป็นผู้กระท�าผิดในอาชญากรรม หรือเพราะการตีตราทางสังคม

เวลา: 60 นาที

คู่�าแน่ะน่�าสำ�าหร�บว�ที่ยากร

1.1 คู่ล�งภาพสำ�าหร�บการไติร่ติรอง (30 นาที)

 

ก�จกรรมืใน่ภาพรวมื

ก�จกรรมื เวลา

(น่าทีี่)

เป้าหมืาย

1. การรับัรู้ “ผู้รอดชีวิต 

/ ผู้เสียหาย”

2. หลักการท่ีค�านึงถึง 

ผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหาย 

เป็นศูนย์กลาง

60 

30 

เพ่ือส่งเสริมให้ผู้เข้าร่วมอบัรมเห็นว่าผู้รอดชีวิต / ผู้ 

เสียหายจากคดีค้ามนุษย์มักถูกมองข้ามว่าไม่ได้เป็น 

“ผู้เสียหาย” เพราะพวกเขาเป็นผู้กระท�าผิดใน 

อาชญากรรม หรือเพราะการตีตราทางสังคม 

เพ่ือแนะน�าแนวคิดของหลักการท่ีค�านึงถึงผู้รอดชีวิต / 

ผู้เสียหายเป็นศูนย์กลาง 
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บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร 

ในตอนแรก กิจกรรมน้ีอาจถูกมองว่าเป็นแนวทางท่ียืดเยื้อและน่าเบ่ืัอ  แต่ในทางปฏิบััติแล้ว หาก 

วิทยากรสามารถด�าเนินกิจกรรมได้อย่างละเอียดอ่อนและท้าทายไปพร้อมๆ กัน กิจกรรมน้ีก็อาจเป็น 

กิจกรรมท่ีทรงพลังได้

ในกิจกรรมน้ี วิทยากรจะใช้ชุดรูปถ่ายในของผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหาย โดยจะใช้รูปถ่ายเดียวกันสองคร้ัง 

เพราะมันจะกระตุ้นให้ผู้เข้าร่วมอบัรมมองบุัคคลเดียวกันผ่านข้อมูลสองชุดท่ีมีปริมาณต่างกัน 

ดังต่อไปน้ี:
 • ข้อแรก จากมุมมองของผู้เข้าร่วมอบัรม ทั้งในฐานะเจ้าหน้าทีบ่ัังคับัใช้กฎหมายและในฐานะ
บุัคคลท่ัวไป / พ่อแม่ ฯลฯ พวกเขาจะต้องตัดสินว่าบุัคคลในรูปรู้สึกอย่างไร พวกเขาจะไม่ได้
รับัข้อมูลอ่ืนใดเพ่ิมเติม ดังน้ัน ความคิดเห็นของพวกเขาจะมาจากการตัดสินในด้านวิชาชีพ 
และโดยส่วนตัว

 • ข้อสอง ผูเ้ข้าร่วมอบัรมจะได้รบััข้อมลูเพิม่เติมเกีย่วกบััภมูหิลังของบัคุคลในภาพถ่าย จากนัน้ 
พวกเขาต้องคิดไตร่ตรองอีกคร้ังว่าบุัคคลในรูปถ่ายรู้สึกอย่างไรตอนท่ีถูกถ่ายรูป

ส่ิงส�าคัญในการด�าเนินกิจกรรมน้ีคือการไม่ต้องบัอกทุกอย่างเก่ียวกับักิจกรรมให้ผู้เข้าร่วมอบัรมทราบั 

ล่วงหน้า ซ่ึงรวมถึงเป้าหมายของกิจกรรมน้ีด้วย เป้าหมายคือการส่งเสริมให้ผู้เข้าร่วมอบัรมเข้าใจว่าเรา

มักจะด่วนตัดสินผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหายจากความคิดส่วนตัว / ความคิดเห็นในด้านวิชาชีพ / ความคิด 

เห็นท่ีอิงระบับัความเช่ือของตน

วิทยากรควรเลือกรูปถ่ายสามรูปไว้ล่วงหน้าก่อนการอบัรม ซ่ึงรูปถ่ายเหล่าน้ีต้องส่ือความหมาย 

ตรงกับัค�าอธิิบัายท่ีจะแสดงให้ผู้เข้าร่วมอบัรมดูในภายหลัง ให้ผู้เข้าร่วมอบัรมท�างานเป็นกลุ่มๆ ละ 2-3 

คนเท่าน้ัน เพราะการคิดไตร่ตรองภายในกลุ่มเล็กๆ จะเหมาะสมกว่า 

อธิิบัายให้ผู้เข้าร่วมอบัรมทราบัว่าคุณก�าลังจะแสดงรูปถ่ายสามรูป หลังจากน้ัน ผู้เข้าร่วมอบัรมจะ 

ต้องอภิปรายถึงค�าถามแบับัสะท้อนคิด ซ่ึงจะแสดงไว้ในสไลด์ 
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คาํถามเพ่ือการไตร่ตรอง

• คุณคิดวา่บุคคลในรูปภาพรู้สึกอยา่งไร เพราะอะไร

• พวกเขาอยากอยูใ่นสถานท่ี ๆ แสดงไวใ้นรูปภาพหรือไม่

• เจา้หนา้ท่ีบงัคบัใชก้ฎหมายอาจตอบสนองต่อพวกเขาอยา่งไร 

 

ผู้้�คู่�าประเวณี
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แสดงสไลด์ภาพทีละหน้าและให้เวลาผูเ้ข้าร่วมอบัรม 5-7 นาทีในการไตร่ตรองและอภิปรายเก่ียวกับั 

สไลด์ในแต่ละหน้า

หลังจากจบัแต่ละหน้า รวบัรวมความคิดเห็นจากท้ังกลุ่มและบัันทึกลงในกระดาษฟลิปชาร์ทหน้าห้อง 

ให้มีกระดาษฟลิปชาร์ทหน่ึงแผ่นท่ีบัันทึกความคิดเห็นของท้ังกลุ่มไว้ส�าหรับัภาพแต่ละภาพ

ผู้้�ล�กลอบคู่�ายาเสำพติ�ด

แรงงาน่ผู้�ดกฎหมืาย
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ในขณะท่ีผู้เข้าร่วมอบัรมแบ่ังปันความคิดเห็นอยู่ วิทยากรจะต้องระวังไม่ให้ตนแสดงท่าทีตัดสินและไม่

แก้ไขข้อผิดพลาด ตัวอย่างเช่น วิทยากรแสดงรูปผู้ค้าประเวณี และผู้เข้าร่วมอบัรมเสนอแนะว่า “พวก 

เขาท�าแบับัน้ันเพ่ือเงินและเพ่ือเรียกร้องความสนใจ” “พวกเขาชอบัท�าแบับัน้ัน” ฯลฯ วิทยากรจะต้อง

บัันทึกความเห็นเหล่าน้ันลงไปในกระดาษฟลิปชาร์ทและไม่จ�าเป็นต้องเสนอความคิดเห็นใดๆ ผู้เข้า 

ร่วมอบัรมจะต้องรู้สึกวางใจว่าจะไม่มี “ค�าตอบัท่ีผิด”

เม่ือผู้เข้าร่วมอบัรมอภิปรายถึงรูปภาพครบัท้ัง 3 รูปแล้ว วิทยากรก็สามารถเร่ิมต้นกิจกรรมในช่วงท่ี 

สองได้

1.2 คู่ล�งภาพสำ�าหร�บการไติร่ติรอง (ส่ำวน่ทีี่�สำอง) (30 นาที) 

ก่อนจะเข้าสู่ช่วงน้ี ติดกระดาษฟลิปชาร์ทจากกิจกรรมคร้ังก่อนไว้บันผนังเพ่ือใช้อ้างอิงในกิจกรรมน้ี

แสดงสไลด์ทีละหน้าอีกคร้ังและอ่านออกเสียงเร่ืองราวท่ีเก่ียวข้องกับัรูปภาพแต่ละรูป หลังจากอ่าน 

เร่ืองแต่ละเร่ืองแล้ว ให้เวลาผู้เข้าร่วมอบัรม 5-7 นาทีในการไตร่ตรองค�าถามชุดใหม่ ก่อนจะขอความ 

คิดเห็นจากกลุ่มท่ีกว้างข้ึน

คุณคิดวา่บุคคลในรูปภาพรู้สึกอยา่งไร 

เพราะอะไร 
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เร��องราวใน่แต่ิละสำไลด์

1. ผู้้�คู่�าประเวณี 

น่ีคือ (ใส่ช่ือ) หล่อนอายุ 19 ปี และมาจากครอบัครัวเคร่งศาสนาในพ้ืนท่ีชนบัทแห่งหน่ึงใน 

(ใส่ช่ือประเทศหรือพ้ืนท่ี)

ตอนหล่อนอายุ 18 ปี หล่อนได้รับัเลือกให้เรียนภาษาอังกฤษท่ีโรงเรียนสอนภาษาในเมืองในช่วง

ฤดูร้อน ครอบัครัวของหล่อนสนับัสนุนให้หล่อนคว้าอาสน้ัน และหล่อนก็รู้สึกต่ืนเต้นมาก

เม่ือหล่อนเดินทางไปถึง หล่อนรู้ความจริงในทันทีว่าโรงเรียนสอนภาษาท่ีแท้จริงแล้วคือธุิรกิจ 

หลอกลวง แทนท่ีหล่อนจะได้เรียนภาษาอังกฤษ หล่อนถูกบัีบับัังคับัให้มีเพศสัมพันธิ์กับัผู้ชาย 

เพ่ือแลกกับัเงินท่ีหล่อนจ่ายไปให้กับัผู้ค้า หล่อนถูกผู้ค้าจับัตามอง หล่อนได้รับัอนุญาตให้โทร 

กลับับั้านได้เพียงระยะเวลาส้ันๆ ซ่ึงการโทรทุกคร้ังต้องมีคนฟังด้วยและหล่อนมักถูกบัังคับั 

ให้โกหกคู่สนทนาปลายสาย

 

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

เม่ือใช้เลนส์เร่ืองเพศสภาพในการศึกษาประเด็นการค้าประเวณี เราจ�าเป็นต้องพิจารณาองค์ประกอบั 

ของ “ทางเลือก” ซ่ึงอยู่นอกเหนือขอบัเขตของหลักสูตรน้ี แต่การศึกษาในเชิงลึกก็เป็นส่ิงท่ีควรกระท�า 

ไม่ใช่ทุกคนท่ีถูกค้าบัริการทางเพศ เพราะบัางคน “เลือก” ท่ีจะท�าเช่นน้ันเอง อย่างไรก็ตาม เราจ�าเป็น 
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ต้องคิดถึงแนวคิดของ “ทางเลือก” อย่างระมัดระวัง  เม่ือเราพิจารณาทางเลือก ผู้ค้าบัริการทาง 

เพศอาจไม่ได้ถูกบีับับัังคับัโดยผู้ค้ามนุษย์ให้อยู่ท่ีน่ัน แต่อย่างไรก็ตาม ก็ยังมีปัจจัยทางเศรษฐกิจและ 

ทางสังคมท่ีสังเกตเห็นได้ยากมาจ�ากัดทางเลือกในแง่มุมอ่ืนๆ ของชีวิต เช่น โอกาสทางการศึกษา 

และความเป็นอยู่ท่ีอาจจ�ากัดขอบัเขตในการเลือกทางเลือกอ่ืน

ประเด็นน้ีเป็นประเด็นท่ีมีความซับัซ้อนในการศึกษา ผู้ศึกษาควรหลีกเล่ียงการลดทอนพลังของบัุคคล 

โดยการทึกทักทันทีว่ามีการบีับับัังคับัเกิดข้ึน อย่างไรก็ตาม แม้ว่าส่ิงน้ันจะเป็น “ทางเลือก” แต่ทางเลือก 

น้ันอาจเกิดการจากถูก / ไม่ถูกบีับับัังคับัด้วยข้อจ�ากัดอ่ืนๆ 

เม่ือมีเด็กเข้ามาเก่ียวข้อง เราจ�าเป็นต้องก�าจัดค�าถามเก่ียวกับั “ทางเลือก” ออกไปท้ังหมด แม้ว่าเด็ก 

จะแสดงออกว่าสถานการณน้ั์นเป็นส่ิงท่ีพวกเขาเลือกเองก็ตาม ในฐานะผู้บัังคับัใช้กฎหมาย เราต้อง 

มองว่าสถานการณ์ดังกล่าวเป็นการล่วงละเมิดทางเพศ 

ในแง่ของกิจกรรมและหลักสูตรน้ี เราก�าลังพูดถึงการค้าประเวณีจากมุมมองของการค้ามนุษย์

  ผู้้�ล�กลอบขน่ยาเสำพติ�ด
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น่ีคือ (ใส่ช่ือ) หล่อนมีลูกสามคนกับัสามีท่ีชอบัท�าร้ายเธิอ 
(ท้ังทางร่างกาย ทางจิตใจ และทางเพศ) เขาเป็นผู้ค้ายาเสพติดและ 

น่ีคือ (ใส่ช่ือ) หล่อนมีลูกสามคนกับัสามีท่ีชอบัท�าร้ายเธิอ 
(ท้ังทางร่างกาย ทางจิตใจ และทางเพศ) เขาเป็นผู้ค้ายาเสพติดและเขา
บัังคับัให้หล่อนขนยา เขาใช้ความรุนแรงและขู่ว่าจะท�าร้ายลูกของ 
หล่อนถ้าหล่อนไม่ท�าตามท่ีเขาบัอก ตลอดหลายปีท่ีผ่านมา หล่อนถูก
บีับับัังคับัให้แยกตัวออกจากครอบัครัวและเพ่ือน ๆ มากข้ึน



น่ีคือ (ใส่ช่ือ) เขามาจากหมู่บ้ัานในพ้ืนท่ีชนบัทแห่งหน่ึงท่ีเพ่ิงเกิดเหตุการณ์น�้า

ท่วมไปเม่ือไม่นานมาน้ี ก่อนเหตุการณ์น�้าท่วม (ใส่ช่ือ) และครอบัครัวใช้ชีวิต 

เป็นประชากรท่ีอยู่ใต้เส้นแบ่ังความยากจน เขาประกอบัอาชีพเกษตรกร 

น�้าท่วมจึงได้ท�าลายไร่เล็กๆ ของเขาหมด และยังคร่าชีวิตภรรยาและลูกคน 

เล็กของเขาไปอีกด้วย เขาต้องเล้ียงดูลูกอีกส่ีคน ซ่ึงต่างอายุยังไม่ถึง 12 ปี 

และแม่วัยชรา เม่ือไม่มีงานในหมู่บ้ัานให้เขาท�า เขาจึงคว้าโอกาสไปท�างานใน 

เรือประมงเพ่ือส่งเงินกลับับ้ัาน เม่ือเขาข้ึนเรือไป  เขาถูกบีับับัังคับัให้ใช้ชีวิต 

ท่ามกลางสภาพแวดล้อมท่ีสกปรกและต้องท�างานวันละ 18 ช่ัวโมง เขาถูก 

กระท�าความรุนแรงอยู่เป็นประจ�า และจนถึงวันน้ีเขาก็ยังไม่ได้รับัค่าจ้างเลย

แรงงาน่ผู้�ดกฎหมืาย

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

ส่ิงส�าคัญคือการส่งเสริมให้ผู้เข้าร่วมอบัรมเข้าใจความรู้สึกของบุัคคลในรูปให้มากท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็น 

ไปได้ วิทยากรควรถามค�าถาม เช่น:
 • คุณคิดว่าพวกเขารู้สึกอย่างไรที่ไม่ได้มีชีวิตตามอุดมคติของสังคม (คิดไตร่ตรองจากโปสเตอร์ที ่
ท�าข้ึนในช่วงเร่ิมต้น ท่ีถามผู้เข้าร่วมอบัรมว่าความหมายของการเป็นผู้ชายหรือผู้หญิงคืออะไร)

 • คณุจะรูสึ้กอย่างไรถ้าคณุเป็นตวัละครในกรณศีกึษา และความรูส้กึดงักล่าวเป็นอารมณ์แบับัไหน
ส่ิงส�าคัญคือต้องให้ผู้เข้าร่วมอบัรมได้พัฒนามุมมองท่ีมีความรู้สึกร่วมพวกเขาจะรู้สึกอย่างไรถ้า 
ตนตกอยูใ่นสถานการณ์เดียวกับัตัวละครในกรณีศึกษา โดยเฉพาะในบัริบัทของวัฒนธิรรมของพวกเขา 
ท่ีมีต่อมุมมองด้านเพศสภาพ 

2.1 การอภ�ปราย (15 นาที) 

แสดงสไลด์ให้ผู้เข้าร่วมอบัรมดูและให้พวกเขาอภิปรายกับัคู่ของตนเป็นเวลา 5 นาที จากน้ันให้พวกเขา

แสดงความเห็นในการประชุมร่วมเป็นเวลา 5 นาที

ก�จกรรมืทีี่�สำอง:  หลักการท่ีค�านึงถึงผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหายเป็นศูนย์กลาง 

จุดประสำงค์ู่:  เพ่ือแนะน�าแนวคิดของหลักการท่ีค�านึงถึงผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหายเป็นศูนยก์ลาง

เวลา:  30 นาที 
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การสืืบสืวน่โดยคำำานึ่งถึึงมิิติิที่างเพศสืภาพสืำาหรับผู้้�เสีืยหายจากการคำ�ามินุ่ษย์และบุคำคำลอืื่�น่ ๆ ทีี่�มีิคำวามิเปราะบาง

2.1 การอภ�ปราย (15 นาที)

แสดงสไลด์ให้ผู้เข้าร่วมอบัรมดูและให้พวกเขาอภิปรายกับัคู่ของตนเป็นเวลา 5 นาที จากน้ันให้พวกเขา 

แสดงความเห็นในการประชุมร่วมเป็นเวลา 5 นาที

2.2 การน่�าเสำน่อ (15 นาที)

รวมความคิดเห็นของผู้อบัรมเข้ากับัค�านิยามของหลักการท่ีค�านึงถึงผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหายเป็นศูนย์กลาง

อภปิราย

• หลกัการท่ีคาํนึงถึงผูร้อดชีวติ / ผูเ้สียหายเป็นศูนยก์ลาง

หมายความวา่อะไร

• ทาํไมหลกัการน้ีจึงสาํคญั 

หลกัการทีค่าํนึงถึงผู้รอดชีวติ / ผู้เสียหายเป็นศูนย์กลาง 

“การให้ความสาํคัญต่อความต้องการและความกังวลของผู้ เสียหายอย่างเป็นระบบ 

เพ่ือให้มัน่ใจว่าการให้บริการน้ันมคีวามเห็นอกเห็นใจและความละเอียดอ่อนใน

ลกัษณะท่ีไม่มกีารตัดสิน 

หลกัการท่ีคาํนึงถึงผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหายเป็นศูนย์กลางมุ่งเน้นการลดการสร้างความ

บอบชํา้ทางจิตใจท่ีเก่ียวเน่ืองกับกระบวนการยติุธรรมในคดีอาชญากรรม โดยการ

สนับสนุนให้มผีู้ ช่วยเหลือและผู้ให้บริการต่าง ๆ สาํหรับผู้ เสียหาย เสริมพลังให้

ผู้รอดชีวิตในฐานะผู้ ท่ีมีส่วนร่วมในกระบวนการ และสร้างโอกาสผู้รอดชีวิตเห็นว่า

ผู้ค้ามนุษย์ถกูนาํตัวเข้าสู่กระบวนการยติุธรรม” 
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คุณค่าของการใช้หลกัการทีค่าํนึงถึงผู้รอดชีวติ / ผู้เสียหายเป็นศูนย์กลาง

• หนา้ท่ีรับผดิชอบในการดูแล 

• สนบัสนุนใหผู้เ้สียหายไดรั้บการดูแลและความช่วยเหลืออยา่ง

เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

• ช่วย / ส่งเสริมใหผู้เ้สียหายมีส่วนร่วมในการสืบสวนมากข้ึนในการ

ดาํเนินคดีผูค้า้มนุษยแ์ละผูก้ระทาํผดิในอาชญากรรมอ่ืน 

หากผู้เสียหายรู้สึกว่าตนได้รับความช่วยเหลือและเป็นส่วนหน่ึงของ

กระบวนการ พวกเขามีแนวโน้มว่าจะมีส่วนร่วมในการสนับสนุนให้การ

ดําเนินคดีประสบความสําเร็จ! 

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร 

ประเด็นสุดท้ายคือการเน้นย�้าว่าการค�านึงถึงผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหายเป็นศูนย์กลางไม่ได้เป็นเพียงข้อ 

ผูกมัดทางจริยธิรรมเท่าน้ัน แต่มันสามารถช่วยให้การด�าเนินคดีกับัผู้กระท�าผิดในการค้ามนุษยป์ระสบั 

ความส�าเร็จได้ 

ประเภทของผู้รอดชีวติ / ผู้เสียหาย 3 ประเภท

• ผูร้อดชีวิต / ผูเ้สียหายท่ีไม่ใหค้วาม

ร่วมมือกบัตาํรวจเลย 

• ผูร้อดชีวิต / ผูเ้สียหายท่ีใหข่้าวกรอง แต่

ไม่ใหห้ลกัฐานหรือคาํใหก้าร  

• ผูเ้สียหายท่ีใหค้วามร่วมมืออยา่งเตม็ท่ี 

เพราะพวกเขาตอ้งการยนืยนัความผดิ

ของผูค้า้มนุษย ์ 

 แหล่งท่ีมา: www.baliprocess.net/UserFiles/baliprocess/File/RSO-CIFAL-
curriculum%20Enhancing%20a%20Victim-Centered%20Approach_A4_Final_2017-02-14_for-web.pdf
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อุปสรรคในการให้การในฐานะพยาน

ความกลวัถึงผลท่ีจะตามมา 

ความบอบชํ้าทางจิตใจหรือสุขภาพจิต  

ผูร้อดชีวติเช่ือวา่พวกเขาไม่ใช่ผูเ้สียหายจากการคา้
มนุษย ์/ พวกเขาขาดความรู้เร่ืองสิทธิ  

ภาวะท่ีขาดทางเลือกอ่ืนนอกเหนือจาก
การคา้มนุษย ์เช่น โอกาสในการทาํงาน ฯลฯ  

อุปสรรคดา้นภาษา 

ผู้เสียหายควรได้รับัการส่งเสริมให้เป็นพันธิมิตรในกระบัวนการสืบัสวน และพวกเขาควรรู้สึกว่าตน: 

ผู้เสียหายในฐานะพนัธมิตร
ผูเ้สียหายควรไดรั้บการส่งเสริมใหเ้ป็นพนัธมิตรในกระบวนการสืบสวน และพวกเขา

ควรรู้สึกวา่ตน…  

• ตระหนกัถึงสิทธิของตวัเอง 

• ปลอดภยัและมัน่คง 

• ไดรั้บการดูแลใหมี้ความเป็นอยูท่ี่ดี 

• มีคนเห็นคุณค่า รับฟัง และใหค้วาม

เคารพ 

• เช่ือใจคนอ่ืนได ้และไดรั้บความเช่ือ

ใจจากคนอ่ืนเช่นกนั 

 

 

• มีทางเลือกสาํหรับอนาคตท่ีดี 

• กาํลงัทาํในส่ิงท่ีถูกตอ้ง และไดรั้บ

การส่งเสริมใหท้าํเช่นนั้นดว้ย 
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อุปสรรคทีเ่กดิขึน้เม่ือผู้บังคบัใช้กฎหมายใช้หลกัการทีค่าํนึงถงึ

ผู้เสียหายเป็นศูนย์กลาง

• ความกดดนัเร่ืองเวลาและภาระงาน 

• ระเบียบการ

• ทศันคติและความเช่ือเก่ียวกบัหลกัการ

ดั้งเดิมในการบงัคบัใชก้ฎหมาย

• ขาดความรู้  / ทกัษะและความตระหนกัรู้ 

การทาํความเข้าใจตวับุคคล

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

แสดงสไลด์และอธิิบัายว่าเราจะใช้เวลาท่ีเหลือของวันในการศึกษาการฝึ่กปฏิบััติตามหลักการท่ีค�านึงถึง

ผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหายเป็นศูนย์กลาง เม่ือจบัการแสดงสไลด์ ให้วิทยากรถามผู้เข้าร่วมอบัรมว่าหลักการ

ดังกล่าวหมายความอย่างไร
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หลักการดังกล่าวมีสองความหมาย ส�าหรับัท้ังผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหายและผู้บัังคับัใช้กฎหมาย เพ่ือให้ 

หลักการท่ีค�านึงถึงผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหายเป็นศูนย์กลางเป็นหลักการท่ีมีประสิทธิิภาพน้ัน จ�าเป็นต้องมี

การปรับัตามความเหมาะสม โดยค�านึงถึงความจ�าเป็นของบุัคคลต่างๆ  ส่วนผู้บัังคับัใช้กฎหมายน้ันก็ 

จ�าเป็นต้องตระหนักถึงทัศนคติของตนว่าพวกเขามองบุัคคลท่ีก�าลังท�างานด้วยอย่างไร เพราะในการ 

เข้าใจผู้อ่ืนน้ัน เราต้องเข้าใจตัวเองและทัศนคติท่ีเรามีต่อพวกเขาด้วยสมมติฐานท่ีเราสร้างข้ึนมาด้วย

 

การทาํความเข้าใจตวัเองในฐานะ “บุคคล” ทีม่อง “บุคคล” อ่ืน

เราทุกคนมีระบบความเช่ือท่ีเกิดจากอิทธิพลหลายประการดว้ยกนั เรามกัจะไม่ตั้ง

คาํถามเก่ียวกบัส่ิงเหล่าน้ี ซ่ึงไดห้ล่อหลอมมุมมองท่ีเราใชต้ดัสินตวัเองและผูอ่ื้น 

อิทธิพลเหล่านั้นไดแ้ก่:   

• บรรทดัฐานเก่ียวกบัเพศสภาพ

• วฒันธรรม (และวฒันธรรมยอ่ย)

• ศาสนา

• ส่ือ

• การศึกษา

• ประสบการณ์ส่วนตวั

• ประสบการณ์ทางวิชาชีพ วฒันธรรมและจรรยาบรรณในอาชีพ 

 

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

ให้วิทยากรพูดคุยกับัผู้เข้าร่วมอบัรมเก่ียวกับัอิทธิิพลต่างๆ ท่ีหล่อหลอมระบับัความเช่ือของเราข้ึนมา

มนุษย์ทุกคนถูกก�าหนดเง่ือนไขทางสังคมให้ต้ังสมมติฐานและตัดสินผู้อ่ืน ผู้เสียหายจากการค้ามนุษย ์

และบุัคคลอ่ืนๆ ท่ีมีความเปราะบัางท่ีถูกบีับับัังคับัให้เก่ียวข้องในอาชญากรรมอาจตกเป็นเหยื่อ 

ของการเหมารวมอย่างไม่เป็นธิรรมและการตีตราของสังคมได้ ซ่ึงท�าให้ความเปราะบัางน้ันยิ่งรุนแรง 

มากข้ึน ตัวอย่างเช่น ผู้ท่ีเร่ียไรอย่างผิดกฎหมายอาจถูกตราหน้าว่าเป็น “คนส้ินเน้ือประดาตัว” หรือ 

เป็นคนท่ีถูกเบีัยดขับัออกจากสังคม ผู้หญิงท่ีค้าบัริการทางเพศอาจถูกมองว่า “สกปรก” เป็นต้น 

ในฐานะมนุษย์คนหน่ึง การถูกตีตราเช่นน้ีสามารถสร้างความเสียหายทางจิตใจได้ในแง่ความรู้สึกท่ีมีต่อ

ตัวเอง ความเช่ือใจในผู้อ่ืน และการขอความช่วยเหลือ ผู้บัังคับัใช้กฎหมายก็เป็นมนุษย์เช่นกัน และพวก

เขามีความละเอียดอ่อนต่อการต้ังเง่ือนไขทางสังคมเช่นเดียวกับัคนอ่ืนๆ อย่างไรก็ตาม ส่ิงส�าคัญ 

อย่างยิ่งคือผู้บัังคับัใช้กฎหมายจ�าเป็นต้องตระหนักถึงการตัดสินและการต้ังสมมติฐานของตน 
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รูปภาพ: UNODC/ UN Women/ Pathuumporn Thongking

เพราะมันคือกุญแจส�าคัญท่ีจะช่วยให้พวกเขาสามารถรับัรู้ถึงตัวตนของ “ผู้เสียหาย” ในฐานะบุัคคลท่ี 

ถูกหล่อหลอมมาด้วยสภาพแวดล้อมบั่อยคร้ังท่ีผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์และบุัคคลอ่ืนๆ ท่ีมีความ 

เปราะบัางจะถูกบีับับัังคับัให้ท�าผิดกฎหมาย หรือแทบัไม่มีทางเลือกอ่ืนนอกจากต้องท�าผิดกฎหมาย 

เช่น การข้ามพรมแดนอย่างผิดกฎหมาย การขนยาเสพติด การค้าประเวณี การขอทาน การขโมยของ 

ฯลฯ ซ่ึงหมายความว่าพวกเขาอาจถูกตัดสินว่าเป็นผู้กระท�าผิดแทนท่ีจะเป็นผู้เสียหาย ตัวอย่างผลลัพธ์ิ 

ท่ีอาจเกิดข้ึนได้แก่:

 • การลงโทษที่ไม่ได้สัดส่วนกับัความผิด
 • ความเชื่อใจของผู้เสียหายที่มีต่อผู้บัังคับัใช้กฎหมายถูกท�าลาย และความเป็นไปได้ที่ผู้เสียหาย 
จะติดต่อขอความช่วยเหลือจากเจ้าหน้าท่ีจะลดลง ซ่ึงยิ่งท�าให้ผู้เสียหายเปราะบัางยิ่งข้ึน

 • ความเป็นไปได้ที่ผู้เสียหายจะให้หลักฐานยืนยันว่าผู้ค้ามนุษย์ท�าผิดจริงนั้นลดลง

การรับัรู้ถึงตัวบุัคคลน้ันเป็นประเด็นแรกและประเด็นท่ีส�าคัญในการพัฒนาและน�าหลักการท่ีค�านึงถึงผู้ 

เสียหายเป็นศูนย์กลางไปปฏิบััติจริง
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การสืืบสืวน่โดยคำำานึ่งถึึงมิิติิที่างเพศสืภาพสืำาหรับผู้้�เสีืยหายจากการคำ�ามินุ่ษย์และบุคำคำลอืื่�น่ ๆ ทีี่�มีิคำวามิเปราะบาง

ช่วงทีี่�สำอง: 
การร�บร้�ถึึงคู่วามืเคู่รียด 
คู่วามืบอบช�้าที่างจ�ติใจ 
และคู่วามืสำามืารถึใน่การฟืน้่ติ�ว

เป้าหมืาย: เพ่ือเพ่ิมความตระหนักรู้เก่ียวกับัการปฏิบััติตามหลักการท่ีค�านึงถึงผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหาย 

ท่ีมีความบัอบัช�้าทางจิตใจเป็นศูนย์กลาง

ว�ติถุึประสำงค์ู่การเรียน่ร้�: 

เม่ือจบัการอบัรมในช่วงน้ี ผู้เข้าร่วมอบัรมจะสามารถ...
 • สังเกตอาการของความเครียด ความบัอบัช�้าทางจิตใจ หรือสภาวะป่วยทางจิตใจหลังผ่าน 
เหตุการณ์ร้ายแรง (PTSD)

 • รับัรู้ว่าผู้รอดชีวิตมีความสามารถในการฟื้นตัวและกลยุทธิ์ในการรับัมือกับัปัญหา

เวลา:  90 นาที 

รายละเอียดของชุดสำ��อก�จกรรมื

การน�าเสนอ

ช่วงท่ีสอง: การรับัรู้ถึงความเครียด 

ความบัอบัช�้าทางจิตใจ 

และความสามารถในการฟ้ืนตัว

3.2.1 การ์ดตัวละคร 

กระดาษฟลิปชาร์ทและปากกา

พิมพ์การ์ดตัวละครและตัดการ์ดแต่ละใบัล่วงหน้า จาก 

น้ันแจกการ์ดหน่ึงใบัต่อผู้เข้าร่วมอบัรมหน่ึงคน

คู่�าแน่ะน่�าใน่การเติรียมืเอกสำาร
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ก�จกรรมืทีี่�หนึ่�ง:  การรับัรู้ถึงความบัอบัช�้าทางจิตใจ

จุดประสำงค์ู่:  เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมอบัรมสามารถสังเกตเห็นสัญญาณและอาการของความบัอบัช�้าทางจิตใจ

และภาวะผิดปกติทางจิตใจหลังผ่านเหตุการณ์รุนแรง (PTSD)

เวลา: 45 นาที 

คู่�าแน่ะน่�าสำ�าหร�บว�ที่ยากร

1.1 การน่�าเสำน่อ (15 นาที)

แสดงสไลด์และให้ผู้เข้าร่วมอภิปรายค�าจ�ากัดความกับัคู่ของตัวเอง รวมกลุ่มกันอีกคร้ัง และแลกเปล่ียน 

ความคิดเห็นกัน

ก�จกรรมืใน่ภาพรวมื

ก�จกรรมื เป้าหมืาย

1. การเข้าใจความบัอบั 

ช�้าทางจิตใจ

2. ความสามารถใน 

การฟ้ืนตัว

เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมอบัรมสามารถสังเกตเห็นสัญญาณและ

อาการของความบัอบัช�้าทางจิตใจและภาวะผิกปกติ 

ทางจิตใจหลังผ่านเหตุการณ์รุนแรง (PTSD)

เพ่ือศึกษาความส�าคัญของการรับัรู้ถึง “ความสามารถ 

ในการฟ้ืนตัว” ตลอดจนถึงความเปราะบัางในหลัก 

การท่ีค�านึงถึงผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหายเป็นศูนย์กลาง

เวลา

(น่าทีี่)

45

45
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อภปิราย
• ใหค้าํนิยามแก่คาํต่อไปน้ี: 

• ความเครียด

• ความบอบชํ้าทางจิตใจ

• ภาวะผดิปกติทางจิตใจหลงัผา่นเหตุการณ์รุนแรง (PTSD)

ความเครียด

ความเครียด: ในบริบททางการแพทยห์รือทางชีวภาพ ความเครียดคือปัจจยัทาง

ร่างกาย จิตใจ หรืออารมณ์ท่ีก่อใหเ้กิดความตึงเครียดในร่างกายหรือจิตใจ 

ความเครียดอาจเกิดจากปัจจยัภายนอก (จากสภาพแวดลอ้ม สภาวะทางจิตใจ หรือ

สถานการณ์ทางสังคม) หรือปัจจยัภายใน (ความเจบ็ป่วยหรือกระบวนการทาง

การแพทย)์ ความเครียดอาจทาํใหเ้กิดการตอบสนองแบบ "สู้หรือหนี" ซ่ึงเป็น

ปฏิกิริยาตอบสนองท่ีซบัซอ้นของระบบประสาทและระบบต่อมไร้ท่อ 

 

แหล่งท่ีมา: www.medicinenet.com/script/main/art.asp?articlekey=20104 

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

ถามผู้เข้าร่วมอบัรมว่าผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์อาจต้องเผชิญกับัส่ิงกระตุ้นความเครียด 

อะไรบ้ัาง
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บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

อธิิบัายให้ผู้เข้าร่วมอบัรมฟังว่าไม่ใช่ผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหายจากการค้ามนษุย์ทุกคนท่ีจะทุกข์ทรมานจาก 

ความบัอบัช�้าทางจิตใจ แต่อาการดังกล่าวก็เป็นเร่ืองปกติ เน่ืองจากระดับัความเครียดและเหตุการณ์ 

รุนแรงท่ีผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์ต้องเผชิญ

ความบอบช้ําทางจิตใจ

ความบอบชํ้าทางจิตใจคือการตอบสนองทางอารมณ์ต่อเหตุการณ์รุนแรง เช่น อุบติัเหตุ 

การข่มขืน ภยัธรรมชาติ ภาวะตกใจและปฏิเสธความจริงทนัทีหลงัจากเกิดเหตุการณ์

นั้นเป็นเร่ืองปกติ ปฏิกิริยาในระยะยาวท่ีเกิดข้ึนไดแ้ก่อารมณ์ท่ีคาดเดาไม่ได ้ การนึกถึง

เหตุการณ์เดิมซํ้ า ๆ ความสัมพนัธ์ท่ีตึงเครียด หรือแมแ้ต่อาการทางร่างกายบางอยา่ง 

เช่น ปวดหวั คล่ืนไส้ แมว้า่ความรู้สึกเหล่าน้ีจะเป็นเร่ืองปกติ แต่บางคนอาจมีปัญหาใน

การดาํเนินชีวิตต่อ นกัจิตวทิยาสามารถช่วยเหลือคนเหล่าน้ีไดด้ว้ยการหาวธีิจดัการกบั

อารมณ์อยา่งสร้างสรรค ์

แหล่งท่ีมา: American Psychological Association, https://www.apa.org/topics/trauma/ 

ภาวะผดิปกตทิางจติใจหลงัผ่านเหตุการณ์รุนแรง (PTSD)
• PTSD หรือภาวะผดิปกติทางจิตใจหลงัผา่นเหตุการณ์รุนแรง คือปัญหา

ความวติกกงัวลท่ีเกิดข้ึนกบัคนบางกลุ่ม หลงัจากเผชิญเหตุการณ์รุนแรงท่ี

กระทบกระเทือนจิตใจอยา่งมาก เช่น การข่มขืน การต่อสู้ อาชญากรรม 

อุบติัเหตุ หรือภยัธรรมชาติบุคคลท่ีมีอาการ

• PTSD อาจรู้สึกวา่ตนอยูใ่นเหตุการณ์รุนแรงท่ีผา่นมาแลว้อีกคร้ัง ผา่น

ความคิดแทรกซอ้น การนึกถึงเหตุการณ์เดิมซํ้ า ๆ และฝันร้าย พวกเขาอาจ

หลีกเล่ียงส่ิงท่ีจะทาํใหนึ้กถึงความบอบชํ้าทางจิตใจ และอาจมีความวติกกงัวล

อยา่งท่ีไม่เคยเป็นมาก่อน จนทาํใหชี้วติของพวกเขาดาํเนินไปอยา่งติดขดั 
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1.2 กระแสำคู่วามืคู่�ด (20 นาที)

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

แบ่ังผู้เข้าร่วมอบัรมออกเป็นกลุ่มเล็ก ๆ 4 กลุ่ม และแจกกระดาษฟลิปชาร์ทให้พวกเขา จากน้ัน อธิิบัาย

ให้ผู้เข้าร่วมอบัรมฟังว่าให้พวกเขาต้องบัันทึกความคิดอะไรก็ได้ตามท่ีต้องการ โดยให้วิทยากรแนะน�า 

แผนภูมิแมงมุมว่าเป็นวิธีิหน่ึงท่ีผู้เข้าร่วมอบัรมสามารถใช้ได้ ผู้เข้าร่วมอบัรมควรพัฒนาความคิด 

ตามหัวข้อท้ังส่ีหัวข้อและจดอาการของความบัอบัช�้าทางจิตใจและภาวะผิดปกติทางจิตใจหลังผ่านเหตุ

การณ์รุนแรง (PTSD) ท่ีอาจเกิดข้ึน เช่น “การระแวดระวังตัวมากผิดปกติ” เป็นอาการด้านพฤติกรรม 

หรือการนึกถึงเหตุการณ์เดิมซ�้าๆ เป็นอาการด้านการรับัรู้

 

1.3 ประชุมืร่วมืและการน่�าเสำน่อ (10 นาที) 

ให้ผู้เข้าร่วมอบัรมแสดงความคิดเห็นและน�าความคิดเห็นเหล่าน้ันมารวมเข้ากับัสไลด์ถัดไป

กจิกรรม: อาการ
ใหผู้เ้ขา้ร่วมอบรมภายในกลุ่มช่วยกนัคิดวา่บุคคลท่ีทุกขท์รมานจากความเครียด ความบอบชํ้าทาง

จิตใจ หรือภาวะผดิปกติทางจิตใจหลงัผา่นเหตุการณ์รุนแรง (PTSD) อาจมีลกัษณะอาการ

แบบใดบา้ง ตามหวัขอ้ต่อไปน้ี: 

ดา้น

พฤติกรรม

ดา้น

อารมณ์

ดา้นการ

รับรู้

ดา้น

กายภาพ
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อาการด้านพฤตกิรรม

• ความหงุดหงิดฉุนเฉียว 

• การเกิดอารมณ์โกรธ โทษผูอ่ื้น 

• ความลงัเลท่ีจะเร่ิมตน้ภารกิจ / ทาํภารกิจใหเ้สร็จ 

• ภาวะแยกตวัออกจากสังคม 

• การขาดงานเป็นประจาํ 

• ความไม่เตม็ใจท่ีจะลาหยดุ 

• การใชส้ารเสพติด การใชย้าดว้ยตนเอง 

• การด่ืมแอลกอฮอลใ์นปริมาณมาก 

• การไม่คาํนึงถึงความปลอดภยั พฤติกรรมท่ีเส่ียงอนัตราย 

อาการด้านอารมณ์

• ความวติกกงัวล (สูห้รือหนี) 

• ความตอ้งการอยูล่าํพงั 

• ความสงสัย / ความหวาดระแวง 

• ความรู้สึกกดดนั / ถูกครอบงาํ 

• ความรู้สึกแปลกแยกจากผูอ่ื้น 

• ความคิดเชิงลบ / ความเกลียดชงัสังคม 

• ภาวะซึมเศร้า 

• ความพึงพอใจลดลง  

• การสูญเสียอารมณ์ขนั 
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อาการด้านการรับรู้

• รู้สึกเหน่ือยลา้จากการใชค้วามคิด 

• ไม่ค่อยมีสมาธิ 

• มีปัญหากบัการตดัสินใจ 

• อดทนต่อความคลุมเครือไดน้อ้ยลง 

• มีความคิดคบัแคบ / ตายตวั 

• รู้สึกวา่ตนมีความสาํคญัอยา่งมาก 

• วอกแวกง่ายข้ึน 

• การระแวดระวงัตวัมากผิดปกติ 

• มีความคิดหมกมุ่น 

อาการด้านกายภาพ

• รู้สึกเหน่ือยลา้นานข้ึน 

• หายใจติดขดั 

• รู้สึกเสียวคลา้ยไฟชอ็ตหรืออาการเหน็บชาท่ีน้ิวหรือริมฝีปาก 

• เจบ็หนา้อก 

• เจบ็ปวดตามร่างกาย เช่น ปวดหวั 

• การนอนหลบัผดิปกติ (นอนไม่หลบั) 

•  เหง่ือออก 

• ร่างกายร้อนผดิปกติหรือไวต่ออากาศเยน็ 

• ความเจริญอาหารเปล่ียนไป (เพิ่มข้ึนหรือลดลง) 

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

วิทยากรควรอธิิบัายให้ผู้เข้าร่วมอบัรมฟังว่าเจ้าหน้าท่ีบัังคับัใช้กฎหมายไม่จ�าเป็นต้องเป็นผู้เช่ียวชาญ 

ด้านจิตวิทยาก็ได้ แต่หากพวกเขามีความรู้เก่ียวกับัอาการต่างๆ ของความบัอบัช�้าทางจิตใจก็จะช่วยใน

การท�าความเข้าใจความจ�าเป็นของผู้เสียหาย และอาจรวมถึงพฤติกรรมของพวกเขามากข้ึนด้วย ซ่ึงส่ิง 
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เหล่าน้ีมีส่วนช่วยให้เจ้าหน้าท่ีสามารถปรับัแผนการในการช่วยเหลือผู้เสียหายได้ รวมถึงการช้ีแนะ 

พันธิมิตรและผู้ให้บัริการอ่ืนๆ เก่ียวกับัประเด็นน้ีด้วย

วิทยากรควรอธิิบัายต่อไปว่า ในช่วงบั่าย เราจะศึกษาการท�างานร่วมกับัพันธิมิตร / ผู้ให้บัริการอ่ืนๆ  

รวมท้ังผู้เช่ียวชาญท่ีสามารถให้การดูแลด้านจิตใจโดยเฉพาะให้กับัผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหาย การช่วย 

เหลือผู้ท่ีมีอาการจากความบัอบัช�้าทางจิตใจให้ไดรั้บัการดูแลจากผู้เช่ียวชาญน้ันเป็นวิธีิท่ีดีท่ีสุดในการ 

ช่วยเหลือพวกเขา

อย่างไรก็ตาม เร่ืองส�าคัญอีกประการคือเจ้าหน้าท่ีบัังคับัใช้กฎหมายจะต้องมีความตระหนักรู้และ 

เทคนิคเพ่ือให้สามารถช่วยเหลือผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหายได้เม่ือพวกเขาอยู่ภายใต้การดูแลของเจ้าหน้าท่ี

ก�จกรรมืทีี่�สำอง: ความสามารถในการฟ้ืนตัว

จุดประสำงคู่์: เพ่ือศึกษาความส�าคัญของการรับัรู้ถึง “ความสามารถในการฟื้นตัว” ตลอดจนถึงความ 

เปราะบัางในหลักการท่ีค�านึงถึงผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหายเป็นศูนยก์ลาง

เวลา: 45 นาที

คู่�าแน่ะน่�าสำ�าหร�บว�ที่ยากร

2.1 ก�าวแห่งคู่วามืสำามืารถึใน่การฟ้ืน่ติ�ว (20 นาที)

ให้ผู้เข้าร่วมอบัรมต้ังแถวท่ีด้านหน่ึงของห้องอบัรม โดยให้พวกเขายืนไหล่ชิดกันและหันหลังให้กับั 

ก�าแพง ตรงหน้าพวกเขาควรมีทางเดินท่ีมองเห็นได้ชัดเจน เพ่ือให้แต่ละคนสามารถก้าวเดินไปข้างหน้า

ได้ถึง 10 ก้าวหากจ�าเป็น

จากน้ัน ให้วิทยากรแจกการ์ดตัวละคร 3.2.1 ให้ผู้เข้าร่วมอบัรมคนละใบั เม่ือผู้เข้าร่วมอบัรมได้รับัการ์ด 

คนละใบัแล้ว ให้วิทยากรบัอกพวกเขาว่าพวกเขาจะได้ฟังข้อความชุดหน่ึง ซ่ึงพวกเขาสามารถสร้าง 

สมมติฐานส�าหรับัค�าตอบัได้โดยอิงจากตัวละครท่ีพวกเขาได้รับัไป หากข้อความท่ีอ่านสอดคล้อง 

กับัตัวละครท่ีพวกเขาได้รับั ให้ก้าวมาข้างหน้าหน่ึงก้าว หากไม่สอดคล้องก็ให้พวกเขายนือยู่ท่ีเดิม

ให้วิทยากรอ่านข้อความต่อไปน้ีอย่างช้า ๆ  เพ่ือให้เวลาผู้เข้าร่วมอบัรมได้ก้าวออกมาข้างหน้าเม่ือจ�าเป็น

158



หน่่วยการเรียน่ร้�ทีี่� 2

การสืืบสืวน่โดยคำำานึ่งถึึงมิิติิที่างเพศสืภาพสืำาหรับผู้้�เสีืยหายจากการคำ�ามินุ่ษย์และบุคำคำลอืื่�น่ ๆ ทีี่�มีิคำวามิเปราะบาง

ข�อคู่วามื

ฉันอ่านหนังสือออก

ฉันได้รับัการศึกษาระดับัมัธิยม

หากฉันถูกจู่โจมทางร่างกาย ฉันสามารถป้องกันตัวเองได้

หากฉันถูกต�ารวจจับั ฉันมีก�าลังเงินพอในการจ้างตัวแทนทางกฎหมาย

หากฉันถูกต�ารวจจับั ฉันมีความม่ันใจมากพอท่ีจะส่ือสารกับัผู้บัังคับัใช้กฎหมายอย่างตรงไปตรงมา

ฉันมีเพ่ือนและครอบัครัวท่ีสนับัสนุนฉันเม่ือไหร่ก็ตามท่ีฉันหิว ฉันสามารถซ้ืออาหารได้เสมอ

ฉันท�างานท่ีได้ค่าแรง

ฉันมีท่ีอยู่อาศัยท่ีปลอดภัย

หากมีคนล่วงละเมิดฉัน ฉันรู้สึกปลอดภัยมากพอท่ีจะแจ้งความ

ฉันไม่มีประวัติความเจ็บัป่วยทางจิต

ส�าหรับัฉัน การมีคู่นอนมากกว่าหน่ึงคนเป็นส่ิงท่ียอมรับัได้ในเชิงวัฒนธิรรม

ให้ผู้เข้าร่วมอบัรมยืนอยู่กับัท่ี แล้วให้ทุกคนผลัดกันอ่านค�าอธิิบัายตัวละครท่ีตนได้รับั วิทยากรควร 
สังเกตว่าผู้เข้าร่วมอบัรมท่ีได้รับัการ์ดตัวละครเดียวกันน้ันยืนอยู่ในจุดเดียวกันหรือไม่ จากน้ันให ้
วิทยากรถามค�าถามต่อไปน้ี:

 • ค�าถามประเภทไหนท่ีท�าให้คุณก้าวออกไปข้างหน้า และค�าถามประเภทไหนที่ท�าให้คุณยืนอยู่ 
ท่ีเดิม

 • เหตุใดตัวละครบัางตัวจึงอยู่ด้านหลัง ในขณะที่บัางตัวอยู่ด้านหน้า เพศสภาพมีส่วนเกี่ยวข้อง 
หรือไม่

 • ประเด็นนี้เกี่ยวข้องอย่างไรกับัสังคม
 • คุณรู้สึกอย่างไรเมื่อเห็นผู้เข้าร่วมอบัรมคนอื่นก้าวออกไปข้างหน้าเมื่อได้ยินข้อความ แต่คุณยัง 
ยืนอยู่กับัท่ี

 • คุณรู้สึกอย่างไรเมื่อคุณสามารถก้าวออกไปข้างหน้าได้
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2.2 ผู้ลกระที่บ = คู่วามืเปราะบาง / คู่วามืสำามืารถึใน่การฟ้ืน่ติ�ว (25 นาที) 

ให้วิทยากรขอผู้เข้าร่วมอบัรมสองคนมาเป็นอาสาสมัครและถามค�าถามต่อไปน้ีกับัคนในกลุ่มท่ียังอยู ่

“หากตัวละครท่ีผู้เข้าร่วมอบัรมสองคนน้ีได้รับัเผชิญหน้ากับัอาชญากรรมแบับัเดียวกันน้ี ผลกระทบัต่อ 

พวกเขาจะเหมือนกันหรือไม่”

วิทยากรควรใช้ตัวอย่างท่ีเฉพาะเจาะจง เช่น การเอารัดเอาเปรียบัทางเพศ และใช้ตัวละครสองตัวจาก 

กิจกรรมก่อนหน้าน้ีเป็นตัวอย่าง

ให้ผู้เข้าร่วมอบัรมแสดงความคิดเห็นและเหตุผล จากน้ันเขียนสมการด้านล่างน้ีลงบันกระดาษฟลิปชาร์ทห

น้าห้อง

ผลกระทบั = ความเปราะบัาง / ความสามารถในการฟ้ืนตัว

ก่อนจะอธิิบัายให้ผู้เข้าร่วมอบัรมฟังว่า
 • “ผลกระทบั” หมายถึง ผลกระทบัจากอาชญากรรม เช่น การค้ามนุษย์ที่มีผลต่อผู้รอดชีวิต / 
ผู้เสียหาย

 • “ความเปราะบัาง” หมายถึง โอกาสของบัุคคลในการเผชิญหน้ากับัส่ิงเชิงลบั วิทยากรควรเตือน 
ความจ�าของผู้เข้าร่วมอบัรมเก่ียวกับั “ปัจจัยผลัก / ปัจจัยดึง” ในการค้ามนุษย์ท่ีได้พูดคุยไปใน 
วันแรก และสถานการณ์ท่ีบุัคคลจะเปราะบัางข้ึนเม่ือถูกผลักออกจากสถานการณ์ปัจจุบััน เช่น 
ความยากจนหรือการล่วงละเมิด 

จากน้ันให้วิทยากรถามผู้เข้าร่วมอบัรมว่าพวกเขาทราบัหรือไม่ว่า“ความสามารถในการฟ้ืนตัว”หมายความ 

ว่าอะไร หลายคนมักจะตอบัว่ามันคือความสามารถในการ “ดีดกลับั” จากบัางส่ิง

ให้วิทยากรอธิิบัายต่อว่าค�าว่า “ความสามารถในการฟืน้ตัว” น้ันเร่ิมต้นจากวงการวิทยาศาสตร์กายภาพ 

พร้อมยกตัวอย่างถึงความสามารถในการฟื้นตัวของเส้นยางยืดท่ีถูกดึงให้ยืดแล้วสามารถดีดตัวกลับัมา 

อยู่ในสภาพเดิมได้

อย่างไรก็ตาม มนุษย์ไม่ได้เป็นเช่นน้ัน ในความเป็นจริงแล้ว หากเรามีความคาดหวังว่าตนเองและผู้อ่ืน 

จะกลับัมาเป็นบัุคคลเดิมหลังจากเกิดเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หน่ึง น่ันหมายความว่าเราก�าลังสร้าง 

ความกดดันให้ตัวเองหรือคนอ่ืนอยู่ ซ่ึงอาจฉุดร้ังศักยภาพของพวกเขาได้ ในฐานะมนุษย์ เราเติบัโต 

และพัฒนาอยู่เสมอ และ “ความสามารถในการฟ้ืนตัว” คือความสามารถในการท�าเช่นน้ัน ความสามารถ 

ในการฟ้ืนตัวน้ันเก่ียวข้องกบััความสามารถในการซมึซบัั ปรบััตัวและก้าวไปข้างหน้า หลงัจากเกดิเหตกุารณ์ 

 เราอาจอธิิบัายความสามารถในการฟ้ืนตัวได้ว่าเป็น “ความสามารถในการดีดตัวไปข้างหน้า”
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8  https://positivepsychologyprogram.com/perma-model/

ให้ผู้เข้าร่วมอบัรมแสดงความคิดเห็นว่าอะไรท่ีน่าจะช่วยให้ตัวละครสองตัวของผู้เข้าร่วมอบัรมสองคน 

สามารถฟ้ืนตัวได้

วิทยากรควรบัันทึกส่ิงท่ีผู้เข้าร่วมอบัรมอภิปรายไว้บันกระดาษฟลิปชาร์ท โดยเขียนเป็นสองรายการ 

อยู่ข้างกัน จากน้ันให้น�ามาเปรียบัเทียบัดังน้ี:
 • รายการของใครยาวกว่า และเพราะอะไร
 • แต่ละข้อในรายการมีคุณค่าเหมือนกันหรือไม่ มีบัางข้อท่ีเป็นประโยชน์ในการช่วยให้ตัวละคร 

สามารถก้าวไปข้างหน้าได้มากกว่าข้ออ่ืนหรือไม่

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

ส่ิงท่ีสนับัสนุนความสามารถในการฟ้ืนตัว
 • เครือข่ายทางสังคม (ครอบัครัวและเพื่อน)
 • สุขภาวะทางอารมณ์ (ดูแบับัจ�าลอง PERMA8  ส�าหรับัข้อมูลเพิ่มเติม)
 • การเข้าถึงทรัพยากรทางการเงิน
 • การเข้าถึงทรัพยากรด้านกายภาพ (อาหาร ที่พักพิง เสื้อผ้า ฯลฯ)

 • โอกาสในการท�างาน (ทักษะและการศึกษา) 

วิทยากรควรปิดกิจกรรมด้วยการอธิิบัายว่า หากเราสนใจแต่ความเปราะบัางของบุัคคล เราอาจปักใจ 

กับัภาพหรือความคิดว่าพวกเขาเป็น “เหยื่อ” และน่ันจะเป็นการกีดกันไม่ให้พวกเขาได้ก้าวไปข้างหน้า 

เราจะมาส�ารวจเร่ืองน้ีอีกคร้ังในช่วงบ่ัาย

รูปภาพ: UNODC/ UN Women
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ช่วงทีี่�สำามื: 

การปฐมืพยาบาลที่างจ�ติใจโดย 
ใช�หล�กการที่ี�คู่�าน่ึงถึึงผู้้�รอดชีว�ติ / 
ผู้้�เสำียหายเป็น่ศ้น่ย์กลาง (สำ่วน่ทีี่�หนึ่�ง)

เป้าหมืาย: เพ่ือส�ารวจการปฐมพยาบัาลทางจิตใจโดยใช้หลักการท่ีค�านึงถึงผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหาย 

เป็นศูนย์กลาง

ว�ติถุึประสำงค์ู่การเรียน่ร้�: 

เม่ือจบัการอบัรมในช่วงน้ี ผู้เข้าร่วมอบัรมจะสามารถ...
 • อธิิบัายได้ว่าการปฐมพยาบัาลทางจิตใจคืออะไร
 • อธิิบัายการประยุกต์ใช้หลักการเตรียมการและการมองหาของการปฐมพยาบัาลทางจิตใจใน 

บัริบัทของการท�างานกับัผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหาย

เวลา: 90 นาที 

รายละเอียดของชุดสำ��อก�จกรรมื

การน�าเสนอ

ช่วงท่ีสาม: การปฐมพยาบัาลทาง

จิตใจโดยใช้หลักการท่ีค�านึงถึงผู้ 

รอดชีวิต /ผู้เสียหายเป็นศูนย์ 

กลาง (ส่วนท่ีหน่ึง)

3.3.1 กรณีศึกษา

กระดาษฟลิปชาร์ทและปากกา

พิมพ์เอกสารและตัดส่วนกรณีศึกษาท้ังสามออกจากกัน 

เตรียมกรณีศึกษาหน่ึงเร่ืองส�าหรับัผู้เข้าร่วมอบัรมหน่ึงคน 

คู่�าแน่ะน่�าใน่การเติรียมืเอกสำาร

162



หน่่วยการเรียน่ร้�ทีี่� 2

การสืืบสืวน่โดยคำำานึ่งถึึงมิิติิที่างเพศสืภาพสืำาหรับผู้้�เสีืยหายจากการคำ�ามินุ่ษย์และบุคำคำลอืื่�น่ ๆ ทีี่�มีิคำวามิเปราะบาง

ก�จกรรมืใน่ภาพรวมื

ก�จกรรมื เป้าหมืาย เวลา

(น่าทีี่)

การแนะน�าการ 

ปฐมพยาบัาลทางจิตใจ

เพ่ือแนะน�าการปฐมพยาบัาลทางจิตใจ และศึกษา 

หลักการเตรียมการและหลักการสอดส่องมองหา  
90

ก�จกรรมืทีี่�หนึ่�ง:  การแนะน�าการปฐมพยาบัาลทางจิตใจ 

จุดประสำงคู่์: เพ่ือแนะน�าการปฐมพยาบัาลทางจิตใจ และศึกษาหลักการเตรียมการและหลักการสอด 

ส่องมองหา

เวลา: 75 นาที

คู่�าแน่ะน่�าสำ�าหร�บว�ที่ยากร

1.1 การน่�าเสำน่อ (15 นาที)

การปฐมพยาบาลทางจิตใจคืออะไร

• วิธีการใหค้วามช่วยเหลือผูท่ี้ผา่นประสบการณ์ยากลาํบากหรือ

ประสบการณ์บอบชํ้าทางจิตใจมา 

• ใหค้วามช่วยเหลือท่ีไม่ใช่ความช่วยเหลือโดยผูเ้ช่ียวชาญ ซ่ึงทุกคน

สามารถทาํได ้

• ใหก้ารปลอบโยนและช่วยใหจิ้ตใจสงบ 

• ปกป้องผูค้นจากภยัคุกคามเพิ่มเติม 

•  เช่ือมต่อผูค้นกบัทรัพยากรท่ีจาํเป็นในการการตอบสนองความ

ตอ้งการของพวกเขา  
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หลกัการในการปฐมพยาบาลทางจิตใจ

เตรียมการ

สอดส่องมองหา

ใส่ใจรับฟัง

ส่งต่อเช่ือมโยง

หลกัการเตรียมการ
• คน้หาวา่ผูใ้หบ้ริการรายใดบา้งท่ีอยูใ่นพ้ืนท่ี และสร้างความเป็นพนัธมิตรกบัพวก

เขา (ควรเป็นกลยทุธ์ท่ีปฏิบติัเป็นประจาํ) 

• คน้หาวา่มีทรัพยากรอะไรบา้งท่ีสามารถช่วยเหลือผูร้อดชีวิต / ผูเ้สียหายได ้

• เรียนรู้เก่ียวกบัสถานการณ์ต่าง ๆ ใหม้ากท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได ้ก่อนท่ีจะทาํงาน

กบัผูร้อดชีวติ / ผูเ้สียหายเพ่ือแจง้ใหท้ราบถึงแนวทางการส่ือสาร 

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

อธิิบัายว่าเราจะศึกษาการท�างานกับัผู้ให้บัริการเพ่ิมเติมในช่วงน้ี
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หลกัการเตรียมการ

• คน้หาวา่ผูใ้หบ้ริการรายใดบา้งท่ีอยูใ่นพื้นท่ี และสร้างความเป็น

พนัธมิตรกบัพวกเขา (ควรเป็นกลยทุธ์ท่ีปฏิบติัเป็นประจาํ) 

• คน้หาวา่มีทรัพยากรอะไรบา้งท่ีสามารถช่วยเหลือผูร้อดชีวิต / 

ผูเ้สียหายได ้

• เรียนรู้เก่ียวกบัสถานการณ์ต่าง ๆ ใหม้ากท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได ้

ก่อนท่ีจะทาํงานกบัผูร้อดชีวิต / ผูเ้สียหายเพื่อแจง้ใหท้ราบถึงแนว

ทางการส่ือสาร 
 

หลกัการสอดส่องมองหา

สังเกตสัญญาณเก่ียวกบัความตอ้งการต่าง ๆ ท่ีเห็นไดช้ดั: 

• มีความตอ้งการดา้นการแพทยเ์ร่งด่วนหรือไม่ (การบาดเจบ็ ฯลฯ) 

• ความเป็นอยูท่ี่ดีทางกายภาพ เช่น พวกเขาดูเหน่ือยลา้หรือหิวหรือไม่ 

• มีสัญญาณของความเครียดหรือความบอบชํ้าทางจิตใจท่ีเห็นไดช้ดัหรือไม่ 

• เส้ือผา้ (เหมาะสมหรือเพียงพอหรือไม่) 

• มีความตอ้งการดา้นวฒันธรรม / ภาษาท่ีเห็นไดช้ดัหรือไม่ 

1.2 ก�จกรรมืการเติรียมืการและการสำอดส่ำองมืองหา (30 นาที)

แบ่ังผู้เข้าร่วมอบัรมออกเป็นกลุ่มและแจกชุดส่ือกิจกรรม 3.3.1 กรณีศึกษา (เป็นกรณีศึกษาท่ีผู้ฝึ่กอ่าน

ออกเสียงประกอบัรูปถ่ายในช่วงแรกของวัน) 

ให้เวลาทุกกลุ่ม 30 นาทีในการอ่านกรณีศึกษาแต่ละเร่ืองและค�านึงถึงประเด็นต่อไปน้ี
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กจิกรรม: การเตรียมการและการสอดส่องมองหา

จากส่ิงท่ีคุณทราบเก่ียวกบัอาชญากรรมประเภทน้ีและคาํอธิบายตวับุคคล 

คุณคาดวา่ผูร้อดชีวิต / ผูเ้สียหายจะมีความจาํเป็นในเร่ืองใดบา้ง: 

 

• ภายใน 24 ชัว่โมงแรก? 

• ในขณะท่ีคดีคืบหนา้ไป? 

 

1.3 การประชุมืร่วมื (30 นาที)

หลังจากผ่านไป 30 นาที ให้ผู้เข้าร่วมอบัรมแสดงความเห็น และบัันทึกลงในกระดาษฟลิปชาร์ทหน้า 

ห้องอบัรม

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

วิทยากรควรตรวจสอบัใหม่ั้นใจว่าผู้เข้าร่วมอบัรมแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับัประเด็นต่อไปน้ีด้วย (ทุก 

ข้อมีความเหมาะสมด้านวัฒนธิรรม)
 • ที่พักพิง
 • ความปลอดภัยและความมั่นคง
 • อาหารและเครื่องดื่ม
 • ผลิตภัณฑ์สุขอนามัยของผู้หญิง
 • ความช่วยเหลือทางจิตวิทยา / อารมณ์
 • ตัวแทนทางกฎหมาย
 • ได้รับัข้อมูลเกี่ยวกับักระบัวนการและสถานการณ์ท่ีเป็นปัจจุบัันอย่างสม�่าเสมอ (ส่ิงนี้มักถูก 
มองข้ามไป แต่มีความส�าคัญอย่างยิ่งส�าหรับัการใช้หลักการท่ีค�านึงถึงผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหาย 
เป็นศูนย์กลาง เพ่ือให้แต่ละบุัคคลสามารถปฏิบััติงานได้ในฐานะพันธิมิตรท่ีได้รับัข้อมูลและการ
สนับัสนุน)

 • การเข้าถึงบัริการโดยผู้บัังคับัใช้กฎหมายและเจ้าหน้าท่ีสนับัสนุนอื่นๆ ท่ีค�านึงถึงมิติทาง 
เพศสภาพ (ควรถามผู้เสียหายก่อนเสมอและเจ้าหน้าท่ีไม่ควรทึกทักเอาเองว่าผู้หญิงจะต้องการ 
เจ้าหน้าท่ีหญิง หรือผู้ชายจะต้องการเจ้าหน้าท่ีชายเสมอไป ฯลฯ)
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 • การเข้าถึงเครอืข่ายทางสงัคมทีเ่หมาะสม เช่น ครอบัครวัและเพือ่น (เครอืข่ายทีไ่ม่เหมาะสมได้แก่ 
การติดต่อกับัผู้กระท�าผิดในการค้ามนุษย์หรือส่วนใดส่วนหน่ึงในเครือข่ายดังกล่าว)

1.4 การน่�าเสำน่อ (15 นาที)

รวมกิจกรรมเข้ากับัสไลด์ถัดไป

การคาํนึงถงึมิตทิางเพศสภาพ

• หากเป็นไปได ้ควรจดัเจา้หนา้ท่ีหญิงไวก้บั

ผูห้ญิงและเดก็ 

• ผูเ้สียหายเพศชายไม่ไดต้อบสนองต่อเจา้หนา้ท่ี

ชายไดดี้กวา่เสมอไป 

• หากเป็นไปได ้ผูเ้สียหายควรเลือกไดว้า่จะรับ

การดูแลหรือสอบปากคาํจากเจา้หนา้ท่ีเพศใด 

• เม่ือไม่สามารถจดัเจา้หนา้ท่ีหญิงมาสอบปากคาํ

ผูเ้สียหายตามท่ีร้องขอได ้ควรมีเจา้หนา้ท่ีหรือ

ตวัแทนผูห้ญิงจากองคก์รท่ีเป็นพนัธมิตรอยูด่ว้ย

เพ่ือใหค้วามช่วยเหลือ 

 

ความจําเป็นในการส่ือสาร
• หลกัการท่ีคาํนึงถึงผูเ้สียหายเป็นศูนยก์ลางควรเร่ิมตน้ท่ีจุดน้ี เพราะเป็นการสนบัสนุนความ

จาํเป็นดา้นอ่ืน ๆ ใหมี้การส่ือสารออกไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 

• คาํนึงถึงแง่มุมต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเพศสภาพในการส่ือสารระหวา่งบุคคลดว้ย (เช่น ระหวา่ง

ชายและหญิง) 

• ควรติดต่อหาล่ามถา้จาํเป็น (มีรายละเอียดเพิ่มเติมในช่วงถดัไป) 

• ตระหนกัถึงการใชภ้าษา เช่น หลีกเล่ียงการใชภ้าษาทางวชิาชีพท่ีอาจคุกคามอีกฝ่าย 

• ช่วยเหลือใหผู้เ้สียหายติดต่อกบัครอบครัวหรือเครือข่ายท่ีใหค้วามช่วยเหลือ 

• การทาํแบบสอบถามเพื่อประเมินความจาํเป็นสามารถช่วยใหผู้เ้สียหายทราบถึงความจาํเป็นวา่

ไดรั้บการระบุและดูแลจดัการอยา่งไรบา้ง 
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ความปลอดภยัและความมั่นคง

เราจาํเป็นตอ้งทาํความเขา้ใจวา่ความรู้สึก “ปลอดภยั” และ “มัน่คง” หมายความอยา่งไรต่อบุคคล 

เพราะแต่ละคนนิยามคาํเหล่าน้ีแตกต่างกนั ควรมีการปรึกษา “ผูเ้ช่ียวชาญ” วา่ความปลอดภยัและ

ความมัน่คงนั้นหมายความวา่อยา่งไร ตวัอยา่งเช่น: 

• การมีท่ีพกัอาศยัท่ีปลอดภยั

• สถานท่ีท่ีพวกเขาถูกสอบปากคาํ

• ลกัษณะของสถานท่ี (เช่น หอ้งมีหนา้ต่างหรือไม่ หอ้งตั้งอยูท่ี่ชั้นไหนของอาคาร)

• ตาํแหน่งท่ีบุคคลนัง่ขณะถูกสอบปากคาํ เช่น พวกเขาหนัหนา้เขา้ประตูหรือหนัหลงัใหป้ระตู

• ใครอยูใ่นหอ้งบา้ง 

สาํหรับทุกขอ้ท่ีกล่าวมาขา้งตน้ เจา้หนา้ท่ีจาํเป็นตอ้งคาํนึงถึงแง่มุมต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเพศสภาพ

ดว้ย ไดแ้ก่ ความจาํเป็นท่ีแตกต่างกนัของผูห้ญิง ผูช้าย เดก็ผูช้าย และเดก็ผูห้ญิง 

ความจําเป็นพืน้ฐาน

• อาหารที่เหมาะสมในแงวัฒนธรรม 

• ผลิตภัณฑสุขอนามัยสวนบุคคล รวมถึงผลิตภัณฑสุขอนามัยสําหรับผูหญิง 

• การเขาถึงยารักษาโรคที่จําเปน 

เจาหนาที่จําเปนตองตอบสนองความตองการทางการแพทยในทันที (ความ
ละเอียดออนดานเพศสภาพตอบุคลากรทางการแพทย เชน บุคลากรทาง
การแพทยหญิงสําหรับคนไขที่เปนผูหญิง และบุคลากรทางการแพทยชายสําหรับ
คนไขที่เปนผูชาย)   
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การทาํงาน

• การเขา้ถึงผูเ้ช่ียวชาญดา้นการคุม้ครองเดก็

 

• ลาํดบัขั้น เพศสภาพ และการเปล่ียนแปลงของอาํนาจนั้นมีการ

แบ่งขั้วอยา่งชดัเจนสาํหรับเดก็ 

รูปภาพ: UNODC/ UN Women/ Pathuumporn Thongking
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ช่วงทีี่�สีำ�:
การปฐมืพยาบาลที่างจ�ติใจโดย 
ใช�หล�กการที่ี�คู่�าน่ึงถึึงผู้้�รอดชีว�ติ / 
ผู้้�เสำียหายเป็น่ศ้น่ย์กลาง (สำ่วน่ที่ี�สำอง)

เป้าหมืาย:  เพ่ือเสริมสร้างศักยภาพในการปฐมพยาบัาลทางจิตใจ

ว�ติถุึประสำงค์ู่การเรียน่ร้�: 

เม่ือจบัการอบัรมในช่วงน้ี ผู้เข้าร่วมอบัรมจะสามารถ...
 • อธิิบัายการประยุกต์ใช้หลักการใส่ใจรับัฟังและหลักการส่งต่อเชื่อมโยงของการปฐมพยาบัาล 
ทางจิตใจในบัริบัทของการท�างานกับัผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหาย

 • ประยุกต์ใช้เทคนิคการใส่ใจรับัฟังเมื่อสื่อสารกับัผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหาย

 • อธิิบัายองค์ประกอบั “การเชื่อมโยง” ของการปฐมพยาบัาลทางจิตใจ 

เวลา: 90 นาที 

รายละเอียดของชุดสำ��อก�จกรรมื

การน�าเสนอ

ช่วงท่ีส่ี: การปฐมพยาบัาลทางจิต 

ใจโดยใช้หลักการท่ีค�านึงถึงผู้รอด 

ชีวิต / ผู้เสียหายเป็นศูนยก์ลาง 

(ส่วนท่ีสอง)

กระดาษฟลิปชาร์ทและปากกา

คู่�าแน่ะน่�าใน่การเติรียมืเอกสำาร
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ก�จกรรมืใน่ภาพรวมื

ก�จกรรมื เป้าหมืาย เวลา (น่าทีี่)

1. หลักการใส่ใจรับัฟัง 

 

2. การฟังอย่างต้ังใจ 

3. หลักการส่งต่อ 

เช่ือมโยง

 

เพ่ือศึกษาหลักการใส่ใจรับัฟังของการปฐมพยาบัาล 

เชิงจิตวิทยา 

เพ่ือน�าเทคนิคการฟังอย่างต้ังใจมาทดลองใช้

เพ่ือแนะน�าหลักการส่งต่อเช่ือมโยงของการปฐม 

พยาบัาลทางจิตใจ 

75

45

15

ก�จกรรมืทีี่�หนึ่�ง:  หลักการใส่ใจรับัฟัง

จุดประสำงค์ู่: เพ่ือศึกษาหลักการใส่ใจรับัฟังของการปฐมพยาบัาลทางจิตใจ

เวลา: 75 นาที 

คู่�าแน่ะน่�าสำ�าหร�บว�ที่ยากร

1.1 การน่�าเสำน่อ (30 นาที) 

ให้วิทยากรอธิิบัายว่าหลักการเตรียมการและหลักการสอดส่องมองหาส�าหรับัการปฐมพยาบัาลทาง 

จิตใจต้องอาศัยความรู้และการตัดสินอย่างมืออาชีพ เช่นเดียวกันกับัข้อมูลอ่ืนท่ีเราสามารถเข้าถึงได้ 

อย่างไรก็ตาม หัวใจของหลักการท่ีค�านึงถึงผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหายเป็นศูนย์กลางคือการท�างานกับั 

ผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหายในฐานะพันธิมิตร ซ่ึงก็คือการส่งพลังให้กับั “เสียง” ของพวกเขาและมอง 

พวกเขาในฐานะ “ผู้รู้จากประสบัการณ์” ในช่วงท่ีเก่ียวกับัทักษะการสอบัปากค�า เราจะได้ศึกษาทักษะ 

การใส่ใจรับัฟังให้มากข้ึน และต่อยอดจากแง่มุมท่ีผู้เข้าร่วมอบัรมจะได้ศึกษาเพ่ิมเติม
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หลังจากผ่านไป 5 นาที ให้วิทยากรรวบัรวมความคิดเห็นจากผู้เข้าร่วมอบัรม และรวมเข้ากับัสไลด์ถัดไป

กจิกรรม: หลกัการใส่ใจรับฟัง

ใหผู้เ้ขา้ร่วมอบรมอภิปรายกบัคู่ของตนวา่พวกเขาคิดวา่ในขั้นตอนการฟัง
ของการปฐมพยาบาลทางจิตใจควรทาํอะไรบา้ง: 

 

การพบกนั
คร้ังแรก

อภิปรายถึงความ
ตอ้งการและความ

กงัวล

ฟังอยา่งมี
ประสิทธิภาพและ
ช่วยใหผู้ร้อดชีวิต
/ ผูเ้สียหายรู้สึก

สงบ

หลกัการใส่ใจรับฟัง

การพบกนัคร้ังแรก ● แนะนําตัวเองและหน้าทีข่องคุณ 

● อธิบายสถานการณ์และจุดประสงค์ของบทสนทนา 

● หาสถานที่ทีเ่หมาะสมกบัการพูดคุย ที่ทาํให้บุคคลทีส่นทนาด้วยรู้สึก

ปลอดภัยและสบายใจ 

อภิปรายถึงความ

ต้องการและความ

กงัวล 

● ถามถึงความต้องการเสมอ อย่าทกึทกัเอาเอง 

● ช่วยเหลือบุคคลน้ันในการจัดลาํดบัความสําคญั 

● พยายามหาข้อมูลว่าเขามคีวามกงัวลหรือความต้องการใด ๆ หรือไม่ 
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หลกัการใส่ใจรับฟัง

ฟังอย่างมี

ประสิทธิภาพและ

ช่วยให้ผู้รอดชีวติ / 

ผู้เสียหายรู้สึกสงบ 

  

● อย่ากดดนัให้บุคคลน้ันพูด แต่ให้โอกาสเขาเล่าเร่ืองที่อยากเล่า 

● ตระหนักถึงภาษากาย 

○ อยู่ใกล้พอที่จะทําให้รู้สึกสบายใจ แต่ไม่ใกล้เกนิไปจนรู้สึกว่าถูกคุกคามหรือไม่

เหมาะสม 

○ น่ังข้าง ๆ แทนที่จะน่ังตรงข้ามเพ่ือลดการเผชิญหน้า 

○ ใช้ภาษากายที่ดูเปิดกว้าง (ไม่กอดอก) 

● ใช้ทักษะการฟังที่ “เห็นใจและแข็งขัน” 

○ มีการสบตาและให้ความสนใจอย่างเตม็ที่ 

○ อย่าวอกแวก เช่น ดูโทรศัพท์ของตวัเอง 

○ พยกัหน้าและส่งเสียงตอบรับเห็นด้วยตามสมควร 

○ สรุปเป็นช่วง ๆ ว่ามีการพูดคุยอะไรไปบ้าง เพ่ือยืนยนัว่าคุณฟังอยู่และเข้าใจ 

○ ใช้นํา้เสียงที่นุ่มนวล มีความรู้สึกร่วม และไม่ตดัสิน 

แสดงสไลด์และให้ผู้เข้าร่วมอบัรมอภิปรายความแตกต่างระหว่างความรู้สึกร่วม (Empathy) กับั 

ความเห็นใจ (Sympathy) และเพราะเหตุใดความรู้สึกร่วมและความเห็นใจจึงเก่ียวข้องกับัหลักการท่ี 

ค�านึงถึงผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหายเป็นศูนย์กลาง

ความรู้สึกร่วม (Empathy) 
กบัความเห็นใจ (Sympathy)
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ความเห็นใจคือวิธีิการแสดงความเห็นอกเห็นใจท่ีส�าคัญ อย่างไรก็ตาม ความรู้สึกร่วมคือความเข้าใจใน 

ส่ิงท่ีคนๆ หน่ึงก�าลังเผชิญอยู่ ส่ิงเหล่าน้ีมีส่วนช่วยในการสร้างความเช่ือใจและส่งเสริมการแบั่งปัน 

และความร่วมมือ

วิทยากรควรเน้นย�้าว่าการต้ังใจฝ่ึกฝ่นให้มีความรู้สึกร่วมน้ันเป็นส่ิงส�าคัญในการสร้างความเช่ือใจและ 

การใช้หลักการท่ีค�านึงถึงผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหายเป็นศูนย์กลาง บัางคนมีความรู้สึกร่วมมากกว่าคนอ่ืน 

โดยธิรรมชาติ บั่อยคร้ังท่ีผู้คนคิดว่าผู้หญิงมีความรู้สึกร่วมมากกว่าผู้ชาย อย่างไรก็ตาม ความคิดดัง 

กล่าวเป็นความคิดท่ีผดิซ่ึงได้รบััผลมาจากการขัดเกลาทางเพศสภาพท่ีหล่อหลอม “ความหมายของการ 

เป็นผู้ชาย / ผู้หญิง” ในสังคม วิทยากรควรเตือนให้ผู้เข้าร่วมอบัรมย้อนกลับัไปนึกถึงแง่มุมท่ีได้พูดกัน 

ไปแล้วในวันแรก

ข้อดีเก่ียวกับั “ความรู้สึกร่วม” คือบุัคคลท่ีไม่มีความผิดปกติทางระบับัประสาท (Neurotypical)  

ทุกคนสามารถพัฒนาความสามารถในการรู้สึกร่วมกับัผู้อ่ืนหรือจัดการการฝึ่กฝ่นความรู้สึกร่วมได้ เพ่ือ

ให้มีประสิทธิิภาพท้ังส�าหรับับุัคคลท่ีพวกเขารู้สึกร่วมด้วยและส�าหรับั “ผู้รู้สึกร่วม” เองด้วย สไลด์ต่อ 

ไปน้ีจะศึกษาประเด็นน้ีผ่านการอธิิบัายความรู้สึกร่วมท้ังสามประเภท

 

ความรู้สึกร่วม กบัความเห็นใจ

ความรูสึกรวม (Empathy)
พลังในการเขาถึงบุคลิกภาพของผูอ่ืนและสัมผัสประสบการณของพวกเขาผาน

จินตนาการได
 
แหลงที่มา: Chambers English Dictionary, 1989 edition

ความเห็นใจ (Sympathy)
(การแสดงออกถึง) ความเขาใจและความหวงใยเกี่ยวกับความทุกขของผูอ่ืน
 
แหลงที่มา: https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/sympathy
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ความรูสึกรวมดานอารมณ (Emotional empathy)
ความรูสึกรวมดานอารมณคือเวลาท่ีคุณรูสึกถึงอารมณของผูอ่ืนไปพรอม ๆ กันเลย ราว
กับวาคุณ “จับ” อารมณของพวกเขาได 

ความรูสึกรวมดานอารมณมีขอดี เพราะ… 

• นั่นหมายความวาเราสามารถเขาใจและรูสึกถึงอารมณของผูอ่ืนไดเปนอยางดี 

• มันเปนสิ่งสําคัญสําหรับผูประกอบอาชีพท่ีเกี่ยวของกับการดูแลรักษา เชน แพทย
และพยาบาล ในการตอบสนองตอคนไขอยางเหมาะสม 

• มันหมายความวาเราสามารถตอบสนองตอเพ่ือนและผูอ่ืนไดเม่ือพวกเขารูสึกเครียด 

ความรูสึกรวมดานอารมณ (Emotional empathy)

ความรูสึกรวมดานอารมณมีขอเสีย เพราะ… 

• อาจเปนไปไดวาเราจะรูสึกถึงอารมณเหลานั้นอยางทวมทน และไมสามารถ
ตอบสนองได ซ่ึงเรียกวาเปน ความรูสึกรวมท่ีมากเกินไป 

• ผูท่ีมีแนวโนมวาจะรูสึกถึงอารมณอยางทวมทนควรพยายามกํากับตัวเอง โดยเฉพาะ
การควบคุมตัวเอง เพ่ือใหสามารถจัดการอารมณของตัวเองได 

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

โดยหลักท่ัวไปแล้ว คนท่ีต้องการหรือจ�าเป็นต้องให้คุณรู้สึกร่วมไปด้วยน้ันไม่ได้ต้องการให้คุณรู้สึกถึง 

ความเจ็บัปวดหรือร้องไห้ไปกับัพวกเขา (ความร่วมรู้สึกด้านอารมณ์)
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• คอยสังเกตสัญญาณดานอารมณ 

• แสดงความละเอียดออนตอมุมมองของผูอื่น 

• รับฟงอยางต้ังใจ 

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

หน่วยการเรียนรู้ก่อนหน้าน้ี เราได้ศึกษาความส�าคัญของการมองเหน็ภาพรวมของสถานการณ์ของผู้อ่ืน 

และตระหนักถึงระบับัความเช่ือของเรา เราต้องย�้าเตือนตัวเองอยู่เสมอในเร่ืองน้ีเพ่ือฝ่ึกฝ่นความ 

ละเอียดอ่อนต่อมุมมองของผู้อ่ืน

ในช่วงท่ีเก่ียวกับัความเครียด ความบัอบัช�้าทางจิตใจ และความสามารถในการฟื้นตัว เราได้อภิปราย 

เก่ียวกับัอาการด้านอารมณ์ ด้านร่างกาย และด้านพฤติกรรมท่ีควรตระหนักถึง การสังเกตบุัคคลท่ีเรา 

ท�างานอย่างใส่ใจจะช่วยให้เราสามารถมองเห็นสัญญาณด้านอารมณ์และท�าให้เรามีความละเอียดอ่อน

ต่อมันมากข้ึนได้

ท่ีจริงแล้ว พวกเขาเพียงแค่ต้องการให้คุณท�าความเข้าใจและเห็นใจในส่ิงท่ีพวกเขาก�าลังเผชิญอยู ่

และท่ีส�าคัญ พวกเขาต้องการใครสักคนท่ีจะสนับัสนุนพวกเขาในการด�าเนินการแก้ปัญหา และส่ิงน้ีเอง

คือความร่วมรู้สึกท่ีประกอบัด้วยความเห็นอกเห็นใจ
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เทคนิคการฟงอยางตั้งใจ 6 ขอ (เทคนิคที่ 1)

• มีการกระตุนเล็กนอย 

• มีการใชเสียง โดยเฉพาะในโทรศัพท เพ่ือใหอีกฝายรูวามีอีกคนรับฟงอยูตรง

น้ัน เชน การตอบวา “เหรอ” “เมื่อไร” และ “จริงเหรอ” 

• คําพูดเหลาน้ันตองเปนคําถาม ความคิดเห็น หรือเสียงที่ไมแทรกแซงบท

สนทนา แตควรแจงใหเจาของเรื่องทราบวามีเจาหนาที่เจรจาอยูตรงน้ันและ

กําลังรับฟงเขาอยู เทคนิคน้ีจะชวยสรางความเปนมิตรและกระตุนใหเขาพูด

ตอ 

 
แหลงท่ีมา: Adapted from On-Scene Guide for Crisis Negotiators, Frederick J. Lanceley, Boca Raton, CRC Press, 1999, pp 20-24 

เทคนิคการฟงอยางตั้งใจ 6 ขอ (เทคนิคที่ 2)
• การสรุปยอโดยใชถอยคําของคุณเองแสดงใหเห็นวาคุณกําลังรับฟงเจาของ

เรื่องอยู นอกจากน้ี มันยังสรางความรูสึกรวมและความเปนมิตร เพราะ
น่ันแสดงใหเห็นอยางชัดเจนวาคุณไดยินและเขาใจเจาของเรื่อง โดยทั่วไป
แลวการสรุปยอโดยใชถอยคําของตัวเองจะเริ่มดวยคําเหลาน้ี: 

• “คุณกําลังบอกวา…” หรือ “คุณกําลังพูดวา…” 

• การกลาวซํ้ายังชวยใหเน้ือหามีความชัดเจนมากขึ้น เนนปญหาและ
สงเสริมการเปนผูใหและผูรับระหวางคุณและเจาของเรื่อง นอกจากน้ี 
เทคนิคน้ียังมีแนวโนมที่จะชวยใหเจาของเรื่องเปนผูฟงที่ดีขึ้นดวย 
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เทคนิคการฟงอยางตั้งใจ 6 ขอ (เทคนิคที่ 3)
• โดยปกติแลว เราตางตองการเขาสูขั้นตอนการแกไขปญหาเร็วเกินไป ซึ่ง

จะนําไปสูความลมเหลว เพราะบอยครั้งที่เจาของเรื่องยังไมพรอมใช
เหตุผล และคุณยังไมไดรับฟงมากพอที่จะไดรับขอมูลทั้งหมดทีจ่ําเปนใน
การชวยแกไขปญหา 

• ตัวอยางคําพูดทั่วไปที่คุณสามารถนําไปใชได มีดังน้ี 

• “คุณฟงดู…”, “คุณดูเหมือน…” , “ฉันรูสึกวา …” (อารมณที่คุณรูสึกผาน
การรับฟง) 

• สิ่งสําคัญคืออยาบอกพวกเขาวาพวกเขารูสึกอยางไร แตใหบอกวาพวกเขา
ดูเหมือนจะรูสึกอยางไร 

เทคนิคการฟงอยางตั้งใจ 6 ขอ (เทคนิคที่ 4)
• การคิดไตรตรองหรือการสะทอน 

• เทคนิคน้ีเปนเทคนิคที่กลาวซํ้าคําพูดหรือวลีสุดทาย กอนจะใส
เครื่องหมายคําถามลงไป ซึ่งเปนเทคนิคที่จะใหการตอบสนองอยาง
แมนยํา เน่ืองจากคุณใชคําพูดของเจาของเรื่องเองเลย การไตรตรองหรือ
การสะทอนเปนการขอขอมูลเพ่ิมเติมโดยไมไดช้ีนําทิศทางความคิดของ
เจาของเรื่องและลวงขอมูลเพ่ิมเมื่อคุณไมมีขอมูลพอจะถามคําถามที่ตรง
ประเด็น 
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หน่่วยการเรียน่ร้�ทีี่� 2

การสืืบสืวน่โดยคำำานึ่งถึึงมิิติิที่างเพศสืภาพสืำาหรับผู้้�เสีืยหายจากการคำ�ามินุ่ษย์และบุคำคำลอืื่�น่ ๆ ทีี่�มีิคำวามิเปราะบาง

เทคนิคการฟงอยางตั้งใจ 6 ขอ (เทคนิคที่ 5)
• คําถามปลายเปด 

• ประโยชนเบ้ืองตนของการใชคําถามปลายเปดคือชวยใหเจาของเรื่องเริ่ม
เลาเรื่องของตนได การถามคําถามปลายเปดจะกระตุนใหเจาของเรื่องเลา
เรื่องออกมามากขึ้นโดยไมเปนการช้ีนําบทสนทนา คําถามปลายเปดเปน
คําถามที่ไมสามารถตอบไดดวยคําวา “ใช” หรือ “ไมใช” เพียงอยางเดียว 

*หมายเหตุ คําถามวา “เพราะอะไร” อาจทําใหผูฟงรูสึกวาบทสนทนาเปน
การสอบสวนหรือตนกําลังถูกตัดสินโดยผูถามได 

เทคนิคการฟงอยางตั้งใจ 6 ขอ (เทคนิคที่ 6)
• การเวนชวงอยางมีประสิทธิภาพ 

• ความเงียบมีประสิทธิภาพอยางมากในหลายระดับ คนสวนใหญมักรูสึกอึด
อัดเมื่อเกิดความเงียบและพวกเขาจะขจัดความเงียบน้ันดวยการพูด คุณ
ควรปลอยใหเจาของเรื่องพูดไปเรื่อย ๆ นอกจากน้ี ความเงียบยังสามารถ
ชวยเนนยํ้าประเด็นสําคัญไดดวย คุณสามารถใชความเงียบชวยกอนหรือ
หลังพูดเรื่องสําคัญก็ได 

ก�จกรรมืทีี่�สำอง:  การฟังอย่างต้ังใจ 

เป้าหมืาย: เพ่ือน�าเทคนิคการฟังอย่างต้ังใจมาทดลองใช้

เวลา: 45 นาที
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กิจกรรมการฟง (สวนท่ีหน่ึง)
ใชบ้ทบาทท่ีคุณไดรั้บจดัมอบหมาย สมมติวา่คุณเพ่ิงไดรั้บการคุม้ครองจากตาํรวจ 

ใหล้องนึกภาพวา่คุณคือตวัละครในกรณีศึกษาและใชเ้วลา 5 นาทีเขียนแนวคิด

เก่ียวกบั: 

• คุณจะรู้สึกและแสดงออกอยา่งไร 

• ความจาํเป็นพ้ืนฐานอะไรท่ีคุณตอ้งการ 

• ขอ้มูลอะไรท่ีคุณตอ้งการสาํหรับคดีน้ี 

• คุณตอ้งการติดต่อกบัใคร 

 

คู่�าแน่ะน่�าสำ�าหร�บว�ที่ยากร

2.1 ก�จกรรมื: การฟังอย่างติ�ง้ใจ

1. แบั่งผู้เข้าร่วมอบัรมเป็นกลุ่ม ๆ ละสามคนและมอบัหมายให้สมาชิกกลุ่มแต่ละคนสวมบัทบัาท

จากกรณีศึกษาที่ 3.4.1 ที่ใช้ไปก่อนหน้าในช่วงแรกของวันที่ 3:
 • ผู้ค้าบัริการทางเพศ
 • ผู้ลักลอบัขนยาเสพติด
 • แรงงานผิดกฎหมาย

2. แนะน�ากิจกรรมด้วยการใช้สไลด์ต่อไปนี้

3. หลังจากผ่านไป 5 นาที ให้ผู้เข้าร่วมอบัรมกลับัมารวมตัวกัน จากนั้นให้วิทยากรแนะน�าส่วนที่

สองของกิจกรรมโดยใช้สไลด์

ให้วิทยากรอธิิบัายให้ผู้เข้าร่วมอบัรมฟังว่าพวกเขาจะได้แสดงบัทบัาทสมมติ 3 เร่ือง ในแต่ละ 

เร่ือง พวกเขาจะผลัดกันแสดงบัทบัาทท้ังสาม ดังน้ี

 • ผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหาย  (ควรใช้บัทบัาทในกรณีศึกษาที่ได้รับัมอบัหมายเมื่อถึงคราวที่จะ
แสดงบัทบัาทน้ี)

 • เจ้าหน้าทีบ่ัังคับัใช้กฎหมาย
 • ผู้สังเกตการณ์ 

แต่ละคร้ังท่ีมีการแสดงบัทบัาทสมมติ ตัวละครควรกระท�าตามค�าอธิิบัายย่อท่ีระบุัไว้ในสไลด์กิจกรรม
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กิจกรรมการฟง (สวนท่ีสอง)
แตละครั้งที่มีการแสดงบทบาทสมมติ ตัวละครควรกระทําตามคําอธิบายยอ
ที่ระบุไวในสไลดกิจกรรม 

• ผูรอดชีวิต / ผูเสียหาย: มีลักษณะตามที่เขียนไวในบันทึก (ความรูสึก 
ความจําเปนพ้ืนฐาน ฯลฯ) 

• เจาหนาที่บังคับใชกฎหมาย: ควรใชทักษะการฟงอยางต้ังใจ เพ่ือใหทราบ
วาจะชวยเหลือผูรอดชีวิต / ผูเสียหายอยางไร 

• ผูสังเกตการณ: ควรสังเกตเหตุการณและบันทึกเกี่ยวกับสิ่งเหลาน้ี:  
• อะไรท่ีเจาหนาท่ีบังคับใชกฎหมายทําไดดีมาก 

• อะไรท่ีเจาหนาท่ีบังคับใชกฎหมายยังพัฒนาไดอีก 

4. ให้วิทยากรอธิิบัายว่าผู้เข้าร่วมอบัรมจะมีเวลา 5 นาทีในการแสดงบัทบัาทสมมติแต่ละครั้ง 

หลังจากผ่านไป 5 นาที จะมีเวลา 5 นาทีให้ผู้สังเกตการณ์แสดงความคิดเห็น

ด�าเนินกิจกรรมเช่นน้ีสามคร้ัง 

หลังจากผู้เข้าร่วมอบัรมแสดงบัทบัาทรอบัสุดท้ายเสร็จ ให้พวกเขาแสดงความคิดเห็นในท่ี 

ประชุมร่วมเป็นเวลา 10 นาทีเก่ียวกับัประเด็นต่อไปน้ี: 

 • รู้สึกอย่างไรที่เป็นผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหาย
 • รู้สึกอย่างไรที่เป็นเจ้าหน้าที่บัังคับัใช้กฎหมาย
 • ได้เรียนรู้อะไรจากกิจกรรมนี้

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

วัตถุประสงค์หลักของกิจกรรมน้ีคือการสร้างความรู้สึกร่วมของผู้เข้าร่วมอบัรมท่ีมีต่อผู้รอดชีวิต / 

ผู้เสียหาย และเพ่ิมความตระหนักรู้เก่ียวกับัการส่ือสารผ่านการฟังอยา่งต้ังใจ

แม้ว่าจะมีเทคนิคเฉพาะเพ่ือสนับัสนุนการฟังอย่างต้ังใจดังท่ีเราได้กล่าวถึงไปแล้ว วิทยากรควรเน้นย�้า 

ว่าในความเป็นจริงแล้ว จุดเร่ิมต้นท่ีดีคือการตระหนักถึงวิธีิการส่ือสารให้มากข้ึน รวมถึงผลกระทบัต่อผู้

ท่ีเราส่ือสารด้วย

นอกจากน้ี วิทยากรควรเน้นย�้าว่าในขณะท่ีเราส่งเสริมให้เกิดความรู้สึกร่วมและการส่ือสารอย่างมีส่วน 
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ร่วม แต่ส่ิงเหล่าน้ีก็ควรจะท�าไปพร้อม ๆ กับัการรักษาขอบัเขตของผู้ประกอบัวิชาชีพด้วย เช่น เจ้าหน้า

ท่ีต้องไม่สัมผัสร่างกายเจ้าของเร่ืองอย่างไม่เหมาะสมหรือต้องไม่เปิดเผยข้อมูลส่วนบุัคคล

ให้กลุ่มผู้เข้าร่วมอบัรมยกตัวอย่างความหมายของการสัมผัสร่างกายอย่างไม่เหมาะสมหรือเปิดเผย 

ข้อมูลส่วนบุัคคล

 

ก�จกรรมืทีี่�สำามื:  หลักการส่งต่อเช่ือมโยง

จุดประสำงค์ู่: เพ่ือแนะน�าหลักการส่งต่อเช่ือมโยงของการปฐมพยาบัาลทางจิตใจ

เวลา: 15 นาที

คู่�าแน่ะน่�าสำ�าหร�บว�ที่ยากร

3.1 การน่�าเสำน่อหล�กการส่ำงต่ิอเช��อมืโยง

หลักการสงตอเชื่อมโยง - ความจําเปนพื้นฐาน

ความปลอดภยัและความมัน่คง

ความจาํเป็นดา้นวฒันธรรมหรือศาสนา เช่น สถานท่ีสวดมนต์

เส้ือผา้ท่ีเหมาะสม

อาหาร นํ้ า ฯลฯ
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หลกัการส่งต่อเช่ือมโยง –  

ความช่วยเหลือด้านจติใจ

และสังคม

ครอบครัวและ
เพ่ือน

บริการดา้น
สุขภาพ /
สุขภาพจิต

NGO / องคก์รอ่ืน
ท่ีใหค้วามช่วยเหลือ
อยา่งเหมาะสม

องคก์รทางศาสนา
ตามความเหมาะสม

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร 

วิทยากรควรอธิิบัายให้ผู้เข้าร่วมอบัรมฟังว่าการท�างานกับัผู้ให้บัริการอ่ืนๆ  เป็นส่ิงส�าคัญในการส่งต่อ 

เช่ือมโยงผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหายเข้ากับัความช่วยเหลือท่ีพวกเขาต้องการ ท้ังในช่วงเร่ิมต้นและในระหว่าง 

ท่ีคดีคืบัหน้าไป

เราจะศึกษารายละเอียดเพ่ิมเติมในช่วงแรกของวันท่ี 4 (วันพรุ่งน้ี) เก่ียวกับัการสร้างพันธิมิตรกับัผู้ให้ 

บัริการอ่ืนๆ 

 

หลักการสงตอเช่ือมโยง - ใหขอมูล

• ขอมูลเกี่ยวกับความคืบหนาของคดี 

• ขอมูลเกี่ยวกับการมีสวนรวมของพวกเขาในกระบวนการ 

• ความคืบหนาเกี่ยวกบัความพยายามในการเชื่อมโยงกับความ
ชวยเหลือดานจิตใจและสังคม 

• ตรวจสอบใหขอมูลมีความเหมาะสมและเขาถึงไดในภาษาที่ใช
ส่ือสารขอมูลออกไป 

• คํานึงถึงความสามารถ / ความจําเปนในการอานออกเขียนได 
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บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

ถามผู้เข้าร่วมอบัรมอะไรก็ได้ท่ีเก่ียวกับัการปฐมพยาบัาลทางจิตใจและให้พวกเขาแบั่งปันส่ิงส�าคัญท่ีได้ 

เรียนรู้ในวันน้ี และพวกเขาจะน�าไปประยุกต์ใช้อย่างไร
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เป้าหมืาย: เพ่ือศึกษาว่าการท�างานร่วมกับัผู้มีส่วนเก่ียวข้องในท้องถ่ินจะสามารถเสริมสร้างศักยภาพ 

ของกลุ่มผู้บัังคับัใช้กฎหมายได้อย่างไร 

ว�ติถุึประสำงค์ู่การเรียน่ร้�:

เม่ือจบัการอบัรมในช่วงน้ี ผู้เข้าร่วมอบัรมจะสามารถ…
 • ระบัุผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่อาจมีความเกี่ยวข้อง
 • เข้าใจประโยชน์และองค์ประกอบัของการท�างานร่วมกบััผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยี / ต�ารวจทีร่บััใช้ชมุชน

เวลา: 105 นาที

ช่วงทีี่�หนึ่�ง: 

การสำร�างคู่วามืสำ�มืพ�น่ธ์์ก�บ 
ผู้้�ให�บร�การอ��น่ๆ

ว�น่ที่ี�สำี�

รายละเอียดของชุดสำ��อก�จกรรมื

การน�าเสนอ

ช่วงท่ีหน่ึง: การสร้างความสัมพันธ์ิ 

กับัผู้มีส่วนเก่ียวข้องในท้องถ่ินหรือ 

ต�ารวจผู้รับัใช้ชุมชน

ผู้บัรรยายหลัก

กระดาษฟลิปชาร์ทและปากกา

เชิญผู้บัรรยายหลักให้น�าเสนอเป็นเวลา 45 นาทีเก่ียวกับั 

ความร่วมมือระหว่างผู้บัังคับัใช้กฎหมายกับัผู้มีส่วนเก่ียว 

ข้อง

คู่�าแน่ะน่�าใน่การเติรียมืเอกสำาร
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ก�จกรรมืทีี่�หนึ่�ง: การน�าเสนอ

จุดประสำงค์ู่: เพ่ือแนะน�าเร่ืองการท�างานกับัผู้ให้บัริการอ่ืน ๆ

เวลา: 20 นาที

คู่�าแน่ะน่�าสำ�าหร�บว�ที่ยากร:

วิทยากรจะต้องเป็นผู้อธิิบัายบัางสไลด์ ขณะท่ีบัางสไลด์มีไว้ส�าหรับั “อภิปราย” ซ่ึงระบุัเวลาท่ีจัดสรรไว้ 

ส�าหรับัการอภิปรายเป็นคู่หรือกลุ่มเล็ก ใช้สไลด์น�าเสนอเพ่ือให้ผู้เข้าร่วมอบัรมมองเห็นภาพรวมการท�า

งานของต�ารวจท่ีรับัใช้ชุมชน

ก�จกรรมืใน่ภาพรวมื

ก�จกรรมื เป้าหมืาย เวลา
(น่าทีี่)

1. การน�าเสนอ

2. การท�าแผนผัง 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

3. การน�าเสนอโดย 

บุัคคลส�าคัญ

เพ่ือแนะน�าหัวข้อการท�างานให้กับัผู้ให้บัริการอ่ืนๆ 

  

เพ่ือท�าแผนเก่ียวกับัผังผู้ท่ีอาจเป็นผู้มีส่วนได้ส่วน 

เสียในประเทศ และรวบัรวมความคิดเก่ียวกับั 

พันธิมิตรท่ีอาจเป็นไปได้

เชิญผู้บัรรยายหลักในท้องถ่ินมาให้ข้อมูลเก่ียวกับั 

โครงการท่ีกลุ่มผู้บัังคับัใช้กฎหมายได้ร่วมงานกับัผู้ให้

บัริการอ่ืน

20

40

45
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การสืืบสืวน่โดยคำำานึ่งถึึงมิิติิที่างเพศสืภาพสืำาหรับผู้้�เสีืยหายจากการคำ�ามินุ่ษย์และบุคำคำลอืื่�น่ ๆ ทีี่�มีิคำวามิเปราะบาง

9 www.baliprocess.net/UserFiles/baliprocess/File/RSO-CIFAL-curriculum%20Enhancing%20a%20Victim-
Centered%20Approach_A4_Final_2017-02-14_for-web.pdf.

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

อธิิบัายค�าว่า “ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย” เพ่ิมเติมหากจ�าเป็น และให้ผู้เข้าร่วมอบัรมพูดคุยกับัคนข้างๆ เพ่ือ

อธิิบัายว่าพวกเขาคิดว่าผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเป็นใครได้บั้าง และเพราะเหตุใดจึงคิดว่าการเสริมสร้าง 

ความสัมพันธ์ิกับัผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเหล่าน้ีเป็นส่ิงส�าคัญส�าหรับักลุ่มผู้บัังคับัใช้กฎหมาย

*สไลด์ต่อไปน้ีน�ามาจาก หรือดัดแปลงมาจากเอกสารเร่ือง Bali Process ท่ีอ้างอิงไว้ในเชิงอรรถ 9 

อภิปราย (5 นาท)ี
• ใครคือ “ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในทอ้งถ่ิน” สาํหรับกลุ่มผูบ้งัคบัใชก้ฎหมาย 

• ทาํไมการเสริมสร้างความสัมพนัธ์กบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในทอ้งถ่ินจึงมี

ความสาํคญัสาํหรับกลุ่มผูบ้งัคบัใชก้ฎหมาย 

1.1 การน่�าเสำน่อเช�งติอบโติ� 
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ขอดีของการทํางานกับผูมีสวนเก่ียวของอื่น ๆ
• เพ่ิมทรัพยากรบุคคลและทรัพยากรทางการเงินอยางเต็มท่ี 

• เพ่ิมประสิทธิภาพ ลดการทับซอน สงเสริมความเชี่ยวชาญท่ีอิงจากจุดแข็ง 

• ระบุและตอบสนองตอชองโหวตาง ๆ 

• สงเสริมความรับผิดชอบ 

• กําหนดเปาหมายและกลยุทธรวมกัน 

• กําหนดเกณฑท่ีสอดคลองกันสําหรับกิจกรรม 

• บรรลุผลตามตองการ 

• แบงปนความรับผิดชอบรวมกัน 

• ปรับปรุงขั้นตอนและโครงสราง 

 

ขอจํากัด / อุปสรรคที่อาจเกิดข้ึน
• ระดับความสําคัญของผูมีบทบาทจากแตละฝาย 

• การแขงขันระหวางสถาบันตาง ๆ 

• ความไมเชื่อใจ 

• การเหมารวม 

• การจัดลําดับความสําคัญท่ีแตกตางกัน 

• การหมุนเวียนบุคลากร 

• ระดับการสนับสนุนจากสถาบันท่ีแตกตางกันสําหรับผูท่ีมีบทบาทแตละคนในเครือขาย 

• ระดับการปฏิบัติตามขอตกลงท่ีแตกตางกัน 
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การสืืบสืวน่โดยคำำานึ่งถึึงมิิติิที่างเพศสืภาพสืำาหรับผู้้�เสีืยหายจากการคำ�ามินุ่ษย์และบุคำคำลอืื่�น่ ๆ ทีี่�มีิคำวามิเปราะบาง

ผูที่อาจเปนพันธมิตร

• หนวยงานราชการอ่ืน ๆ (เชน ผูมีอํานาจในทองถิ่น อัยการ เจาหนาที่ฑัณฑ
บน ฝายงานสาธารณะ หนวยงานผูบังคับใชกฎหมายในพ้ืนที่ใกลเคียง 
บริการดานสุขภาพและดานสังคม บริการชวยเหลือเด็ก และโรงเรียน)   

• สมาชิกหรือกลุมในชุมชน (เชน คนที่อาศัย ทํางาน หรือสนใจในการ
ชวยเหลือเรื่องความรุนแรงตอผูหญิงในชุมชน อาทิ อาสาสมัคร นัก
เคลื่อนไหว ผูนําชุมชนอยางเปนทางการและไมเปนทางการ ซึ่งเปน
ทรัพยากรที่มีคาในการระบุถึงความกังวลภายในชุมชน) 

• ผูนําตามประเพณแีละผูนาํชมุชน ซึ่งมักถูกเรียกตัวมาชวยจัดการเมื่อมีการ
ใชความรุนแรงในครอบครัว การลวงละเมิดทางเพศ และการลวงละเมิดเด็ก 

ผูท่ีอาจเปนพันธมิตร 
• ผูใหบริการที่ใมใชหนวยงานราชการหรือที่อยูในชุมชน ซ่ึงเปนพันธมิตรหลักในระบบ

การสงตอและในการใหความชวยเหลือท่ีสําคัญตอผูรอดชีวิตหรือผูหญิงท่ีตกอยูในความ
เสี่ยงตอความรุนแรง (เชน บานพัก องคกรเพ่ือผูหญิง องคกรสนับสนุน กลุมชวยเหลือ
ผูรอดชีวิต ชมรมชวยเหลือ องคกรพัฒนาชุมชน กลุมท่ีรวมตัวกันดวยความศรัทธา หรือ
สมาคมตาง ๆ ) 

• ธุรกิจเอกชน ซ่ึงมีสวนรวมในความเปนอยูของชุมชนและสามารถใหความชวยเหลือ
ดานการเงินและทรัพยากรอ่ืน ๆ ได  

• สื่อทองถิ่น ซ่ึงสามารถชวยเหลือในการตีแผปญหาในชุมชนและเผยแพรวิธีแกปญหาท่ี
เปนไปได ประชาสัมพันธบริการของรัฐบาลหรือหนวยงานในชุมชน หรือกฎหมายหรือ
ขอปฏิบัติใหม ๆ ท่ีจะมีผลบังคับใช นอกจากนี้ สื่อยังมีอิทธิพลอยางมากตอมุมมองท่ี
สาธารณชนท่ีมีตอตํารวจ ความรุนแรงในครอบครัว และปญหาดานความปลอดภัยของ
ผูหญิงในชุมชน 
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บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

ทุกกลุ่มสามารถด�าเนินกิจกรรมน้ีในรูปแบับัใดก็ได้ท่ีเห็นว่าเหมาะสม แต่วิทยากรอาจแนะน�าให้ใช ้

แผนภูมิเชิงเมทริกซ์หรือแผนภูมิแมงมุมก็ได้

2.2 การประชุมืร่วมื (20 นาที)

ให้ทุกกลุ่มติดกระดาษฟลิปชาร์ทบันผนังและจัดให้พวกเขา “เดินวน” เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมอบัรมท้ังหมดได้

เห็นงานของกลุ่มอ่ืน จากน้ันให้วิทยากรรวบัรวมความเห็นจากผู้เข้าร่วมอบัรมเก่ียวกับั
 • ข้อสังเกตหลักๆ เกี่ยวกับัลักษณะร่วม
 • สิ่งที่ผู้เข้าร่วมอบัรมชอบัเกี่ยวกับัความคิดของกลุ่มอื่นๆ
 • โอกาสหรืออุปสรรคหลักๆ ที่สังเกตเห็นได้ชัดจากกิจกรรมนี้

กิจกรรมกลุม

• ทําผังผูที่อาจเปนผูมีสวนไดสวนเสียที่กลุมผูบังคับใชกฎหมาย
อาจรวมงานดวยไดในประเทศของคุณ 

• บันทึกความคิดที่คุณมีเกี่ยวกับวธิทีี่กลุมผูบังคับใชกฎหมาย
นําไปใชในการทํางานรวมกับพันธมิตรได 

ก�จกรรมืทีี่�สำอง:  การท�าแผนผังผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

จุดประสำงค์ู่: เพ่ือท�าผังผู้ท่ีอาจเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในประเทศ และรวบัรวมความคิดเก่ียวกับัพันธิมิตร 

ท่ีอาจเป็นไปได้

เวลา: 40 นาที

คู่�าแน่ะน่�าสำ�าหร�บว�ที่ยากร 

2.1 งาน่กลุ่มื (20 นาที)
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ก�จกรรมืทีี่�สำามื: การน�าเสนอจากผู้บัรรยายหลัก

จุดประสำงคู่์: เชิญผู้บัรรยายหลักในท้องถ่ินมาให้ข้อมูลเก่ียวกับัโครงการท่ีกลุ่มผู้บัังคับัใช้กฎหมาย 

ร่วมงานกับัผู้ให้บัริการอ่ืน

เวลา: 45 นาที

คู่�าแน่ะน่�าสำ�าหร�บว�ที่ยากร

เชิญผู้บัรรยายหลักมาน�าเสนอตัวอย่างของการท�างานร่วมกับัผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหรือกลุ่มผู้บัังคับัใช้กฎ

หมาย โดยพูดถึงประเด็นต่อไปน้ี:
 • ภาพรวมของโครงการ / ความร่วมมือ
 • ขั้นตอนการมีส่วนร่วม
 • อุปสรรค / ความท้าทาย
 • ความส�าเร็จ / ผลลัพธิ์
 • ช่วงถามตอบั

วิทยากรควรจัดการส่วนน้ีในข้ันตอนการวางแผนกิจกรรม รวมท้ังแจ้งแนวทางเก่ียวกับัเน้ือหาและ 

ระยะเวลาให้ผู้บัรรยายหลักทราบั

หรือหากไม่สามารถเชิญผู้บัรรยายหลักมาร่วมได้ วิทยากรควรเตรียมการน�าเสนอตัวอย่างของการ 

บัังคับัใช้กฎหมายหรือการร่วมงานกับัผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีประสบัความส�าเร็จท้ังในระดับัภูมิภาคและ 

ระดับัโลก โดยสามารถหาตัวอยา่งจากอินเตอร์เน็ตหรือส�านักงาน UNODC ในพ้ืนท่ีก็ได้
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ช่วงทีี่�สำอง: 

เที่คู่น่�คู่การสำอบปากคู่�า:
พลว�ติของอ�าน่าจ

เป้าหมืาย: เพ่ือให้สามารถใช้หลักการท่ีค�านึงถึงผู้เสียหายเป็นศูนย์กลางในการสอบัปากค�าผู้เสียหาย 

จากการค้ามนุษย์และกลุ่มคนอ่ืนๆ ท่ีมีความเปราะบัาง

ว�ติถุึประสำงค์ู่การเรียน่ร้�: 

เม่ือจบัการอบัรมในช่วงน้ี ผู้เข้าร่วมอบัรมจะสามารถ...
 • ระบุัองค์ประกอบัของการสนทนาแบับัมีส่วนร่วมท้ังสองฝ่่ายและการประยุกต์ใช้ในขั้นตอนการ
สอบัปากค�า

 • ตระหนักว่าการเปลีย่นแปลงของอ�านาจมผีลกระทบัต่อผู้ทีเ่ปราะบัางอย่างไรในการสอบัปากค�า

เวลา: 75 นาที

รายละเอียดของชุดสำ��อก�จกรรมื

การน�าเสนอ

ช่วงท่ีสอง: เทคนิคการสอบั 

ปากค�า: พลวัตของอ�านาจ

ชุดส่ือกิจกรรม 4.2.1 

ศิลปะแห่งการสนทนา: 

ใบังานสังเกตการณ์

ชุดส่ือกิจกรรม 4.2.2 

การ์ดพฤติกรรม

พิมพ์เอกสารส�าหรับัผู้เข้าร่วมอบัรมแต่ละคน

พิมพ์เอกสาร 1 แผ่นส�าหรับัผู้เข้าร่วมอบัรมแต่ละกลุ่ม จากน้ัน 

ตัดค�าแนะน�าเพ่ือแบ่ังให้ผู้เข้าร่วมอบัรม ก และผู้เข้าร่วมอบัรม ข

คู่�าแน่ะน่�าใน่การเติรียมืเอกสำาร
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ก�จกรรมืใน่ภาพรวมื

ก�จกรรมื เป้าหมืาย เวลา
(น่าทีี่)

1. การท�าความเข้าใจ 

หลักพ้ืนฐานของ 

การสอบัปากค�า

2. พลวัตของอ�านาจ

เพ่ืออธิิบัายการสอบัปากค�าโดยเปรียบัเทียบักับัการ 

สนทนา

• เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมตระหนักถึงความซับัซ้อนของพลวัต 

ของอ�านาจและผลกระทบัต่อข้ันตอนการสอบัปากค�า 

• เพ่ือให้ตระหนักถึงผลของสัญญาณท่ีเป็นค�าพูดและไม่ 

เป็นค�าพูดต่อพลวัตของอ�านาจในข้ันตอนการสอบัปากค�า

30

45

ก�จกรรมืทีี่�หนึ่�ง:  การท�าความเข้าใจหลักพ้ืนฐานของการสอบัปากค�า

จุดประสำงค์ู่: เพ่ืออธิิบัายการสอบัปากค�าโดยเปรียบัเทียบักับัการสนทนา

เวลา: 30 นาที

คู่�าแน่ะน่�าสำ�าหร�บว�ที่ยากร

1.1 งาน่กลุ่มื: ศ�ลปะแห่งการสำน่ที่น่า (20 นาที)

แบ่ังผู้เข้าร่วมอบัรมออกเป็นสามกลุ่ม คือกลุ่ม ก ข และ ค 

ให้กลุ่ม ก และ ข ออกไปนอกห้อง โดยอธิิบัายว่าจะเรียกพวกเขากลับัเข้ามาในอีกไม่ก่ีนาที ขณะท่ีรอ 

ให้พวกเขาคิดเก่ียวกับัหัวข้อหน่ึงท่ีวิทยากรเลือกให้ตามความเหมาะกับักลุ่ม ซ่ึงควรจะเป็นหัวข้อง่ายๆ 

ตัวอย่างเช่น
 • งานอดิเรก
 • เทศกาลวันหยุดเกี่ยวกับัวัฒนธิรรม

 • ทีมฟุตบัอลหรือทีมกีฬาที่ชอบั

แจกเอกสาร 4.2.1 ศิลปะแห่งการสนทนา: ใบังานสังเกตการณ์ให้ผู้เข้าร่วมอบัรมในกลุ่ม ค

อธิิบัายให้กลุ่ม ค ฟังว่าเม่ือกลุ่มอ่ืนกลับัมา พวกเขาจะต้องสนทนากัน และหน้าท่ีของกลุ่ม ค คือการ 

สังเกตการสนทนาและบัันทึกส่ิงเหล่าน้ี:
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 • การสนทนาเริ่มขึ้นอย่างไร
 • การสนทนาด�าเนินไปอย่างไรบั้าง (เช่น มีการผลัดกันพูด ฯลฯ)
 • มีการแนะน�าหัวข้อใหม่ ๆ อย่างไร
 • มีการส่งสัญญาณที่ไม่ใช่ค�าพูดอย่างไรบั้างในระหว่างการสนทนา (เช่น เลิกคิ้ว ใช้มือประกอบั 
ฯลฯ)

ให้กลุ่ม ก และ ข กลับัเข้ามาในห้อง และบัอกผู้เข้าร่วมอบัรมท้ังหมดให้จับักลุ่มละสามคน โดยในกลุ่ม 

ต้องมีสมาชิกจากกลุ่ม ก ข และ ค ท่ีวิทยากรแบ่ังไว้ก่อนหน้าน้ี

ให้วิทยากรอธิิบัายว่า:

 • ก และ ข จะสนทนาเกี่ยวกับัหัวข้อที่วิทยากรเลือก
 • การสนทนานี้ควรเป็นธิรรมชาติและจะเป็นไปอย่างไรก็ได้ ฯลฯ
 • สมาชิกกลุ่ม ค จะสังเกตและจดบัันทึก แต่ในตอนนี้ ก และ ข ไม่จ�าเป็นต้องทราบัว่ามีการ 
สังเกตเร่ืองอะไรบ้ัาง

 • การสนทนานี้จะต้องมีความยาว 2 นาที โดยวิทยากรจะให้สัญญาณเมื่อหมดเวลา

1.2 ประชุมืร่วมืและการน่�าเสำน่อ (10 นาที)

เม่ือจบั 2 นาที ให้สมาชิกกลุ่ม ค (ผู้สังเกตการณ์) แสดงความเห็นเก่ียวกับัส่ิงท่ีได้สังเกตตามหัวข้อใน 

เอกสารส�าหรับัผู้สังเกตการณ์ ให้วิทยากรจดบัันทึกในกระดาษฟลิปชาร์ท หน้าห้อง 

ใช้สไลด์ด้านล่างในการสรุปรวมกิจกรรมก่อนหน้า และแนะน�าองค์ประกอบัพ้ืนฐานของบัทสนทนา:
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การสนทนา

มีโครงสรางพื้นฐานดังนี้ 

• ชวงเปด 

• ชวงกลาง - การแลกเปล่ียนขอมูลหรือความคิด ฯลฯ 

• ชวงจบ 

การสนทนา...

มีการแลกเปลี่ยนทั้งแบบที่ใชคําพูดและไมใชคําพูด เชน: 

• เสียงที่ไมเปนคําพูด 

• ทาทางของใบหนา เชน  การพยักหนา หรือเอียงศีรษะไปขางหนา 
และการเลิกคิ้ว 

• ทาทางของมือ เชน การแบมือ 
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การสนทนา...

การโตตอบโดยไมใชคําพูดนั้นสําคัญพอ ๆ กันในการชวยใหคนรูสึกปลอดภัยท่ีจะให
ขอมูลและแสดงใหเห็นวาคุณกําลังต้ังใจฟงอยู 

ในการสนทนานี้มีการผลัดกันพูด ผานการสงสัญญาณท้ังในระหวางการโตตอบโดย
ใชคําพูดและไมใชคําพูด (ดังขางตน)  

• การผลัดกันพูดมีมารยาททางสังคมกํากับอยู เชน การขัดจังหวะตอนท่ีคน
อ่ืนพูดอยูเปนสิ่งท่ีไมดี

ก�จกรรมืทีี่�สำอง: พลวัตของอ�านาจ 

จุดประสำงค์ู่: 
 • เพื่อให้ผู้เข้าร่วมอบัรมตระหนักถึงความซบััซ้อนของพลวัตของอ�านาจและผลกระทบัต่อขั้นตอน
การสอบัปากค�า 

 • เพื่อให้ผู้เข้าร่วมอบัรมตระหนักถึงผลของสัญญาณที่เป็นค�าพูดและไม่ใช่ค�าพูดต่อพลวัตของ 

อ�านาจในข้ันตอนการสอบัปากค�า

เวลา: 45 น่าทีี่

คู่�าแน่ะน่�าสำ�าหร�บว�ที่ยากร

2.1 งาน่คู่้่: การสอบัปากค�า (25 นาที)

1. แบ่ังผู้เข้าร่วมอบัรมออกเป็นคู่และให้น่ังหันหน้าเข้าหากัน 

2. แจกป้าย ก หรือ ข ให้แต่ละคน

อธิิบัายว่า:
 • กิจกรรมจะเริ่มด้วยการให้ผู้เข้าร่วมอบัรม ก สอบัปากค�าผู้เข้าร่วมอบัรม ข เกี่ยวกับัการเดินทาง
มาอบัรมเช้าน้ี จากน้ันให้ผู้เข้าร่วมอบัรม ข สอบัปากค�าผู้เข้าร่วมอบัรม ก

 • ตลอดการสอบัปากค�า วิทยากรจะบัอกให้ผู้สอบัปากค�าแสดงพฤติกรรมต่างๆ (อธิิบัายให้ผู้เข้า 
ร่วมอบัรมเข้าใจว่าไม่ควรแสดงพฤติกรรมเกินจริง แต่ให้ดูแนบัเนียนและสมจริงท่ีสุดเท่าท่ีจะ 
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เป็นไปได้)
 • ผู้เข้าร่วมอบัรมที่เป็นฝ่่ายถูกสอบัปากค�าจะตอบัค�าถามและควรรับัรู้ได้ถึงพฤติกรรมต่างๆที่ผู้ 
สอบัปากค�า ก ท�า รวมถึงความรู้สึกของตนเอง

 • การสอบัปากค�าจะใช้เวลา 4 นาที โดยวิทยากรจะให้สัญญาณเมื่อหมดเวลา

3. แจกค�าส่ังจากชุดส่ือกิจกรรม 4.4.2 การ์ดพฤติกรรมให้ผู้เข้าร่วมอบัรม ก และบัอกให้พวกเขา 

เร่ิมสอบัปากค�าได้

4. เม่ือ ก สอบัปากค�า ข เสร็จ ให้วิทยากรอธิิบัายว่าพวกเขาจะได้แสดงความคิดเห็นภายในอีกไม่ก่ีนาที 

แต่ก่อนอ่ืน พวกเขาจะต้องสลับับัทบัาทกัน โดย ข จะได้แสดงพฤติกรรมตามค�าส่ังใน 4.4.2 

การ์ดพฤติกรรมขณะสอบัปากค�า ก แจกค�าส่ังเหล่าน้ีใหกั้บั ข จากน้ัน ใหท้�าซ�้าแบับัเดิม และเร่ิม 

การสอบัปากค�าคร้ังต่อไป 

2.2 การน่�าเสำน่อเร��องการเ ปลี�ยน่แปลงของอ�าน่าจ (20 นาที)

เม่ือเสร็จส้ินการสอบัปากค�าท้ังสองคร้ังแล้ว ให้วิทยากรรวบัรวมความคิดเห็นว่าผู้เข้าร่วมอบัรมสังเกต 

เห็นพฤติกรรมอะไรบ้ัาง และพฤติกรรมเหล่าน้ันท�าให้พวกเขารู้สึกอย่างไร

ถามผู้เข้าร่วมอบัรมว่าการท�าความเข้าใจเร่ืองน้ีมีความส�าคัญต่อบัทบัาททางอาชีพของพวกเขาอย่างไร 

โดยเฉพาะในบัริบัทของการสอบัปากค�าผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์

อธิิบัายว่ากิจกรรมน้ีสอนเราเร่ืองผลกระทบัท่ีพฤติกรรมต่างๆ เช่น ภาษากาย ค�าพูด และน�้าเสียง 

มีต่อพลวัตของอ�านาจ เราจะศึกษาอย่างเจาะลึกข้ึน แต่ก่อนอ่ืน ส่ิงส�าคัญคือการท�าความเข้าใจว่า 

พลวัตของอ�านาจหมายความว่าอย่างไรและประกอบัด้วยอะไรบ้ัาง

แสดงสไลด์และให้ผู้เข้าร่วมอบัรมอภิปรายเป็นคู่
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อภปิราย

อํานาจคืออะไร 

อาํนาจ

• อิสรภาพในการเลือกสิ่งตาง ๆ ใน
ชีวิตของคุณ 

• อํานาจในการเลือกสิ่งตาง ๆ ใน
ชีวิตของผูอ่ืน 

•  เงินและการเขาถึงทรัพยากร 

 

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

ตัวอย่างรูปแบับัของอ�านาจอยู่ในสไลด์ถัดไป
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อาํนาจ

“สมรรถนะหรือศกัยภาพในการกํากับหรอืมีอิทธิพลตอพฤติกรรม
ของผูอ่ืนหรือการดําเนินเหตุการณ” 
(Oxford Dictionary) 

อาํนาจ… • ดานกายภาพ: สามารถแสดงออกโดยใชความแข็งแกรงของรางกาย 

กําลัง หรือการอํานวยความสะดวกใหสามารถเขาถึงหรือจํากัดการ

เขาถึงทรัพยากรในทางกายภาพได  

• โครงสรางสังคม: ความไมสมดุลเกี่ยวกับเพศสภาพในสังคมท่ีมีระบบ

ชายเปนใหญ 

• ดานอารมณ: โดยใชกลไกทางอารมณ เชน การสรางความกลัว 

• การรับรู: โดยการสรางฉากหนาของอํานาจขึ้นมาจากพฤติกรรม หรือ

การอยูในสถานะท่ีแสดงออกวามีอํานาจ เชน เปนเจาหนาท่ีบังคับใช

กฎหมาย 

• ความเปลี่ยนแปลง: อํานาจมีการเปลี่ยนแปลง สามารถสรางขึ้นมา

และถูกทําลายไปได 
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อภปิราย คุณมีอาํนาจอะไรหรือถูกมองว่า 

มีอาํนาจอะไรบ้างในบทบาท 

ทางวชิาชีพของคุณ 

อาํนาจ / อาํนาจของเจ้าหน้าทีบั่งคบัใช้กฎหมายทีผู่้คนรับรู้
• อํานาจในการตัดสินใจเกี่ยวกับชีวิตของผูอ่ืน (ตามกฎหมาย) 

• สามารถจํากัดอิสรภาพได (ตามกฎหมาย) 

• สามารถใชกําลังทางกายภาพได (ตามกฎหมาย) 

• การรับรูถึงอํานาจในการบังคับใชกฎหมายขึ้นอยูกับบริบทของพ้ืนท่ีและ
ประสบการณสวนบุคคล 

• เงื่อนไขทางสังคมสรางอํานาจในการบังคับใชกฎหมายขึ้นมา เชน 
• ภาพลักษณในส่ือ 

• การรับรูของชุมชนที่มีตอการบังคับใชกฎหมาย (ทางบวก ทางลบ ฯลฯ) 

• ประสบการณที่ผานมาในพ้ืนที่เก่ียวกับการบังคับใชกฎหมาย เชน การตอบสนองตอความ
วุนวายในเมือง หรือกรณีการทุจริตของตํารวจ 

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

แสดงสไลด์และให้ผู้เข้าร่วมอบัรมอภิปรายเพ่ือรวบัรวมความคิดเห็น
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หน่่วยการเรียน่ร้�ทีี่� 2

การสืืบสืวน่โดยคำำานึ่งถึึงมิิติิที่างเพศสืภาพสืำาหรับผู้้�เสีืยหายจากการคำ�ามินุ่ษย์และบุคำคำลอืื่�น่ ๆ ทีี่�มีิคำวามิเปราะบาง

Discuss

สิ่งที่อาจสงผลกระทบตอความรูสกึของ
ผูเสียหายจากการคามนุษยหรือ

อาชญากรรมอ่ืนๆ ที่พวกเขามีตออํานาจ
ของตนเองมีอะไรบาง 

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

แสดงสไลด์และให้ผู้เข้าร่วมอบัรมอภิปรายเป็นคู่ จากน้ันรวบัรวมความคิดเห็นจากกลุ่มใหญ่และน�ามา 

รวมกับัสไลด์

ผูเสียหายและอํานาจในการบังคับใชกฎหมาย
• ผูเสียหายอาจมีความรูสึกที่หลากหลายในสถานการณการบังคับใช

กฎหมาย 

• ผูเสียหายอาจปฏิเสธหรือรูสึกผิดตออาชญากรรมที่ถูกบีบบังคับใหกอ 

• ตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงของอํานาจที่มีเง่ือนไขทางสังคม เชน 

เพศสภาพและอายุ 

• รูสึกเครียดและมีความบอบช้ําทางจิตใจ ซึ่งทําใหเกิดการแบงขั้ว

อารมณและความรูสึกไรพลัง 

• ตอบสนองตอการรับรูที่มีเง่ือนไขทางสังคมหรือประสบการณเกี่ยวกับ

การบังคับใชกฎหมาย 

• ในกรณีสวนใหญมักจะมีทุกขอขางตนผสมกัน 
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การสื่อสารอยางมีสติ
เสียง: 

• ระดับเสียง ความเร็วในการพูด 

คําพูด:  
• เขาใจงายหรือไม เชน ไมใชศัพทเฉพาะในวิชาชีพหรือคําเฉพาะกลุม และอยาพูดกับผูเสียหาย

ราวกับวาพวกเขาเปนเด็ก 

ภาษากาย: 
• กอดอกเทียบกับการกางแขนหรือแบมือ 

• ควรโนมตัวไปขางหนามากแคไหน เชน เราดูเหมือนต้ังใจฟง หรือดูเหมือนกําลังคุกคาม 

ตําแหนงการนั่งในหองสอบปากคํา: 
• นั่งฝงตรงขามหรือนั่งขางกัน 

• ระวังอยานั่งในตําแหนงที่ขวางประตูหรือทางหนีของผูเสียหาย 

 

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

อธิิบัายว่าการท�าความเข้าใจลักษณะการเปล่ียนแปลงของอ�านาจช่วยให้เจ้าหน้าท่ีบัังคับัใช้กฎหมาย 

สามารถเข้าใจความรู้สึกของผู้เสียหายท่ีตัวเองสอบัปากค�าอยู่ รวมถึงตระหนักรู้ว่าพฤติกรรมและ 

มุมมองต่ออ�านาจของพวกเขาอาจมีผลกระทบัต่อผู้เสียหายอย่างไรบ้ัาง
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หน่่วยการเรียน่ร้�ทีี่� 2

การสืืบสืวน่โดยคำำานึ่งถึึงมิิติิที่างเพศสืภาพสืำาหรับผู้้�เสีืยหายจากการคำ�ามินุ่ษย์และบุคำคำลอืื่�น่ ๆ ทีี่�มีิคำวามิเปราะบาง

ช่วงทีี่�สำามื

การสำอบปากคู่�า: โมืเดล PEACE 

เป้าหมืาย: เพ่ือให้สามารถใช้หลักการท่ีค�านึงถึงผู้เสียหายเป็นศูนย์กลางในการสอบัปากค�าผู้เสียหาย 

จากการค้ามนุษย์และกลุ่มคนอ่ืนๆ ท่ีมีความเปราะบัาง

ว�ติถุึประสำงค์ู่การเรียน่ร้�:

เม่ือจบัการอบัรมในช่วงน้ี ผู้เข้าร่วมอบัรมจะสามารถ...
 • บัอกองค์ประกอบัของโมเดล PEACE ได้
 • อธิิบัายเทคนิคแนวทางปฏิบััติที่ดีที่สุดในแต่ละระดบััของโมเดล PEACE

เวลา: 110  นาที

ในช่วงบั่ายของวันท่ี 4 ให้เพ่ิมเวลาเป็น 3 ช่ัวโมงคร่ึง เพ่ือชดเชยเวลาในช่วงน้ี วิทยากรไม่ต้องท�า 

กิจกรรมทบัทวนในช่วงบ่ัายส�าหรับัวันน้ี เพราะกิจกรรมในวันท่ี 5 จะมีเวลามากพอส�าหรับัการทบัทวน

รายละเอียดของชุดสำ��อก�จกรรมื

การน�าเสนอ

คู่�าแน่ะน่�าใน่การเติรียมืเอกสำาร

ก�จกรรมืใน่ภาพรวมื

ก�จกรรมื เป้าหมืาย เวลา
(น่าทีี่)

1. การแนะน�าโมเดล 

PEACE รวมถึง 

การวางแผนและ

การเตรียมการ

เพ่ือแนะน�าโมเดล PEACE ในภาพรวมและ 

องค์ประกอบัในการวางแผนและการเตรียมการ

20
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โมเดล PEACE

การวางแผน 
การมส่ีวนร่วม
และการอธิบาย 

การบรรยาย การสรุปจบ การประเมนิผล

ก�จกรรมื เป้าหมืาย เวลา
(น่าทีี่)

2. การช่วยให้มีส่วน 

ร่วมและการอธิิบัาย

 

3. การบัรรยาย  

การสรุปจบั 

และการประเมินผล

4. การสรุปปิดและ 

การประเมินผล    

 

เพ่ือศึกษาข้ันตอนการช่วยให้มีส่วนร่วมและการอธิิบัาย 

ของโมเดล PEACE

เพ่ือแสดงภาพรวมของข้ันตอนการบัรรยาย การสรุปจบั 

และการประเมินผล ของโมเดล PEACE

เพ่ือแสดงภาพรวมของข้ันตอนการสรุปปิดและการ 

ประเมินผลของโมเดล PEACE

60

20

10

ก�จกรรมืทีี่�หนึ่�ง: การแนะน�าโมเดล PEACE รวมถึงการวางแผนและการเตรียมการ

จุดประสำงค์ู่: เพ่ือแนะน�าโมเดล PEACE ในภาพรวมและองค์ประกอบัในการวางแผนและการเตรยีมการ

เวลา: 20 นาที

คู่�าแน่ะน่�าสำ�าหร�บว�ที่ยากร 

1.1 การน่�าเสำน่อ
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หน่่วยการเรียน่ร้�ทีี่� 2

การสืืบสืวน่โดยคำำานึ่งถึึงมิิติิที่างเพศสืภาพสืำาหรับผู้้�เสีืยหายจากการคำ�ามินุ่ษย์และบุคำคำลอืื่�น่ ๆ ทีี่�มีิคำวามิเปราะบาง

การวางแผนและการเตรียมการ
• ลักษณะและความจําเปนที่เก่ียวของกับเพศสภาพของผูเขารวมอบรม 

• การคุมครองผูใหญและเด็กที่มีความเปราะบาง 

o ทํางานกับผูเชี่ยวชาญและผูใหบริการเก่ียวกับเด็ก 

o สุขภาพจิตหรือความบอบชํ้าทางจิตใจ 

การส่ือสารอยางมีสติ 

การเชื่อมโยงไปสูบริการชวยเหลืออ่ืน ๆ 

• การประเมินความเส่ียง 

o ผูเสียหาย 

o เจาหนาที่ 

• ขอมูลเดิมเก่ียวกับคดี และชองโหวหรือส่ิงที่ตองใช 

• สถานที่สอบปากคํา - เหมาะสมกับความตองการของผูเสียหาย 

• ใครจะดําเนินการสอบปากคํา (คํานึงถึงเพศสภาพ) 

• จะบันทึกการสอบปากคําอยางไร 

 

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร 

อธิิบัายว่าโมเดล PEACE คือหลักการท่ีใช้แพร่หลายในหลายประเทศในสายงานการบัังคับัใช้กฎหมาย 

และเราจะศึกษาองค์ประกอบัแต่ละข้ออย่างละเอียดข้ึน 

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร 

ข�อม้ืลและคู่วามืจ�าเป็น่ของผู้้�เข�าร่วมือบรมื: ย�้าเตือนผู้เข้าร่วมอบัรมเก่ียวกับัช่วงกิจกรรมท่ีเน้น 

ผู้เสียหายเป็นศูนยก์ลางและต้องค�านึงถึงความต้องการโดยรวมผู้เสียหาย 

การคูุ่�มืคู่รองเด็ก: การท�างานกับัเด็กต้องอาศัยความรู้และการอบัรมเฉพาะทาง หากเป็นไปได้ ควรมี 

สมาชิกจากกลุ่มผู้บัังคับัใช้กฎหมายมามีส่วนร่วมด้วย และ / หรือตัวแทนจากองค์กรพันธิมิตร เช่น  

หน่วยงานผู้ให้บัริการด้านสุขภาพจิตส�าหรับัเด็ก หรือผู้เช่ียวชาญทางกฎหมายหรือทนายท่ีเช่ียวชาญ 

ด้านการท�างานกับัเด็ก

สำุขภาพจ�ติและคู่วามืบอบช�้าที่างจ�ติใจ: ข้ันตอนการสอบัปากค�ามักจะยากส�าหรับัผู้เสียหายท่ีเป็น 

เด็กผู้ชายหรือเด็กผู้หญิง ในแง่ของการหวนคิดถึงความบัอบัช�้าทางจิตใจและเผชิญกับัความรู้สึกต่างๆ 

เช่น ความอับัอายและความรู้สึกผิดต่อส่ิงท่ีถูกบีับับัังคับัให้ท�า ส่ิงน้ีเป็นข้ันตอนท่ีหลีกเล่ียงไม่ได ้

เพราะจ�าเป็นส�าหรับัการรวบัรวมข้อมูลเก่ียวกับัอาชญากรรม อย่างไรก็ตาม กลยุทธิ์ในการบัรรเทา 

ผลกระทบัเชิงลบัอาจได้แก่ การส่ือสารอย่างมีสติในเร่ืองของค�าถามท่ีถามไปและวิธีิการถาม 

รวมถึงการเช่ือมโยงกับับัริการช่วยเหลือเด็กอ่ืนๆ ด้วย
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การประเมื�น่คู่วามืเสีำ�ยง: ควรมีการการประเมินความเส่ียงเพ่ือให้ม่ันใจในความปลอดภัยและความ 

ม่ันคงของผู้เสียหายและเจ้าหน้าท่ีท่ีเก่ียวข้อง

ข�อม้ืลเด�มื: เรามีข้อมูลเดิมอะไรบ้ัางเก่ียวกับัคดี มีช่องโหว่อะไรในข้อมูลน้ัน และมีอะไรท่ีเราต้องการอีก

สำถึาน่ทีี่�สำอบปากคู่�า: สถานท่ีปลอดภัยและเหมาะสมกับัความต้องการของผู้เสียหายหรือไม่ เช่น พวก 

เขาต้องการห้องท่ีมีหน้าต่างไหมและห้องท่ีใช้มีหน้าต่างหรือไม่

การคู่�าน่ึงถึึงเพศสำภาพ: ใครจะด�าเนินการสอบัปากค�า ลองนึกถึงเร่ืองการเปล่ียนแปลงของอ�านาจ 

ตัวอย่างเช่น ผู้หญิงท่ีถูกผู้ชายแสวงหาประโยชน์ทางเพศ และถูกสอบัปากค�าโดยเจ้าหน้าท่ีชาย หากไม่

สามารถจัดเจ้าหน้าท่ีหญิงมาได้ อาจขอความช่วยเหลือจากองค์กรพันธิมิตรท่ีเช่ือถือได้

ว�ธี์บ�น่ที่ึกการสำอบปากคู่�า: อัดเทปหรือวิดิโอ หรือจดบัันทึก ลองพิจารณาว่าวิธีิบัันทึกจะมีผลอย่างไร 

ต่อความเปล่ียนแปลงและคุณภาพของหลักฐาน เช่น บัางคนอาจวางตัวต่างออกไปเม่ือพวกเขาถูกถ่าย 

วิดิโอ ขณะท่ีการถอดเสียงการสอบัปากค�าเป็นลายลักษณ์อักษรก็จะมีมิติและความถูกต้องแตกต่างกัน

1.2 งาน่คู่้่: การวางแผู้น่และการเติรียมืการ (20 นาที)

อธิิบัายให้ผู้เข้าร่วมอบัรมฟังว่าเราจะกลับัไปดูคดีคนหายจาก Pedwar โดยใช้รายงานของต�ารวจ 2.4.1 

ความคืบัหน้าเก่ียวกับัคดีคนหายใน Pedwar (ท่ีใช้ในวันท่ีสอง) ให้ผู้เข้าร่วมอบัรมพิจารณารายการใน 

สไลด์ “การวางแผนและการเตรียมการ” และอภิปรายว่าจะต้องค�านึงถึงอะไรบ้ัางส�าหรับักรณีศึกษาน้ี 

เม่ือผ่านไป 10 นาที ให้รวบัรวมความเห็นของกลุ่ม 

ก�จกรรมืทีี่�สำอง:  การมีส่วนร่วมและการอธิิบัาย 

จุดประสำงค์ู่: เพ่ือศึกษาข้ันตอนการมีส่วนร่วมและการอธิิบัายเก่ียวกับัข้ันตอนต่าง ๆ  ของโมเดล PEACE

เวลา: 20 นาที 

คู่�าแน่ะน่�าสำ�าหร�บว�ที่ยากร

2.1 การน่�าเสำน่อเช�งการติอบโติ� (20 นาที)
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หน่่วยการเรียน่ร้�ทีี่� 2

การสืืบสืวน่โดยคำำานึ่งถึึงมิิติิที่างเพศสืภาพสืำาหรับผู้้�เสีืยหายจากการคำ�ามินุ่ษย์และบุคำคำลอืื่�น่ ๆ ทีี่�มีิคำวามิเปราะบาง

การมีส่วนร่วมและการอธิบาย

• ใหผูเสียหายมีสวนรวม (และมีอํานาจ) ในขั้นตอนตาง ๆ โดยดูใหแนใจวา
พวกเขารับรูและสะดวกใจกับขั้นตอนตาง ๆ 

• ตระหนักถึงการเปลี่ยนแปลงของอํานาจและใชเทคนิคการสื่อสารและ
ภาษากายในการจัดการกับพลวัตน้ีในเชิงบวก 

• ถายโอนการควบคุมใหกับผูเสียหาย / ผูใหคําใหการ 

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

วิทยากรควรอธิิบัายว่าโดยปกติแล้ว การเพ่ิมพลังไม่ได้รวมอยู่ในโมเดล PEACE แต่เม่ือมีการใช้วิธีิท่ีเน้น

ผู้เสียหายเป็นศูนยก์ลาง บัทบัาทของผู้สัมภาษณ์ควรเป็นการอ�านวยความสะดวกในกระบัวนการท่ีผู้ 

เสียหายรู้สึกว่าตนได้รับัพลังจากการแบ่ังปันเร่ืองราวของตนเอง พวกเขาสามารถใช้เทคนิคต่อไปน้ีได้

การกูคืนความทรงจําผานการรับรู

• อิงจากการศึกษาดานจิตวิทยาการรับรูเรื่องการกูคืนความทรงจํา 

• เขาใจวาความทรงจําน้ันสรางขึ้นจากประสาทสัมผัสทั้งหา 

• ใชวิธีชวยจําหลัก ๆ ทั้งสี่วิธี ซึ่งเปนระบบในการจดจําหรือเรียกใชขอมูลใน
หัว 

oการฟนฟูสภาพแวดลอมและบริบทสวนบุคคลขึ้นมาใหมภายใน
ความคิด 

oการรายงานในเชิงลึก 

oการอธิบายเหตุการณในลําดับที่แตกตางออกไป 

oการรายงานเหตุการณจากมุมมองที่แตกตางกัน 
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การฟนฟูสภาพแวดลอมและบรบิทสวนบุคคลขึ้นมาใหมภายในความคิด

ผูสอบปากคําชวยผูถูกสอบปากคําใหนึก
เรื่องราวอาชญากรรมหรือสถานการณ
โดยใชประสาทสัมผัสท้ังหา 

• การมองเห็น 

• เสียง 

• สัมผัส (อุณหภูมิ ความรูสึกหรือ
อารมณ ฯลฯ) 

• กลิ่น 

• รสชาติ 

คู่�าแน่ะน่�าสำ�าหร�บว�ที่ยากร

2.2 การฟ้ืน่ฟ้สำภาพแวดล�อมืและบร�บที่ส่ำวน่บุคู่คู่ลด�าน่จ�ติใจ (20 นาที)

วิธีิท่ีดีท่ีสุดในการจ�าลองการสอบัปากค�าเชิงการรับัรู้คือการสัมผัสประสบัการณ์จริง ให้วิทยากรอธิิบัาย

ว่าผู้เข้าร่วมอบัรมจะได้เรียนรู้เก่ียวกับัข้ันตอนต่างๆ ในการสอบัปากค�าเชิงการรับัรู้โดยการใช้ความ 

ทรงจ�าในเชิงบัวก  

ให้ผู้เข้าร่วมอบัรมนกึถึงความทรงจ�าท่ีเก่ียวกับัเหตกุารณ์ท่ีมีความสขุ วิทยากรอาจแนะน�าเหตกุารณ์ดังน้ี
 • การจบัการศึกษา 
 • การท่องเที่ยวแบับัไปเช้าเย็นกลับั หรือการพักผ่อนเนื่องในโอกาสวันหยุดกับัครอบัครัว / เพื่อน 
 • วันเกิดหรือการเฉลิมฉลอง 

ในข้ันน้ี วิทยากรควรน่ังหน้าห้องอบัรมด้วยท่าทางท่ีผ่อนคลายและเปิดกว้าง

บัอกผู้เข้าร่วมอบัรมให้หายใจเข้า-ออกลึก ๆ และผ่อนคลาย พวกเขาสามารถหลับัตาได้หากต้องการ

 

ให้ผู้เข้าร่วมอบัรมนึกถึงความทรงจ�าท่ีพวกเขาเลือกมาและนึกถึงส่ิงต่อไปน้ี:
 • เหตุการณ์เกิดขึ้นเมื่อไร
 • เหตุการณ์นั้นเป็นอย่างไร และเพราะเหตุใดคุณจึงอยู่ที่นั่น
 • นึกถึงสิ่งต่างๆ ที่คุณเห็น 
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 • คุณอยู่ที่ไหนและใครอยู่กับัคุณ
 • คุณเห็นสีและรูปทรงอะไรอยู่รอบัตัวบั้าง
 • คุณได้ยินเสียงอะไรบั้าง เสียงผู้คน ธิรรมชาติหรือดนตรี 
 • มีกลิ่นหรือรสชาติอะไรที่โดดเด่นออกมาหรือเปล่า
 • คุณรู้สึกอย่างไรเมื่อหวนนึกถึงความทรงจ�านี้
 • ระหว่างที่หวนนึกถึงความทรงจ�านี้  ความรู้สึกของคุณเปลี่ยนแปลงไปหรือไม่ 
 • มีสิ่งใดเกิดขึ้นที่ท�าให้ความรู้สึกของคุณเปลี่ยนไปหรือไม่
 • ใช้เวลานึกภาพที่สมบูัรณ์ที่สุดเท่าที่จะท�าได้  

วิทยากรควรอ่านค�าถามอย่างช้าๆ และใจเย็น โดยเว้นช่วงระหว่างค�าถามแต่ละข้อเพ่ือให้ผู้เข้าร่วม 

อบัรมได้ใช้เวลาประมวลผลความทรงจ�า

เม่ือถามค�าถามสุดท้ายแล้ว ให้วิทยากรดึงความสนใจของผู้เข้าร่วมอบัรมกลับัม และถามว่าเขารู้สึก 

อย่างไร

ให้วิทยากรถามว่าความทรงจ�าของพวกเขาสมบูัรณ์แค่ไหน และอะไรท่ีช่วยปลุกความทรงจ�าน้ันให้กลับั

มาได้ 

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร 

กิจกรรมน้ีเป็นกิจกรรมท่ีมีพลังมาก และต้องได้รับัการด�าเนินการด้วยความละเอียดและอ่อนโยน  

วิทยากรควรเน้นย�้าว่าเราไม่ได้ให้เจ้าหน้าท่ีใช้วิธีิแนะแนวการท�าสมาธิิในการสอบัปากค�าจริง เพราะ 

เป็นส่ิงท่ีไม่เหมาะสมอย่างยิ่ง อย่างไรก็ตาม กิจกรรมน้ีได้แสดงให้ผู้เข้าร่วมอบัรมเห็นว่าพวกเขา 

สามารถท�าให้ความทรงจ�าปรากฏข้ึนมาได้อย่างชัดเจนเม่ือมีการกระตุ้นด้วยการใช้ประสาทสัมผัสท้ังห้า 

กิจกรรมน้ีมีวัตถุประสงค์ 2 ข้อดังน้ี:
 • เพื่อเพิ่มประสิทธิิภาพการปฏิบััติงานของเจ้าหน้าที่โดยใช้เทคนิคการสอบัปากค�า
 • เพือ่ให้เจ้าหน้าทีเ่กดิความเหน็อกเหน็ใจต่อผูถ้กูสอบัปากค�าว่ากระบัวนการสอบัปากค�านัน้ก่อให้
เกิดความอ่อนไหวทางอารมณ์ได้อย่างไรและการสอบัปากค�าอาจกระตุ้นความบัอบัช�้าทางจิตใจ

ของผู้ถูกสอบัปากค�าได้ 

2.3 ก�จกรรมื: การรายงาน่เช�งลึก  (15 นาที)

เปิดสไลด์และอธิิบัายว่าการรายงานเชิงลึกหมายความว่าอะไร  

209



การรายงานในเชิงลึก
รายงานใหละเอียดท่ีสุดเทาท่ีจะเปนไปได โดยรวมถึงสิ่งท่ีดูเหมือนจะไมสําคัญ เพราะ
การรายงานรูปแบบนี้จะชวยดึงเอาแงมุมท่ีเกี่ยวของและมีความสําคัญในความทรงจํา
ออกมาได 

•

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

ขออาสาสมัครหน่ึงคนจากผู้เข้าร่วมอบัรมในการจ�าลองข้ันตอนน้ี จากน้ัน ให้วิทยากรขอให้เขา / เธิอ 

นึกถึงความทรงจ�าจากกิจกรรมก่อนหน้าน้ีหรือนึกถึงการเดินทางมาอบัรมในตอนเช้าของวันน้ันก็ได้

ให้ผู้เข้าร่วมอบัรมคนดังกลาวเล่าถึงความทรงจ�า / การเดินทาง แต่ระหว่างท่ีเขา / เธิอเล่า ให้วิทยากร 

ขัดจังหวะเบัาๆ และถามรายละเอียดเพ่ิมเติมอย่างนุ่มนวล ตัวอย่างเช่น หากผู้เข้าร่วมอบัรมเล่าว่าน่ัง 

รถแท็กซ่ีมาอบัรม ให้วิทยากรขัดจังหวะด้วยการถามว่าผู้เข้าร่วมอบัรมใช้แท็กซ่ีของบัริษัทอะไร 

คนขับัมีลักษณะเป็นอย่างไร พูดคุยอะไรกับัคนขับับ้ัาง และใช้เส้นทางไหนในการเดินทาง เป็นต้น 

ท�าเช่นน้ีอยู ่2-3 นาทีจนกว่าจะส่ือสารส่ิงท่ีต้องการออกไปได้ จากน้ันให้วิทยากรถามผู้เข้าร่วมอบัรมว่า:
 • ขั้นตอนนี้ท�าให้ผู้เข้าร่วมอบัรมรู้สึกอย่างไร
 • เทคนิคนี้ช่วยให้พวกเขานึกสิ่งต่างๆ ได้อย่างลึกซึ้งและละเอียดขึ้นหรือไม่

วิทยากรควรอธิิบัายว่าในบัางคร้ัง ข้ันตอนน้ีอาจท�าให้บุัคคลรู้สึกว่าตนถูกกดดันหรือถูกต้ังค�าถาม ควร 

ใช้ความระมัดระวังและถามค�าถามอย่างนุ่มนวลเพ่ือให้ผู้ถูกสอบัปากค�ารู้สึกผ่อนคลายท่ีจะส�ารวจความ

ทรงจ�าของตน  
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บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร 

อธิิบัายว่าการท�าเช่นน้ีเป็นการใช้ทฤษฎีท่ีเรียกว่าปรากฏการณ์จ�าเหตุการณ์ท่ีเพ่ิงเกิดข้ึนได้ดี (Recency 

Effect) ซ่ึงเป็นทฤษฎีท่ีอธิิบัายปรากฏการณ์ท่ีผู้คนมักจะจ�าเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนล่าสุดได้ชัดเจนกว่า 

ดังน้ัน การขอให้ผู้เสียหายย้อนนึกถึงเหตุการณ์ล่าสุดกลับัไปจนถึงเหตุการณ์แรกอาจเป็นผลดี

2.5 การรายงาน่เหตุิการณ์จากมุืมืมืองทีี่�แติกต่ิางก�น่  (15 นาที)

2.4 การอธ์�บายเหตุิการณ์ใน่ล�าด�บทีี่�แติกต่ิางออกไป (5 นาที)

การอธิบายเหตุการณในลําดับที่แตกตางออกไป

• ตามลําดับเวลา 

•  ยอนกลับ 

การรายงานเหตุการณจากมุมมองที่แตกตางกัน
ข้ันตอนนี้จะชวยใหผูเสียหายนึกถึงภาพรวมในเชิงลึก รวมทั้งไดมอง
สถานการณของตนเองจากสายตาของคนอื่นดวย 
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ให้ผู้เข้าร่วมอบัรมผ่อนคลายอีกคร้ังและนึกย้อนกลับัไปยังความทรงจ�าจากกิจกรรมแรก ในข้ันตอนน้ี 

วิทยากรควรใช้ค�าพูดท่ีช่วยกระตุ้นความทรงจ�าบัางอย่างข้ึนมาอีกคร้ัง เช่น คุณอยูท่ี่ไหน เห็นหรือได้ยิน 

เสียงอะไรบ้ัาง ฯลฯ 

เม่ือผู้เข้าร่วมอบัรมรู้สึกผ่อนคลายและนึกถึงเหตุการณ์เหล่าน้ัน วิทยากรควรบัอกให้พวกเขาระบุับุัคคล

ท่ีอยู่ ณ ท่ีน้ันด้วย บัอกให้พวกเขาลองจินตนาการว่าสถานการณ์ดูเป็นอย่างไรจากมุมมองของบุัคคล 

น้ันและจากมุมมองของตัวผู้เข้าร่วมอบัรมเองด้วย แต่ถ้าไม่มีใครอยู่ในสถานการณ์น้ัน ให้ผู้เข้าร่วม 

อบัรมจินตนาการเองก็ได้ว่าในมุมมองของผู้อ่ืน สถานการณ์น้ีจะเป็นอย่างไร 

หลังผ่านไป 2-3 นาที ใหวิ้ทยากรดึงความสนใจของผู้เข้าร่วมอบัรมกลับัมาท่ีห้องอบัรม และถามพวก 

เขาว่ากิจกรรมน้ีท�าให้พวกเขารู้สึกอย่างไร 

ขอให้ผู้เข้าร่วมอบัรมคุยกับัคนท่ีน่ังข้างๆ ว่าพวกเขารู้สึกอย่างไรและสามารถใช้ส่ิงน้ีในการสอบัปากค�า 

ผู้เสียหายได้อย่างไร

ขอความคิดเห็นจากผู้เข้าร่วมอบัรมในกลุ่ม

ก�จกรรมืทีี่�สำามื: การบัรรยาย การสรุปจบั และการประเมินผล   

จุดประสำงคู่์: เพ่ือแสดงภาพรวมของข้ันตอนการบัรรยาย การสรุปจบั และการประเมินผลของโมเดล 

PEACE

เวลา: 60 นาที 
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ข้ันตอนการบรรยาย

• ข้ันตอนการชวยใหมีสวนรวมและการประเมินผลเนนที่การระลึก
และการสํารวจความทรงจํา เชนเดียวกับข้ันตอนการบรรยาย แต 

• ข้ันตอนการบรรยายเนนที่การพัฒนาความทรงจํานั้นไปเปนคํา
บรรยายเรื่องโดยสังเขปเกี่ยวกับเหตุการณ ตามลําดับที่เกิดข้ึน 

คู่�าแน่ะน่�าสำ�าหร�บว�ที่ยากร 

3.1 การน่�าเสำน่อ (10 นาที)

การถามคําถามเพื่อสรางคําบรรยาย
• เริ่มจากภาพกวาง ๆ และคอย ๆ ลงรายละเอียดโดยใชเทคนิคการถามคําถาม:  

oการระลึกถึงอยางอิสระ: ใหโอกาสผูเสียหายระลึกถึงเหตุการณไดอยางอิสระ 

oคําถามปลายเปด: คําถามในหัวขอท่ีเปดโอกาสใหตอบอยางละเอียดได 

ใคร 

อะไร 

เม่ือไร 

ท่ีไหน 

เพราะอะไร 

อยางไร 

oคําถามปลายปด: คําถามท่ีตองการคําตอบท่ีเจาะจงและมักจะเปนคําตอบสั้นๆ 
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ตัวอยางคําถาม

• การระลึกถึงอยางอิสระ: “คุณชวยอธิบายสถานการณไดไหม” 

• คําถามปลายเปด: “คุณพบชายคนนี้ที่ไหน” 

• คําถามปลายปด: “เขาทํารายคุณหรือเปลา” 

คู่�าแน่ะน่�าสำ�าหร�บว�ที่ยากร

3.2 งาน่คู่้่ (10 นาที)

ถามผู้เข้าร่วมอบัรมว่าพวกเขากับัคนท่ีน่ังข้างๆ สามารถนึกถึงตัวอย่างส�าหรับัค�าถามแต่ละประเภทได้

หรือไม่ จากน้ันให้วิทยากรขอความคิดเห็นจากผู้เข้าร่วมอบัรม

คําถามที่ไมเหมาะสม

• บังคับใหเลือก 

• คําถามจํานวนหลายขอ 

• คําถามชักนํา 
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หน่่วยการเรียน่ร้�ทีี่� 2

การสืืบสืวน่โดยคำำานึ่งถึึงมิิติิที่างเพศสืภาพสืำาหรับผู้้�เสีืยหายจากการคำ�ามินุ่ษย์และบุคำคำลอืื่�น่ ๆ ทีี่�มีิคำวามิเปราะบาง

อธิิบัายว่าเจ้าหน้าท่ีสอบัปากค�าต้องมีความเป็นกลางและระมัดระวังไม่ใช้ค�าถามท่ีไม่เหมาะสม ซ่ึงอาจ

สร้างอคติให้กับัค�าตอบัของผู้เสียหายได้

ก�จกรรมืทีี่�สีำ�:  การสรุปจบัและการประเมินผล

ว�ติถุึประสำงค์ู่: เพ่ือแสดงภาพรวมของข้ันตอนการสรุปจบัและการประเมินผลของโมเดล PEACE

เวลา: 10 นาที

คู่�าแน่ะน่�าสำ�าหร�บว�ที่ยากร

4.1 การน่�าเสำน่อ 

การสรุปจบ
• ขอบคุณผูถูกสอบปากคําหรือผูเสียหายสําหรับการบอกเลาเรื่องราว 

• สรุปประเด็นสําคัญของการสอบปากคําเพ่ือยืนยันความเขาใจ  

• ถามพยานวามีคําถามอีกหรือไม 

• อธิบายขั้นตอนถัดไปใหพยานทราบ 

• ผูเสียหายอาจไดรับโอกาสในการให “คําใหการสวนบุคคล” ซึ่งเปนคํา

บอกเลาวาเหตุการณสงผลกระทบตอตัวพวกเขาเองอยางไร (ความคิด

สวนตัวเทียบกับความคิดแบบรูปธรรม)  

• ผูเสียหายควรไดรับการแนะนําใหใชบริการและความชวยเหลือที่อาจชวย

พวกเขาได 
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การประเมินผล

• ควรทําหลังการสอบปากคําทุกครั้งเพ่ือทบทวนขั้นตอน (สิ่งใดที่ทําไดดี
แลว สิ่งใดที่พัฒนาไดอีก) 

• ควรมีการการประเมินความเสี่ยงอีกครั้ง และแกไขตามขอมูลใหมที่ไดรบั
มา 

•  ประเมิน “ความจําเปน” ของผูเสียหายในขั้นตอไปตามขอมูลใหมที่ไดรับ
มา 

• ระบุวาควรทําอะไรตอไป และใครควรเขามาเกี่ยวของบาง 
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หน่่วยการเรียน่ร้�ทีี่� 2

การสืืบสืวน่โดยคำำานึ่งถึึงมิิติิที่างเพศสืภาพสืำาหรับผู้้�เสีืยหายจากการคำ�ามินุ่ษย์และบุคำคำลอืื่�น่ ๆ ทีี่�มีิคำวามิเปราะบาง

ช่วงทีี่�สีำ�:
ก�จกรรมืบที่บาที่สำมืมืติ�ใน่การสำอบ
ปากคู่�าและช่วงที่บที่วน่

เป้าหมืาย: เพ่ือให้สามารถใช้หลักการท่ีค�านึงถึงผู้เสียหายเป็นศูนย์กลางในการสอบัปากค�าผู้เสียหาย 

จากการค้ามนุษย์และกลุ่มคนอ่ืนๆ ท่ีมีความเปราะบัาง

ว�ติถุึประสำงค์ู่การเรียน่ร้�:

เม่ือจบัการอบัรมในช่วงน้ี ผู้เข้าร่วมอบัรมจะได้…
 • ฝ่ึกการประยุกต์ใช้องค์ประกอบัของโมเดล PEACE และเทคนิคการสอบัปากค�า

 • ทบัทวนการฝ่ึกปฏบิััติและระบัุสิ่งที่ได้เรียนรู้

เวลา: 90 นาที 

ในช่วงบ่ัายของวันท่ี 4 ให้เพ่ิมเวลาเป็น 3 ช่ัวโมงคร่ึง เพ่ือชดเชยเวลาในช่วงน้ี วิทยากรไม่ต้องท�ากิจกรรม 

ทบัทวนในช่วงบ่ัายส�าหรับัวันน้ี เพราะกิจกรรมในวันท่ี 5 จะมีเวลามากพอส�าหรับัการทบัทวน

รายละเอียดของชุดสำ��อก�จกรรมื

การน�าเสนอ

ช่วงท่ีส่ี: กิจกรรมบัทบัาทสมมติ 

ในการสอบัปากค�าและ 

ช่วงทบัทวน

4.4.1 บัทบัาทสมมติ ก

4.4.2 บัทบัาทสมมติ ข

4.4.3 ความแตกต่างระหว่าง 

บัทบัาทสมมติ ก และ ข

พิมพ์เอกสาร 4.4.1 จ�านวนคร่ึงหน่ึงของผู้อบัรมท้ังหมด

และพิมพ์เอกสาร 4.4.2 ส�าหรับัผู้อบัรมอีกคร่ึงหน่ึง 

พิมพ์เอกสาร 4.4.3 ส�าหรับัผู้เข้าร่วมอบัรมท้ังหมด 

หากเป็นไปได้

คู่�าแน่ะน่�าใน่การเติรียมืเอกสำาร
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ก�จกรรมืใน่ภาพรวมื

ก�จกรรมื เป้าหมืาย เวลา
(น่าทีี่)

1. บัทบัาทสมมติ: การ 

สอบัปากค�าคดีเด็กสาว 

หายตัวไปจาก Pedwar 

2. การประชุมร่วม 

และการไตร่ตรอง

เพ่ือประยกุต์ใช้ทักษะการสอบัปากค�าจากช่วงก่อนหน้าน้ี

เพ่ือไตร่ตรองเก่ียวกับักิจกรรมบัทบัาทสมมติและระบุัส่ิงท่ี

ได้เรียนรู้

60

30

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร 

กิจกรรมน้ีออกแบับัมาเพ่ือผลักดันให้ผู้เข้าร่วมอบัรมออกจากพ้ืนท่ีปลอดภัยของตัวเอง โดยมีเป้าหมาย

เพ่ือจุดประกายให้เกิดความรู้สึกร่วมกับัผู้รอดชีวิตหรือผู้เสียหายให้มากข้ึน อย่างไรก็ตาม วิทยากรจะ 

ต้องด�าเนินกิจกรรมอย่างระมัดระวังและอธิิบัายว่ากิจกรรมออกแบับัมาเพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมรู้สึก 

ล�าบัากใจ เพราะเราต้องให้ผู้เข้าร่วมอบัรมออกจากพ้ืนท่ีปลอดภัยของตนเอง เพ่ือการเรียนรู้อย่างมี 

ประสิทธิิภาพ ในขณะเดียวกัน วิทยากรต้องดูแลให้ผู้เข้าร่วมอบัรมรู้สึกปลอดภัยระหว่างด�าเนินกิจกรรม 

ตัวอย่างเช่น อธิิบัายให้ผู้เข้าร่วมอบัรมทราบัว่าหากพวกเขารู้สึกไม่สบัายใจหรือสะเทือนอารมณ์ 

ระหว่างการท�ากิจกรรม พวกเขาสามารถออกจากห้องได้

ก�จกรรมืทีี่�หนึ่�ง:  บัทบัาทสมมติ: การสอบัปากค�าคดีเด็กสาวท่ีหายตัวใน Pedwar

จุดประสำงค์ู่:  เพ่ือประยุกต์ใช้ทักษะการสอบัปากค�าจากช่วงก่อนหน้าน้ี

เวลา: 60  นาที

คู่�าแน่ะน่�าสำ�าหร�บว�ที่ยากร: 

1.1 ก�จกรรมื: บที่บาที่สำมืมืติ�ใน่การสำอบปากคู่�า

อธิิบัายว่าส�าหรับักิจกรรมน้ี เราจะกลับัมาดูกรณีศึกษาคดีคนหายใน Pedwar กันเป็นคร้ังสุดท้าย

แบั่งผู้เข้าร่วมอบัรมเป็นคู่และอธิิบัายว่าพวกเขาจะแสดงบัทบัาทสมมติสองบัทบัาท ระหว่างท่ีแสดง 

บัทบัาทสมมติ ทุกคนจะมีโอกาสได้แสดงเป็นท้ัง ผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหาย และเจ้าหน้าท่ีบัังคับัใช้กฎหมาย 
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วิทยากรควรหลีกเล่ียงการบัอกรายละเอียดท้ังหมดเก่ียวกับัความคาดหวังท่ีมีต่อผู้เข้าร่วมอบัรมในแต ่

ละช่วง เพ่ือให้กิจกรรมน้ีได้ผลดี โดยปฏิบััติตามค�าแนะน�าในกิจกรรมด้านล่างน้ี:
1. ให้แต่ละคู่แบั่งบัทบัาทว่าใครจะเป็น ก หรือ ข
2. ส�าหรับับัทบัาทสมมติรอบัแรก ผู้เข้าร่วมอบัรม ก จะเป็นผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหาย  ผู้เข้าร่วม ข 

เป็นเจ้าหน้าท่ีบัังคับัใช้กฎหมาย
3. แจกเอกสาร 4.4.1 บัทบัาทสมมติ ก ให้ผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหาย
4. อธิิบัายว่า ก ควรอ่านการ์ดบัทบัาทสมมติ แต่ห้ามให้ ข อ่าน
5. ดึงความสนใจของ ข ไปที่สไลด์น�าเสนอ

บทบาทของเจาหนาที่บังคับใชกฎหมาย

คุณตองทําดังนี้:  

ก. วางแผนการสอบปากคํา: พิจารณาขอมูลท่ีทราบอยู
แลว จากเอกสารกรณีศึกษาท่ีแจกใหเม่ือตนสัปดาห: 

1. ตองคํานึงถึงอะไรบาง เกี่ยวกับผูรอดชีวิต / 
ผูเสียหาย 

 2.คุณจะคําถามอะไรบาง 

ข. ใชเทคนิคการสอบปากคําในการสอบปากคํา
ผูรอดชีวิต / ผูเสียหาย (ไดแก การกูคืนความทรงจํา
ผานการรับรู การใชลําดับเวลา ฯลฯ) 

ค. บันทึกการสอบปากคํา 

 

6. อธิิบัายว่าผู้เข้าร่วมอบัรมมีเวลา 20 นาทีในการสอบัปากค�าผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหาย และควร 
บัันทึกข้อมูลท่ีได้มา

7. หลังผ่านไป 20 นาที วิทยากรต้องเก็บัการ์ด 4.4.1 บัทบัาทสมมติ ก คืนมา (แม้ว่าผู้เข้าร่วม
อบัรมท้ังสองจะเก็บัข้อมูลท่ีเจ้าหน้าท่ีบัังคับัใช้กฎหมายจดไว้ได้ก็ตาม)

8. แจกการ์ด 4.4.2 บัทบัาทสมมติ ข (ตอนนี้ ก จะเป็นเจ้าหน้าที่บัังคับัใช้กฎหมาย และ ข เป็น 
ผู้รอดชีวิต / ผู้เสียหาย)

9. ปฏบัิัติตามค�าแนะน�าเหมือนตอนที่แสดงบัทบัาทสมมติ ก 
10. หลังผ่านไป 20 นาที เก็บัการ์ด 4.4.2 บัทบัาทสมมติ ข คืนมา
11. ตอนนี้ผู้เข้าร่วมทั้งสองควรจะมีเพียงรายงานของเจ้าหน้าทีบั่ังคับัใช้กฎหมายว่าผู้รอดชีวิต / 

ผู้เสียหายพูดอะไรระหว่างการสอบัปากค�า
12. อธิิบัายว่าพวกเขาควรเปรียบัเทียบับัันทึกการสอบัปากค�ากัน และระบัุความแตกต่างในค�า 
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บัอกเล่าท่ีได้โดยใช้เวลา 10 นาที
13. หลังผ่านไป 10 นาที ให้วิทยากรรวบัรวมความเห็นของกลุ่ม ในเอกสาร 4.4.3 มีสรุปความ 

แตกต่างระหว่างบัทบัาทสมมติ ก และ ข วิทยากรสามารถน�าเอกสารน้ีมาใช้เป็นแนวทางใน

การแสดงความคิดเห็นในการประชุมร่วม หรือจะแจกให้ผู้เข้าร่วมอบัรมน�าไปทบัทวนเองก็ได้

บ�น่ทึี่กสำ�าหร�บว�ที่ยากร

ส่ิงท่ีน่าสนใจในกิจกรรมน้ีคือรายละเอียดท่ีถูกมองข้ามไป วิทยากรควรเน้นย�า้กับัผู้เข้าร่วมอบัรมว่าข้อ 

ความหรือรายละเอียดส�าคัญมักอยู่ในรายละเอียดท่ีเล็กท่ีสุด การบัันทึกรายละเอียดให้มากท่ีสุดเท่าท่ี 

จะเป็นไปได้สามารถช่วยในการติดตามผู้ต้องสงสัยอ่ืนๆ หรือหลักฐานได้ และสามารถใช้สนับัสนุนคด ี

ในช้ันศาลได้ หากค�าให้การสองฉบัับัไม่สัมพันธ์ิกัน

วิทยากรอาจสังเกตจากความคิดเห็นว่าผู้เข้าร่วมอบัรมมีการต้ังสมมติฐานจากความรู้ท่ีมีมาก่อน  

วิทยากรควรเน้นย�้าอย่างท่ีได้ท�ามาตลอดว่าผู้บัังคับัใช้กฎหมายต้องตระหนักถึงระบับัความเช่ือ 

มุมมองต่อโลก และสมมติฐานของตนเอง

 

ก�จกรรมืทีี่�สำอง: การประชุมร่วมและการไตร่ตรอง

จุดประสำงค์ู่: เพ่ือไตร่ตรองเก่ียวกับักิจกรรมบัทบัาทสมมติและระบุัส่ิงท่ีได้เรียนรู้

เวลา: 30  นาที

คู่�าแน่ะน่�าสำ�าหร�บว�ที่ยากร 
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การไตรตรอง

• รูสึกอยางไรที่ไดแสดงบทบาทเปนผูเสียหาย / ผูรอดชีวิต 

• รูสึกอยางไรที่ไดแสดงบทบาทเปนผูบังคับใชกฎหมาย 

• มีความทาทายอะไรบาง เพราะอะไร 

• คุณไดบทเรียนอะไรจากกิจกรรมนี้ที่นําไปใชกับเทคนิคการ
สอบปากคําในชีวิตจริงได 

221

2.1 การไติร่ติรองและการที่บที่วน่ (30 นาที)

ให้ผู้เข้าร่วมอบัรมดูสไลด์และใช้เวลา 15 นาทีในการอภิปรายค�าถามกับัคู่ของตน

รูปภาพ: UNODC/ UN Women/ Ploy Phutpheng



ช่วงทีี่�หนึ่�ง: 
การที่บที่วน่และวางแผู้น่ปฏิ�บ�ติ�การ

วันท่ีห้าจะเป็นช่วงส�าหรับั:
 • การทบัทวนว่าผู้เข้าร่วมอบัรมได้เรียนรู้อะไรบั้างในระหว่างสัปดาห์ 
 • การไตร่ตรองว่าจะน�าสิ่งที่เรียนรู้ไปปฏบิััติอย่างไร

เป้าหมืาย: เพ่ือทบัทวนหลักสูตรและพัฒนาแผนการปฏิบััติเพ่ือน�าส่ิงท่ีเรียนรู้ไปปฏิบััติจริง

ว�ติถุึประสำงค์ู่การเรียน่ร้�:

เม่ือจบักรอบัรมในช่วงน้ี ผู้เข้าร่วมอบัรมจะสามารถ…
 • ระลึกถึงประเด็นหลักที่ได้เรียนรู้จากหลักสูตร
 • พัฒนาแผนการปฏิบััติเพื่อน�าสิ่งที่เรียนรู้ไปปฏิบััติจริง

เวลา: 120 นาที 

ว�น่ที่ี�ห�า

5.2.1 ค�าถามเพ่ือการไตร่ตรอง

แผนการปฏิบััติ 

ผู้เข้าร่วมอบัรมทุกคนได้คนละชุด

รายละเอียดของชุดสำ��อก�จกรรมื คู่�าแน่ะน่�าใน่การเติรียมืเอกสำาร
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ก�จกรรมืทีี่�หนึ่�ง: การทบัทวน 

จุดประสำงค์ู่: เพ่ือทบัทวนประเด็นหลักท่ีได้เรียนรู้จากหลักสูตร

เวลา: 20 นาที

คู่�าแน่ะน่�าสำ�าหร�บว�ที่ยากร

1.1 การพ้ดเร็ว

แบ่ังผู้เข้าร่วมอบัรมออกเป็นสองกลุ่มและยืนเป็นสองแถว หันหน้าเข้าหากัน เรียกว่ากลุ่ม ก และ ข

อธิิบัายว่า:
 • ผู้เข้าร่วมอบัรมจะได้รับัหัวข้อให้พูดเป็นเวลาหนึ่งนาที โดยจะมีการจบััเวลา
 • ทั้งสองแถวจะผลัดกันเป็นผู้ฟังและผู้พูด
 • ผู้ฟังสามารถถามค�าถามได้ถ้าผู้พูดคิดเรื่องที่จะพูดไม่ออก
 • เมื่อพูดเกี่ยวกับัหัวข้อแล้ว วิทยากรจะสั่งให้ “ขยับั” สมาชิกในแถว ก จะขยบััเปลี่ยนคู่ (แถว 

ข จะยืนอยู่ท่ีเดิม) 

ก�จกรรมืใน่ภาพรวมื

ก�จกรรมื เป้าหมืาย เวลา
(น่าทีี่)

1. การทบัทวน

2. การโยนบัอลและ 

ถามค�าถาม 

3. การวางแผนการ 

ปฏิบััติ  

เพ่ือทบัทวนประเด็นหลักท่ีได้เรียนรู้จากหลักสูตร

 

เพ่ือทบัทวนและตรวจสอบัแนวคิดเก่ียวกับัประเด็นหลัก 

ท่ีได้เรียนรู้จากหลักสูตร

เพ่ือพัฒนาแผนการปฏิบััติส�าหรับัน�าส่ิงท่ีเรียนรู้ไปปฏิบััติ

20

45

55
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ยกตัวอยา่งเช่น

ให้ ก พูดหัวข้อแรกก่อน และให้ ข ฟัง

หลังจากครบัหน่ึงนาที ให้บัอกว่า “หยุด” และ “ขยับั”

แถว ก ขยับัไปหน่ึงต�าแหน่ง และแถว ข อยู่ท่ีเดิม

จากน้ันให้ ข พูดให้ ก ฟัง

ท�าเช่นน้ีจนกว่าจะพูดครบัทุกหัวข้อ 

ก�จกรรมืทีี่�สำอง:  การโยนบัอลและถามค�าถาม 

จุดประสำงค์ู่: เพ่ือทบัทวนและตรวจสอบัแนวคิดเก่ียวกับัประเด็นหลักท่ีได้เรียนรู้จากหลักสูตร

เวลา: 45 นาที

คู่�าแน่ะน่�าสำ�าหร�บว�ที่ยากร 

2.1 โยน่บอลถึามืคู่�าถึามื

 

ก่อนเร่ิมช่วง วิทยากรต้องเตรียมค�าถาม 1 ข้อต่อผู้เข้าร่วมอบัรม 1 คน เขียนค�าถามลงในกระดาษ 

แผ่นเล็กๆ 

ม้วนกระดาษเป็นลูกบัอลเล็กๆ ใส่ไว้ในชามหรือหมวก

ให้ผู้เข้าร่วมอบัรมยืนเป็นวงกลมและส่งชามไปรอบัวง แต่ละคนหยิบักระดาษคนละแผ่น

 

ให้วิทยากรยืนอยูก่ลางวงและโยนบัอลไปให้ผู้เข้าร่วมอบัรม คนท่ีรับัลูกบัอลจะต้องอ่านค�าถามและตอบั

ค�าถาม หากผู้เข้าร่วมอบัรมไม่ทราบัค�าตอบั ให้วิทยากรขอความช่วยเหลือจากคนอ่ืนในกลุ่ม 

2.2 การที่บที่วน่ที่�กษะ

ให้ผู้เข้าร่วมอบัรมไตร่ตรองเก่ียวกับัทักษะส�าหรับัผู้บัังคับัใช้กฎหมายหรือหน่วยงานท่ีพวกเขาได้พัฒนา

ในช่วงต้นสัปดาห์ (ซ่ึงควรจะยังติดอยู่บันผนังห้องอบัรม) ถามผู้เข้าร่วมอบัรมว่าต้องการเพ่ิมหรือ 

เปล่ียนแปลงอะไรบันโปสเตอร์หรือไม่ เน่ืองจากตอนน้ีจบัหลักสูตรแล้ว

ถามผู้เข้าร่วมอบัรมว่าหลักสูตรน้ีเปล่ียนความคิดของพวกเขาท่ีมีต่อทักษะเก่ียวกับัเพศสภาพหรือไม่
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2.3 การประเมื�น่ผู้ลเมื��อหล�กส้ำติรจบลง 

 

วิทยากรควรขอความคิดเห็นจากผู้เข้าร่วมอบัรมในตอนท้ายของหน่วยการเรียนรู้น้ี โดยใช้วิธีิการ 

ประเมินและแนวทางท่ีสถาบัันของตนแนะน�า

ก�จกรรมืทีี่�สำอง: การวางแผนการปฏิบััติ

จุดประสำงค์ู่: เพ่ือพัฒนาแผนการปฏิบััติส�าหรับัน�าส่ิงท่ีเรียนรู้ไปปฏิบััติ

เวลา: 55 นาที 

คู่�าแน่ะน่�าสำ�าหร�บว�ที่ยากร

2.1 การวางแผู้น่การปฏิ�บ�ติ� (20 นาที)

แจกเอกสาร 3.3.1 แผนการปฏบัิัติ และอธิิบัายว่ามคี�าถามเพ่ือการไตร่ตรองชดุหน่ึงและต้นแบับัส�าหรบัั 

แผนการปฏิบััติ ผู้เข้าร่วมอบัรมมีเวลา 20 นาทีในการไตร่ตรองและท�าให้เสร็จ

2.2 ประชุมืร่วมื (35 นาที)

เชิญชวนให้ผู้เข้าร่วมอบัรมบัอกเล่าแผนการปฏิบััติ หากพวกเขาสบัายใจท่ีจะตอบัค�าถามข้ันสุดท้าย 

ข้อใด

ถามผู้เข้าร่วมอบัรมว่ามองเห็นความท้าทายใดบั้างในการน�าส่ิงท่ีได้เรียนรู้ไปปฏิบััติ และใช้โอกาสน้ี 

อภิปรายกลยุทธ์ิทางเลือกภายในกลุ่ม 
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เอกสำารการอบรมื
ภาคู่ผู้น่วก 
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1.2.1 จ��กซึ่อว์การคู่�ามืนุ่ษย์และการล�กลอบขน่ผู้้�โยกย�ายถึ��น่ฐาน่ 

การกระที่�า

เป้าหมืาย

ตัดตามเส้นประ

ตัดตามเส้นประ
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ว�ธี์การ

ภ้มื�ศาสำติร์
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ตัดตามเส้นประ

ตัดตามเส้นประ
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การติกเป็น่เหย��อ

การล�กลอบขน่
ผู้้�โยกย�ายถึ��น่ฐาน่
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ตัดตามเส้นประ

ตัดตามเส้นประ



การคู่�ามืนุ่ษย์

การขน่ส่ำงบุคู่คู่ลระหว่าง 
ประเที่ศข�ามืพรมืแดน่

230

ตัดตามเส้นประ

ตัดตามเส้นประ



หน่่วยการเรียน่ร้�ทีี่� 2
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การจ�ดหา ขน่ส่ำง เคู่ล��อน่ย�าย 
ให�ทีี่�พ�กอาศ�ย หร�อร�บบุคู่คู่ล

การขน่ส่ำงบุคู่คู่ล
ข�ามืพรมืแดน่

ระหว่างประเที่ศ

231

ตัดตามเส้นประ

ตัดตามเส้นประ



เพ��อให�ได�ร�บผู้ลประโยชน์่ที่าง 
การเง�น่หร�อที่างว�ติถุึ

ไม่ืว่าที่างติรงหร�อที่างอ�อมื

เกี�ยวข�องก�บการ
ข�ามืพรมืแดน่อย่้เสำมือ
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ตัดตามเส้นประ

ตัดตามเส้นประ
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อาจข�ามืพรมืแดน่หร�ออย่้ 
ภายใน่ประเที่ศเดียวก็ได�
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ตัดตามเส้นประ



การจ�ดหาเพ��อให�ได�มืาซึึ่�ง
ผู้ลประโยชน์่ที่างการเง�น่

หร�อที่างว�ติถุึอ��น่ๆ 
ที่�้งโดยที่างติรงและที่างอ�อมื  
จากการทีี่�บุคู่คู่ลทีี่�ไม่ืได�เป็น่ 
คู่น่ของชาติ�หร�อผู้้�มีืถึ��น่ทีี่�อย่้ 

ถึาวรเข�ามืาใน่ประเที่ศ
อย่างผู้�ดกฎหมืาย

234
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ไม่ืได�ร�บการยอมืร�บว่าเป็น่
“ผู้้�เสีำยหาย”ภายใติ�กรอบ 
กฎหมืายระหว่างประเที่ศ

แต่ิอาจได�ร�บการยอมืร�บว่าเป็น่
ผู้้�เสีำยหายของอาชญากรรมื 

ประเภที่อ��น่

235

ตัดตามเส้นประ



การจ�ดหา ขน่ส่ำง เคู่ล��อน่ย�าย 
ให�ทีี่�พ�กอาศ�ย หร�อร�บบุคู่คู่ล

236

ตัดตามเส้นประ
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การหลอกลวง บีบบ�งคู่�บ
ฉ้�อโกง ข่้ หร�อใช�อ�าน่าจ

ใน่ที่างมื�ชอบ
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การแสำวงหาประโยชน์่  
(รวมืถึึง แต่ิไม่ืจ�าก�ดเพียง 

การแสำวงหาประโยชน์่ที่างเพศ 
การบีบบ�งคู่�บใช�แรงงาน่หร�อบร�การ 

การเอาติ�วเป็น่ที่าสำ 
หร�อการปฏิ�บ�ติ�เยี�ยงที่าสำ 

หร�อการเปลี�ยน่ถ่ึายอว�ยวะใน่ร่างกาย)
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หน่่วยการเรียน่ร้�ทีี่� 2

การสืืบสืวน่โดยคำำานึ่งถึึงมิิติิที่างเพศสืภาพสืำาหรับผู้้�เสีืยหายจากการคำ�ามินุ่ษย์และบุคำคำลอืื่�น่ ๆ ทีี่�มีิคำวามิเปราะบาง

ไม่ืได�ร�บการยอมืร�บว่า 
เป็น่ “ผู้้�เสีำยหาย” 

ภายใติ�กรอบกฎหมืาย 
ระหว่างประเที่ศ 
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1.4.1 กรณีศึกษา:คู่ดีคู่น่หายใน่ Pedwar 

กรณีศึกษา ก: เด็กหญ�งทีี่�หายติ�วไป

คืนวันศุกร์ เวลา 23.30 น. ผู้หญิงในพ้ืนท่ีท้องถ่ินติดต่อมายังหน่วยงานของคุณและรายงานว่า 

หลานสาวของหล่อนวัย 14 หายตัวไป หล่อนเล่าว่าเด็กหญิงไปโรงเรียนตอนเช้าตามปกติ แต่ยังไม ่

กลับัมาบ้ัาน หล่อนได้ติดต่อไปหาเพ่ือนๆ ของหลานสาวท่ีโรงเรียนทุกคนท่ีรู้จกั พวกเขาบัอกว่าหลานของ 

เธิอไม่ได้ไปโรงเรียนในวันน้ัน ยิ่งไปกว่าน้ัน คุณย่าอธิิบัายว่าหล่อนได้เข้าไปตรวจดูห้องของเด็กหญิง  

และพบัว่าเส้ือผ้าของหล่อนหายไปเกือบัหมด

สมาชิกทีมสองคนไปท่ีบ้ัานของคุณย่า

คุณย่าอธิิบัายว่าสถานการณ์ท่ีบั้านยากล�าบัากมากในช่วง 18 เดือนท่ีผ่านมา แม่ของเด็กเสียชีวิต  

ส่วนพ่อกลายเป็นคนติดเหล้าและตกงานในเวลาต่อมา ท้ังเด็กหญิงและพ่อของเธิอมาอาศัยอยู่กับัย่า 

ในช่วง 3 เดือนท่ีผ่านมา 

ระหว่างท่ีสนทนากัน พ่อเด็กกลับัมาบั้าน เขาออกไปตามหาลูกและไปท่ีบ้ัานของเพ่ือนคนหน่ึงของลูก 

ท่ีน่ัน เพ่ือนของลกูสาวเล่าว่าหล่อนได้พูดคยุกับัเด็กหนุ่มผ่านช่องทางออนไลน์ในช่วงไม่ก่ีเดือนท่ีผ่านมา 

และช่วงหลังๆ มาน้ีก็มีการคยุโทรศพัท์กันบ่ัอยด้วย หล่อนไม่รู้เร่ืองเก่ียวกับัเขามากนัก แต่บัอกว่าเขาช่ือ 

Bidur และอาศัยอยู่ในเมือง Farville ท่ีอยู่ห่างออกไป 300 กม.

เจ้าหน้าท่ีท้ังสองถามว่าขอค้นห้องของเด็กหญิงได้หรือไม่ ท้ังย่าและพ่อของเด็กหญิงตกลง 

ห้องเรียบัง่ายแต่สะอาด มีโปสเตอร์บันผนังแบับัท่ีคาดว่าจะได้เหน็ในห้องของเด็กหญิงวัยรุ่น ในถังขยะมี 

ซองจดหมายท่ีถูกขย�า ในซองมีเพียง ใบัเสร็จท่ีมีโลโก้ของบัริษัทรถไฟและตัวเลขจ�านวนเงิน
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กรณีศึกษา ข: สำถึาน่ทีี่�ที่�างาน่ก่อสำร�าง 

กลุ่มของคุณเพ่ิงได้รับัรายงานจากผู้ตรวจสอบัอาคารในท้องท่ี เขากังวลเก่ียวกับัความชอบัด้วย 

กฎหมายของบัริษัทรับัเหมาท่ีท�างานก่อสร้างโรงแรมใหม่แห่งหน่ึงในบัริเวณน้ัน สมาชิกทีมส่วนใหญ่ 

เป็นคนในประเทศและมีสิทธิิท�างาน ผู้จัดการได้ส่งเอกสารทางการต่างๆ ท่ีจ�าเป็นหมดแล้ว อย่างไรก็ 

ตามผู้ตรวจสอบัอาคารยังมีความกังวลเก่ียวกับัสวัสดิภาพของผู้ใช้แรงงาน

ในการตรวจเยี่ยมสถานท่ีเม่ือไม่นานมาน้ี เขาสังเกตว่า คนงานหลายคนดูผอมเกินไปและมีร่องรอยของ

ความเหน่ือยล้า ท้ังยังสังเกตเห็นด้วยว่าหลายคนมีรอยช�า้บันใบัหน้า เขาพยายามสอบัถามคนงาน แต่ผู้

จัดการบัอกว่าพวกเขาเป็นชนเผ่าจากบัริเวณทางใต้ของประเทศท่ีเรียกว่า Whereville ทีมของคุณรู้จัก 

Whereville จากส่ือในประเทศ เพราะเป็นพ้ืนท่ีท่ีได้รับัความเสียหายอย่างหนักจากไต้ฝุ่่นรุนแรงเม่ือ 

ต้นปี มีคนเสียชีวิตนับัร้อย และบ้ัานกว่า 80% รวมท้ังชีวิตความเป็นอยู่ถูกท�าลายไป

เม่ือผู้ตรวจสอบัอาคารถามว่าทีมงานก่อสร้างอาศัยอยู่ท่ีไหน ผู้จัดการบัอกว่าพวกเขาอยู่ท่ีโรงแรม 

ในบัริเวณใกล้เคียงช่ือ Pink Hotel อย่างไรก็ตาม ผู้ตรวจสอบัอาคารทราบัมาว่า Pink Hotel ปิดตัวลง

เม่ือเดือนก่อนเพราะไฟไหม้

ในพ้ืนท่ีก่อสร้างมีตู้คอนเทนเนอร์ขนาดใหญ่ท่ีผู้จัดการบัอกว่าใช้เก็บัเคร่ืองมือและอุปกรณ์ เม่ือผู้ตรวจ

สอบัขอเข้าไปดูข้างในก็พบัว่ามันว่างเปล่า แต่มีกล่ินเหม็นปัสสาวะ

241



กรณีศึกษา คู่: ล้กพี�ล้กน่�อง

สามีภรรยาคู่หน่ึงในพ้ืนท่ีติดต่อกลุ่มของคุณเพราะกังวลเร่ืองสวัสดิภาพของลูกสาว

สามเดือนก่อน พวกเขาอนุญาตให้ลูกสาววัย 15 ปีเดินทางไปเมืองหลวงกับัลูกพ่ีลูกน้องของตนท่ีมา 

เยีย่มในช่วงเทศกาลปีใหม่ และเล่าให้ท้ังคู่ฟังถึงงานของหล่อนในเมอืงหลวง หล่อนบัอกว่าท�างานให้กับั

ร้านค้าท่ีให้เงินดีมากและมีท่ีอยู่อาศัยท่ีดีให้ หล่อนบัอกว่าเจ้าของร้านก�าลังหาลูกจ้างเพ่ิม เพราะธุิรกิจ 

ก�าลังไปได้ดี และหล่อนสามารถพาลูกสาวของพวกเขาไปท�างานด้วยกันหลังปีใหม่ได้เลยถ้าอนุญาต

ลูกสาวอยากไป และท้ังพ่อและแม่ก็เห็นว่าครอบัครัวก�าลังยากจน จึงดีใจท่ีจะได้มีรายได้เพ่ิมเติมจาก 

เงินท่ีลูกสาวจะส่งมาให้ อยา่งไรก็ตาม พวกเขาให้ลูกสาวสัญญาว่าจะโทรมาสัปดาห์ละคร้ังและกลับัมา 

เม่ือผ่านไปสองเดือน

สองสัปดาห์ผ่านไป พวกเขาได้รับัเงินก้อนจากลูกพ่ีลูกน้อง ซ่ึงบัอกว่าผู้ว่าจ้างจ่ายค่าจ้างของลูกสาว 

มาล่วงหน้า พวกเขาได้พูดคุยกับัลูกสาวหลายคร้ังทางโทรศัพท์ อย่างไรก็ตาม ทุกคร้ังท่ีคุยกัน 

บัทสนทนามักจะส้ันและลูกสาวดู “แปลกไป” จากปกติ

ลูกสาวควรจะกลับัมาเยีย่มเม่ือส่ีสัปดาห์ก่อน แต่ไม่ได้มา ท้ังคู่เร่ิมกังวล เพราะไม่มีการโทรมาหาเช่นกัน 

พวกเขาส่งข้อความไปหาลูกพ่ีลูกน้องหลายคร้ังแต่ก็ไม่ได้รับัการตอบักลับั เม่ือเช้าน้ีพวกเขาได้รับั 

โทรศัพท์ท่ีน่ากังวลมากจากลูกสาว ตอนแรกๆ ก็เหมือนทุกคร้ังท่ีคุยโทรศัพท์กัน คือ ลูกสาวจะ 

ค่อนข้างเงียบั จากน้ันเธิอเร่ิมพูดเร็วมากๆ ว่าไม่ได้อยู่ท่ีเมืองหลวง แต่ถูกน�าตัวไปยังเมืองหลวงของ 

Blueland (ประเทศเพ่ือนบั้าน) และถูกบีับับัังคับัให้ท�างานในโรงงาน จากน้ันสายก็ถูกตัดไปและไม ่

สามารถโทรกลับัได้
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หน่่วยการเรียน่ร้�ทีี่� 2

การสืืบสืวน่โดยคำำานึ่งถึึงมิิติิที่างเพศสืภาพสืำาหรับผู้้�เสีืยหายจากการคำ�ามินุ่ษย์และบุคำคำลอืื่�น่ ๆ ทีี่�มีิคำวามิเปราะบาง

2.1.1 ก�จกรรมื: คู่ดีคู่น่หายใน่ Pedwar 

จัดท�าโปสเตอร์เพ่ือน�าเสนอต่อกลุ่มผู้เข้าร่วมอบัรม โดยระบุัถึงส่ิงต่อไปน้ี:  

1. ใช้กรณีศึกษาในการสร้างแผนภูมิเหตุการณ์แบับัเมทริกซ์ และเพื่อจับัคู่ข่าวกรองที่มีอยู่ 

(คล้ายกับัแผนภูมิด้านล่าง) 

2. ระบัุสิ่งบ่ังชี้ที่เกี่ยวข้องว่าสิ่งนี้อาจเป็นอาชญากรรมการค้ามนุษย์  

3. พฒันาแผนการรวบัรวมขอ้มลูเพ่ือใหก้ารสืบัสวนมคีวามคบืัหนา้ โดยใชแ้ผนภมูเิหตุการณแ์บับั

เมทริกซ์และสิ่งบั่งชี้ สิ่งที่จะจ�าเป็นในการพัฒนาแผนการรวบัรวมข้อมูลได้แก่: 

 ก. สมมติฐาน

 ข. ค�าถามการวิจัย

 ค. จะมีการส�ารวจแหล่งท่ีมาใดเพ่ือตอบัค�าถามการวิจัย (เช่น ใครจะเป็นผู้ตอบัค�าถาม  เป็นต้น) 
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เฮส 

โทกา้ 

คลาร์ก 

กลบัมาจาก

เยอรมนี 
ติดต่อกนัทาง

โทรศพัท ์
เฮสส่งพสัดุให้

คลาร์ก 

เจอกนัที�

สวนสาธารณะ 

บราวน ์

เจอกนัที�

สวนสาธารณะ 

บราวน ์

19 กนัยายน 25 กนัยายน 26 กนัยายน 3 ตุลาคม 5 ตุลาคม 



จัดท�าโปสเตอร์เพ่ือน�าเสนอต่อกลุ่มผู้เข้าร่วมอบัรม โดยระบุัถึงส่ิงต่อไปน้ี:  

1. สร้างโปรไฟล์ของตัวละครหลัก (เช่น ลักษณะ อายุ เพศ ฯลฯ)

2. ใช้กรณีศึกษาเพื่อสร้างแผนภูมิิเหตุการณ์เมทริกซ์ส�าหรับัข่าวกรองที่มีอยู่ (คล้ายกับัแผนภูม ิ

ด้านล่าง)

2.1.1 ก�จกรรมื: คู่ดีคู่น่หายใน่ Pedwar 

3. ระบัุสิ่งบั่งชี้ที่เกี่ยวข้องว่าสิ่งนี้อาจเป็นอาชญากรรมการค้ามนุษย์  
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หน่่วยการเรียน่ร้�ทีี่� 2
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ว�น่ทีี่�: 8 พฤษภาคม 2016

เวลา: 14:00 น.

ช��อเจ�าหน่�าทีี่�: Han Hua

เลขประจ�าติ�วเจ�าหน่�าทีี่�: 4761

รายงาน่

ณ เวลาท่ีระบุัไว้ข้างต้น หญิงชาว Hurati วัย 56 ปี จากค่ายผู้ล้ีภัย P1 มาท่ีสถานีและรายงานว่าหลาน

สาววัย 19 ปีหายตัวไป 

หญิงคนดังกล่าวบัอกว่าช่ือนาง Wei Liu และหลานสาวช่ือ Ju Sang

ตอนท่ีเข้ามาในสถานี นาง Wei Liu ร้องไห้และพูดด้วยเสียงอันดัง 

นาง Wei Liu อยู่คนเดียวตอนท่ีเข้ามาท่ีสถานีต�ารวจ และไม่มีเจ้าหน้าท่ีหญิงอยู่ช่วยเหลือหล่อน

ข้าพเจ้า เจ้าหน้าท่ี Han Hua (เลขท่ี: 4761) และเพ่ือนร่วมงาน Sole Min (เลขท่ี: 4783) 

สามารถปลอบัประโลมนาง Wei Liu ได้โดยการท�าให้นางรู้สึกไว้ใจ และให้ด่ืมชาร้อน เวลา 14:30 น. 

นาง Wei Liu ยอมให้สอบัปากค�าและมีการบัันทึกค�าให้การ

2.1.2 รายงาน่ของติ�ารวจ 
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2.1.3 คู่�าให�การของพยาน่: ป้า Wei Liu เด�อน่พฤษภาคู่มื 2016

ว�น่ทีี่�: 8 พฤษภาคม 2016

เวลา: 14:30 น. 

ช��อเจ�าหน่�าทีี่�ผู้้�บ�น่ทึี่กคู่�าให�การ: Han Hua 

เลขประจ�าติ�วเจ�าหน่�าทีี่�: 4761 

คู่�าให�การของพยาน่

ฉันอาศัยอยู่ในค่ายผู้ล้ีภัย P1 โดยเดินทางมาถึงค่ายในเดือนกุมภาพันธิ์พร้อมกับัหลานสาวสองคน Ju 

Sang อายุ 19 ปี และ Din Sang อายุ 15 ปี เราเป็นสมาชิกครอบัครัวท่ียังมีชีวิตรอด คนอ่ืนถูก 

ฆ่าตอนท่ีทหารเผาหมู่บั้านราบัคาบัเม่ือไม่ก่ีเดือนก่อน สามีและลูกท้ังสองคนของฉันถูกฆ่า พร้อมๆ 

กับัพ่ีชายของฉันและภรรยาของเขา ซ่ึงเป็นพ่อแม่ของหลานสาว

ฉันและหลานสาวหนีออกมาได้พร้อมกับัชาวบ้ัานอีก 15 คน

เราข้ามพรมแดนมาเม่ือเดือนกุมภาพันธ์ิ และอาศัยอยู่ในค่ายนับัต้ังแต่น้ันมา

ทุกอย่างล�าบัากมาก เรานอนในเต็นท์ร่วมกับัคนในหมู่บ้ัานอีก 6 คน พ้ืนท่ีไม่พอ องค์กรท่ีมาช่วยเหลือ

ก�าหนดส่วนแบ่ังอาหารให้เรา แต่มันก็ไม่เพียงพอ และเรามักต้องเข้านอนด้วยความหิว

ห้องน�า้และท่ีอาบัน�้าในค่ายสกปรก และมักจะต้องต่อคิวยาวเสมอ ช่วงสองเดือนท่ีผ่านมา ฝ่นตกหนัก 

มากและมีน�้าท่วมขังในห้องน�้า 2-3 คร้ัง ชาวบั้านสองคนท่ีข้ามพรมแดนมาพร้อมกับัเราล้มป่วยและ 

เสียชีวิต

ในเดือนเมษายน เพ่ือนในค่ายบัอกฉันว่าพวกเขาติดต่อกับัชายคนหน่ึงจาก Keeto ซ่ึงก�าลังหา 

คนงานมาท�างานในโรงงานโทรศพัท์มือถือ ฉันได้ยนิมาว่าสภาพการท�างานและค่าตอบัแทนด ีฉันขอพบั 

ชายคนน้ัน เขาเดินทางมาพบัฉันในวันท่ี 2 พฤษภาคมและพาผู้หญิงคนหน่ึงมาด้วย

ชายคนน้ันช่ือ Bo Lan อายุประมาณ 55 ปี สูงประมาณ 5 ฟุต 10 น้ิว โครงร่างผอม ผมสีด�าและมี 

แนวผมสีเทาด้านหลังหูข้างซ้าย ฉันจ�าได้เพราะแปลก ผมส่วนท่ีเหลือเป็นสีด�าสนิท ยกเว้นหย่อมหน่ึง 

ท่ียาวประมาณ 5 ซม. และกว้างประมาณ 1 ซม. เขาใส่เส้ือผ้าท่ีดูดีแต่ไม่เป็นทางการ กางเกงยีนส ์

สีน�้าเงินเข้มและเส้ือสีกรมท่าท่ีมีตรารูปแหวนสีทองสามวงบันกระเป๋าเส้ือข้างซ้าย
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ผู้หญิงช่ือว่า Su Rhi อายปุระมาณ 35 ปี โครงร่างผอม สูงประมาณ 5 ฟุต 7 น้ิว ผมตรงสีด�ายาวประมาณไหล่

พวกเขาเล่าให้เราฟังเร่ืองโรงงานผลิตโทรศัพท์มือถือ ท่ีพวกเขาท�างานอยู่ทางใต้ของ Keeto ใกล้เมือง 

ชายฝ่ั่งท่ีช่ือ Lan พวกเขาเอาภาพถ่ายของโรงงานให้เราดู เป็นอาคารใหญ่ มีเสาสีชมพูสามต้นต้ังอยู่ 

ทางด้านซ้ายของอาคารทรงส่ีเหล่ียมขนาดใหญ่และไม่มีหน้าต่าง ด้านหน้าของอาคารมีสัญลักษณ์ 

วงแหวนทองค�าสามวง

ภายในโรงงานดูสะอาด เน่ืองจากคนงานต้องใส่เคร่ืองแบับัสีขาวและมีตาข่ายคลุมผม พวกเขาอาศัยอยู ่

ในหอพัก ภาพของหอพักท่ีพวกเขาให้ดูน้ันก็ดูสะอาด ห้องหน่ึงสามารถพักได้ส่ีคน โดยหอพักแยก 

เป็นหอชายและหอหญิง

พวกเขาบัอกว่าตอนน้ีหอชายเต็ม พวกเขาจึงจะจ้างเฉพาะคนงานหญิงเท่าน้ัน

ฉันถามพวกเขาว่าจะรับัฉันและหลานสาวท้ังสองคนไหม แต่พวกเขาบัอกว่าฉันอายุมากเกินไปและ 

หลานคนเล็กก็อายุน้อยเกินไป ช่วงอายุท่ี ต้องการคือ 18-35 ปี หลานสาวคนโตกระตือรือร้นท่ีจะไป  

เพราะหล่อนบัอกว่าจะได้ช่วยหาเงินและพาเราท้ังหมดออกไปจากสถานการณ์น้ี

ฉันรู้สึกไม่ดีเก่ียวกับัเร่ืองน้ีและไม่ต้องการให้หล่อนไป แต่ชายหญิงคู่น้ันอัธิยาศัยดีมากและแสดงท่าที 

พร้อมช่วยเหลือ พวกเขารับัรองกับัฉันว่าจะดูแลหลานสาวของฉัน พวกเขาจ่ายค่าจ้างให้หลานสาวของ

ฉันล่วงหน้าหน่ึงเดือนเพ่ือเป็นการช่วยเหลือเรา

พวกเขาให้เบัอร์โทรศัพท์ไว้เผ่ือฉันอยากโทรหา และยังบัอกด้วยว่าหลานสาวของฉันจะโทรมาเม่ือไรก็ 

ได้ท่ีต้องการ เน่ืองจากหล่อนมีโทรศัพท์เป็นของตัวเอง

พวกเขาขับัรถ Toyota Jeep สีขาวจากไปในวันท่ี 5 พฤษภาคม หลานสาวของฉันสูง 5 ฟุต 2 น้ิว 

ผอมมากและมีผมสีด�ายาวถึงเอว เธิอเจาะจมูกด้านซ้าย ซ่ึงเป็นธิรรมเนียมในวัฒนธิรรมของเรา 

เธิอมีปานแดงยาว 1 ซม. ท่ีใบัหูซ้ายและแผลเป็นรูปวงกลมท่ีหลังมือซ้าย เส้นผ่านศูนย์กลางประมาณ 

3 ซม. แผลเป็นสีแดงและท�าให้ผิวของหล่อนดูย่น เพราะเกิดจากรอยไหม้เม่ือ 2 เดือนก่อนน้ีเอง ในวันท่ี 

5 พฤษภาคม หล่อนสวมกางเกงขายาวสีเทา มีกระเป๋าท่ีต้นขาท้ังสองข้าง เส้ือโปโลสีชมพูอ่อน 

มีหมายเลข 56 สีน�้าเงินด้านหลัง และรองเท้าผ้าใบัสีเขียวร้อยเชือกสีขาว หล่อนสะพายเป้สีด�าท่ีหลัง  

ซ่ึงเป็นเป้ใบัใหญ่สภาพเก่าท่ีเพ่ือนบั้านในค่ายให้มา มีป้ายสีแดงติดท่ีกระเป๋าหลังฝ่ั่งขวา เขียนว่า 

“Route 66” 

ตอนท่ีหลานสาวของฉันจากไป หล่อนสัญญาว่าจะโทรมาทุกวัน หล่อนเธิอท�าแบับัน้ันในสองวันแรก  

หล่อนโทรมาจากโรงแรมสองแห่งท่ีพวกเขาแวะพักระหว่างเดินทางผ่าน Pedwar ไปยัง Keeto 

แห่งแรกอยูใ่นเมืองหลวงของ Pedwar หล่อนบัอกว่าโรงแรมช่ือ Pedwar Royale แห่งท่ีสองอยูท่ี่ชายแดน 
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ช่ือโรงแรม Blue Hotel

วันท่ีสามหล่อนโทรมาหาฉัน แต่น�้าเสียงฟังดูตึงเครียด หล่อนบัอกว่าชายคนน้ันให้เอกสารยืนยนัตัวตน

ปลอมของเธิอกบััเจ้าหน้าท่ีท่ีชายแดน หล่อนกงัวลเกนิกว่าจะถามเหตผุล และหล่อนเร่ิมรู้สึกไม่สบัายใจ

แล้ว

หล่อนโทรหาฉันจากห้องน�า้ในร้านอาหารท่ีพวกเขาแวะพัก จากน้ันฉันได้ยนิเสียงตะโกนและเสียงดังปัง 

ฉันได้ยนิหลานสาวของฉันกรีดร้องและบัอกให้พวกเขาปล่อยหล่อนไป หลังจากน้ันสายโทรศัพท์ก็ถูกตัด

ไป ฉันพยายามโทรกลับัแต่ก็มีเพียงเคร่ืองตอบัรับั

       ลงช่ือ: นาง Wei Liu
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รายงาน่คู่วามืคู่�บหน่�า:

21 กันยายน 2015

เวลาเท่ียงวันท่ี 20 กันยายน นาง Wei Liu ป้าของ Ju Sang ได้รับัโทรศัพท์จากชายคนหน่ึง บัอกว่า 

เขาจับัตัวหลานสาวไว้และจะคืนตัวเธิอถ้าจ่ายเงินให้เขา 1000 เหรียญสหรัฐผ่านบััญชีออนไลน์

Wei Liu ไมมี่เงินจ�านวนน้ัน แต่ได้รับัความช่วยเหลือจากชุมชนในพ้ืนท่ีท่ีให้การสนับัสนุนเธิอมาโดย 

ตลอด มีการฝ่ากเงินในเวลา 17:00 น. ของวันน้ัน

เวลา 05:15 น. เช้าน้ี (15 กันยายน 2015) Ju Sang หญิงสาวท่ีหายตัวไปเดินทางมาถึงฟาร์มใกล้กับั 

สถานีชายแดนระหว่าง Keeto และ Pedwar ชาวนาชายติดต่อกลุ่มผู้บัังคับัใช้กฎหมายในพ้ืนท่ีโดย 

ตรงและแจ้งข้อมูลดังน้ี: 

 • ตอนที่มาถึง หล่อนดูหนาวและตัวซีดมาก หล่อนบัอกว่าหล่อนเดินเท้าเปล่ามาทั้งคืน โดย 
สวมเพียงกางเกงขายาวและเส้ือผ้าฝ้่ายบัางๆ

 • ครอบัครัวที่อาศัยอยู่ที่ฟาร์มให้เสื้อคลุมและผ้าห่มอุ่นๆ แก่หญิงสาว และเสนอว่าจะให ้
เส้ือผ้าสะอาดๆ ด้วย แต่หล่อนไม่ต้องการ

 • หญิงสาวมีรอยช�้าสีม่วงรอบัข้อมือ
 • สภาวะอารมณ์ของหล่อนไม่ดีนัก หล่อนพูดน้อยมาก แต่เล่าว่าหล่อนถูกขังอยู่ในโรง 

พยาบัาลและถูกท้ิงไว้ข้างถนนใกล้ๆ กับัป่าเม่ือคืนน้ี

2.4.1 คู่วามืคู่�บหน่�าเกี�ยวก�บคู่ดีคู่น่หายใน่ Pedwar
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3.2.1 การ์ดติ�วละคู่ร

เพศ เพศสำภาพ

นักศึกษามหาวิทยาลัยหญิงวัย 19 ปี 

จากครอบัครัวชนบัทใกล้ๆ

นักธุิรกิจหญิงวัย 45 ปี

แม่ม่ายวัย 65 ปี จากพ้ืนท่ีชนบัท

ขอทานเด็กหญิงวัย 6 ปี

ชาวนาหญิงวัย 45 ปีท่ีมีลูก 6 คน

หญิงสาววัย 19 ปีท่ีมีปัญหาด้านการเรียนรู้

ครูผู้หญิงท่ีถูกสามีท�าร้ายทุกวัน

หญิงสาววัย 18 ปีท่ีท�างานอย่างผิดกฎหมาย 

ในต่างประเทศ

นักศึกษามหาวิทยาลัยชายวัย 19 ปี 

จากครอบัครัวชนบัทใกล้ ๆ

นักธุิรกิจชายวัย 45 ปี

นักการเมืองหญิงท่ีมีพ้ืนเพเป็นชาวชาติพันธ์ุิชาย

ขอบั

เด็กชายวัย 6 ปีท่ีถูกบัังคับัให้ขายดอกกุหลาบัให้

นักท่องเท่ียว

ชาวนาชายวัย 45 ปีท่ีมีลูก 6 คน 

ชายหนุ่มวัย 19 ปีท่ีต้องน่ังรถเข็น

CEO ชายของบัริษัทท่ีประสบัความส�าเร็จ

เด็กสาววัย 16 ปีท่ีถูกบัังคับัให้ท�างานในร้านนวด
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3.3.1 กรณีศึกษา 

พิมพ์หน้าน้ี และตัดแต่ละกรณีศึกษาออกจากกัน

1. ผู้้�คู่�าประเวณี

น่ีคือ (ใส่ช่ือ) หล่อนอายุ 19 ปี และมาจากครอบัครัวเคร่งศาสนาในพ้ืนท่ีชนบัทแห่งหน่ึงในของ 

(ใส่ช่ือประเทศหรือพ้ืนท่ี)

เม่ือเธิอตอนหล่อนอายุได้ 18 ปี เธิอหล่อนได้รับัเลือกให้เรียนภาษาอังกฤษท่ีโรงเรียนสอนภาษาใน 

เมืองในช่วงฤดรู้อน ครอบัครวัของหล่อนเธิอสนบััสนุนให้หล่อนคว้าอาสน้ัน และหล่อนกรู้็สึกต่ืนเต้นมาก

เม่ือหล่อนเดินทางไปถึง เธิอหล่อนค้นพบัในรู้ความจริงในทันทีว่าโรงเรียนสอนภาษาท่ีแท้จริงแล้วคือ 

ธุิรกิจหลอกลวง แทนท่ีหล่อนจะได้เรียนภาษาอังกฤษ เธิอหล่อนถูกบีับับัังคับัให้มีเพศสัมพันธ์ิกับัผู้ชาย

เพ่ือแลกกับัเงินท่ีหล่อนจ่ายไปให้กับัผู้กักขังค้าเธิอได้รับัไป หล่อนเธิอถูกผู้ค้าจับัตามองโดยคนท่ีหาตัว 

เธิอมา และหล่อนได้รับัอนุญาตให้โทรกลับับั้านได้เพียงระยะเวลาส้ันๆ ซ่ึงการโทรทุกคร้ังต้อง 

มีคนฟังด้วยและหล่อนมักถูกบัังคับัให้โกหกคู่สนทนาปลายสาย 

2. ผู้้�ล�กลอบขน่ยาเสำพติ�ด

น่ีคือ (ใส่ช่ือ) หล่อนเธิอมีลูกสามคนกับัสามีท่ีชอบัท�าร้ายเธิอ (ท้ังทางร่างกาย ทางจิตใจ และทางเพศ) 

เขาเป็นผู้ค้ายาเสพติดและเขาบัังคับัให้หล่อนเธิอขนยา เขาใช้ความรุนแรงและขู่ว่าจะท�าร้ายลูกของ 

หล่อนเธิอถ้าหล่อนเธิอไม่ท�าตามท่ีเขาบัอก ตลอดหลายปีท่ีผ่านมา หล่อนเธิอถูกบีับับัังคับัให้แยกตัว 

ออกจากครอบัครัวและเพ่ือนๆ มากข้ึน 

3. คู่น่งาน่ผู้�ดกฎหมืาย

น่ีคือ (ใส่ช่ือ) เขามาจากหมู่บั้านในพ้ืนท่ีชนบัทแห่งหน่ึงท่ีเพ่ิงเกิดเหตุการณ์น�้าท่วมไปเม่ือไม่นานมาน้ี 

ก่อนเหตุการณ์น�า้ท่วม (ใส่ช่ือ) และครอบัครัวใช้ชีวิตเป็นประชากรท่ีอยู่ใต้เส้นแบ่ังระดับัความยากจน 

เขาประกอบัและท�าอาชีพเกษตรกร น�้าท่วมจึงได้ท�าลายไร่ฟาร์มเล็กๆ ของเขาหมด และยังคร่าชีวิต 

ภรรยาและลูกคนเล็กของเขาไปอีกด้วย เขาต้องหาเล้ียงดูลูกอีกส่ีคน ทุกคนซ่ึงต่างอายยัุงไมถึ่ง 12 ปี 

และแม่วัยชรา เม่ือไม่มีงานให้ท�าในหมู่บั้านให้เขาท�า เขาจึงรับัคว้าโอกาสในการไปเข้าท�างานในเรือ 

ประมงและเพ่ือส่งเงินกลับับั้าน เม่ือเขาข้ึนเรือไป  เขาถูกบีับับัังคับัให้ใช้ชีวิตท่ามกลางในสภาพ 

แวดล้อมท่ีสกปรก และต้องท�างานวันละ 18 ช่ัวโมง เขาถูกกระท�าอย่างความรุนแรงอยู่เป็นประจ�า  

และจนถึงวันน้ีเขาก็ยังไม่เคยได้รับัค่าจ้างเลย
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การสำน่ที่น่าเร��มืติ�น่ข้ึน่อย่างไร

การสำน่ที่น่าด�าเน่�น่ไปอย่างไรบ�าง (เช่น่ มีืการผู้ล�ดก�น่พ้ด ฯลฯ)

มีืการแน่ะน่�าห�วข�อใหม่ืๆ อย่างไร

มีืการส่ำงสำ�ญญาณทีี่�ไม่ืใช่คู่�าพ้ดอย่างไรบ�างใน่ระหว่างการสำน่ที่น่า (เช่น่ เล�กคู่�ว้ ใช�มื�อประกอบ ฯลฯ)

4.2.1. ศ�ลปะแห่งการสำน่ที่น่า: ใบงาน่สำ�งเกติการณ์
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ผู้้�เข�าร่วมื ก

ขณะท่ีสอบัปากค�าคู่ของคุณ ให้แสดงพฤติกรรมแต่ละอย่างต่อไปน้ีตลอดการสอบัปากค�า  รวมถึง 

สังเกตว่าคุณรู้สึกอย่างไรและคู่ของคุณตอบัสนองอย่างไร 

1. กอดอก

2. โน้มตัวไปข้างหน้า

3. จ้องคู่ของคุณอย่างไม่ละสายตา

4. พูดเร็วข้ึน

5. เลิกค้ิวเม่ือคู่ของคุณพูดด้วย

ผู้้�เข�าร่วมื ข

ขณะท่ีสอบัปากค�าคู่ของคุณ ให้แสดงพฤติกรรมแต่ละอย่างต่อไปน้ีตลอดการสอบัปากค�า รวมถึง 

สังเกตว่าคุณรู้สึกอย่างไรและคู่ของคุณตอบัสนองอย่างไร

1. โน้มตัวไปข้างหน้าโดยวางข้อศอกไว้ท่ีเขาและประกบัมือเข้าด้วยกัน ให้น้ิวมือแตะท่ีปาก

2. ข้ึนเสียงให้เสียงดัง

3. ท�าหน้าบ้ึังเม่ือคู่ของคุณตอบัค�าถาม

4. มองไปทางอ่ืนตอนท่ีคู่ของคุณพูดด้วย

5. ยืนข้ึนตอนท่ีคุณพูด
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คุณคือ Ju Sang (ผู้ท่ีหายตัวไปใน Pedwar) ด้านล่างน้ีคือรายการข้อมูลสองชุดท่ีจะช่วยในการแสดง 

บัทบัาทของคุณ:

1. ด�าน่จ�ติว�ที่ยาและด�าน่พฤติ�กรรมื: ความรู้สึกของคุณในห้องสอบัปากค�าและพฤติกรรมระหว่างการ

สอบัปากค�า

2. ล�าด�บเหติุการณ์: รายการข้อเท็จจริงท่ีเกิดข้ึนกับั Ju Sang ขณะท่ีหายตัวไป คุณควรยึดตามข้อ 

เท็จจริงเหล่าน้ีโดยไม่เสริมแต่ง แต่ต้องใส่ความคิดของคุณเองลงไปด้วยว่า:

ก.  คุณรู้สึกอย่างไรในช่วงเวลาท่ีเกิดเหตุการณ์เหล่าน้ัน

ข.  คุณมีพฤติกรรมอย่างไร

ค.  คุณพูดอะไรกับัคนอ่ืนบ้ัางในขณะท่ีเกิดเหตุการณ์เหล่าน้ัน

1. ด�าน่จ�ติว�ที่ยาและด�าน่พฤติ�กรรมื:

 • คุณกังวลและมักจะหันไปมองด้านหลังตลอดการสอบัปากค�า
 • คุณรู้สึกเปราะบัาง คุณกอดอกและโน้มตัวมาข้างหน้าตอนที่นั่งอยู่
 • คุณรู้สึกวิตกกังวลเป็นพัก ๆ และหายใจล�าบัากเล็กน้อย รวมถึงรู้สึกเวียนหัวด้วย
 • คุณรู้สึกกระหายน�า้และอยากดื่มน�้า (ขอน�้าดื่ม)
 • คุณมีปัญหาในการจดจ�ารายละเอียดต่าง ๆ เลือกสองข้อจากรายการด้านล่างนี้และเปิดเผย 

ข้อมูลน้ีเม่ือเจ้าหน้าท่ีสอบัปากคพขอให้คุณเล่าเร่ืองสองคร้ัง เช่น ใช้เทคนิคการเล่าเร่ืองตาม 
ล�าดับัเวลาและแบับัย้อนกลับั

 • พูดเร็วมาก เมื่อพูดถึงข้อที่ 18, 19 และ 20 

2. เร��องราวของคุู่ณ

1. คุณจากป้าและน้องสาวมากับัผู้ชายท่ีช่ือ Bo Lan และผู้หญิงช่ือ Sue Rhi เพ่ือเดินทางไปยัง 

Keeto ซ่ึงคุณคาดหวังว่าจะได้ท�างานในโรงงานผลิตโทรศัพท์มือถือ

2. คุณเดินทางด้วยรถกระบัะ พวกเขาเป็นมิตรกับัคุณมาก

3. เม่ือเดินทางมาถึงเมืองหลวง คุณพักท่ีโรงแรม Pedwar Royale และสามารถโทรหาป้าได้

4. วันต่อมาคุณเดินทางไปท่ีชายแดนเพ่ือไปยัง Keeto คุณได้ยิน Bo Lan เถียงกับัคนใน 

โทรศัพท์แต่ไม่เข้าใจว่าเร่ืองอะไร เพราะเขาพูดภาษาอ่ืน

4.4.1 บที่บาที่สำมืมืติ� ก
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5. คุณขับัรถต่อไปยังโรงแรม Blue Hotel ใกล้กับัชายแดน คุณพักห้องเดียวกับั Su Rhi แต ่

สังเกตว่าหล่อนไม่ได้หลับัเลยท้ังคืน คุณกังวลและไม่ได้หลับัเหมือนกัน

6. เม่ือถึงเวลาอาหารเช้า พวกเขาบัอกคุณว่าจะใช้หนังสือเดินทางปลอมส�าหรับัคุณ คุณถาม 

ค�าถาม พวกเขาอธิิบัายว่าเพราะการสมัครวีซ่าน้ันใช้เวลานาน แต่คุณต้องเร่ิมงานทันที คุณ 

สงสัยจึงโทรหาป้า แต่ Bo Lan และ Su Rhi จับัได้ จากน้ันพวกเขาก็ยึดโทรศัพท์ของคุณไป

7. พวกเขาขู่ว่าจะท�าร้ายคุณ รวมถึงป้าและน้องสาวของคุณด้วย ถ้าคุณไม่ท�าตามท่ีบัอก

8. เม่ือข้ามชายแดนไปแล้ว คุณขับัรถต่อไปอีกส่ีช่ัวโมง Bo และ Su ไม่พูดกับัคุณเลยตลอดทาง  

คุณเดินทางมาถึงบ้ัานหลังใหญ่ในพ้ืนท่ีห่างไกลท่ีไม่ได้หน้าตาเหมือนโรงงานโทรศัพท์มือถือใน

ภาพ

9. บ้ัานสีน�้าเงิน มีหน้าต่างใหญ่ส่ีบัานท้ังช้ันล่างและช้ันบัน

10. ผู้ชายสองคนและผู้หญิงหน่ึงคนในเส้ือคลุมแพทย์สีขาวออกมาพบัคุณและพาคุณเดินข้ึนบัันได

หน้าบั้านไป ผ่านห้องโถงท่ีทาสีขาวและไม่มีเคร่ืองเรือนหรือรูปภาพใดๆ พวกเขาพาคุณข้ึน 

บัันไดทางด้ายซ้ายของห้องโถงไปยังห้องเล็กๆ

11. ในห้องมีเตียงเด่ียวต้ังอยู่ท่ีมุมห้องด้านขวา ส่วนมุมซ้ายเป็นห้องน�้าและอ่างล้างหน้า ตรงกลาง

ของผนังด้านหลังมีหน้าต่างบัานเล็กและลูกกรงส่ีซ่ี

12. ผู้หญิงท่ีมากับัคุณให้ยาสองเม็ดพร้อมน�้าแก้วหน่ึงและบัอกให้คุณกินยา คุณถามว่าท�าไม

13. หล่อนอธิิบัายว่าคุณได้รับัเลือกให้เข้าร่วมโครงการช่วยเหลือผู้ท่ีไม่สามารถมีบุัตรได้ 

และคุณจะถูกท�าให้ต้ังครรภ์

14. คุณกลัวและสับัสน คุณบัอกหล่อนว่าคุณไม่ได้อยากมาท่ีน่ี ผู้หญิงคนน้ันบัอกให้คุณใจเย็นและ

บัอกว่าคุณโชคดีมากท่ีได้รับัเลือก หล่อนบัอกว่าเม่ือคุณคลอดลูกแล้ว คุณสามารถกลับัไปหา 

ป้าได้และจะได้รับัเงินมากมายเพ่ือช่วยป้าและน้องสาว

15. ผู้หญิงคนน้ันมาหาคุณทุกวันพร้อมอาหารและยาเม็ด หล่อนบัอกว่ายามีไว้ส�าหรับัเตรียมให้ 

ร่างกายของคณุพร้อมมลูีก ทุกคร้ังหลงัหล่อนออกจากห้องไป คุณจะท�าให้ตัวเองอาเจียนออกมา

16. ไม่ก่ีสัปดาห์ต่อมา คุณถูกน�าตัวไปท่ีห้องผ่าตัดและให้นอนลงบันโต๊ะ โดยผู้หญิงคนน้ันและ 

แพทย์สองคนใส่บัางอย่างเข้าไปในช่องคลอดของคณุ คุณไม่แน่ใจว่าส่ิงน้ันคืออะไร แต่คุณรู้สึก 

เจ็บั พวกเขาบัอกคุณว่าส่ิงน้ีจะท�าให้คุณต้ังครรภ์

17. เม่ือคุณกลับัไปท่ีห้อง พวกเขาบัอกให้คุณนอนพักตลอดช่วงเย็น แต่ทันทีท่ีพวกเขา 
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ออกไปจากห้อง คุณก็เร่ิมกระโดดข้ึนลง

18. คุณอยู่ท่ีน่ันและรู้สึกเหมือนว่าเวลาผ่านไปเป็นเดือนๆ โดยทุก 2-3 สัปดาห์ คุณจะต้องไป 

ท่ีห้องผ่าตัด และทุกคร้ังเม่ือคุณกลับัมาถึงห้อง คุณจะกระโดดข้ึนลงเหมือนเดิมทุกคร้ัง

19. วันหน่ึงคุณถูกน�าตัวออกไปจากสถานท่ีน้ัน ไม่มีใครบัอกว่าเพราะอะไร แตมี่ผู้ชายสองคนใน 

เส้ือผ้าสีด�าเรียบัๆ ขับัรถพาคุณออกไปโดยไม่พูดอะไร พวกเขาพาคุณไปสถานท่ีเงียบัๆ 

ซ่ึงมืดและอยู่ใกล้ป่า พวกเขาดึงคุณออกมาจากรถ คุณคิดว่าพวกเขาก�าลังจะฆ่าคุณ แต่พวก 

เขาขับัรถจากไปและท้ิงคุณไว้ท่ีน่ัน

20. คุณเดินไปตามถนนท้ังคืนจนพบัไร่แห่งหน่ึง และคุณเดินเข้าไปขอความช่วยเหลือ
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 • คุณคือ Ju Sang (ผู้ที่หายตัวไปใน Pedwar) ด้านล่างนี้คือรายการข้อมูลทั้งสองชุดที่จะช่วยใน 
การแสดงบัทบัาทของคุณ:

 • ด้านจิตวิทยาและด้านพฤติกรรม: ความรู้สึกของคุณในห้องสอบัปากค�าและพฤติกรรมระหว่าง 
การสอบัปากค�า

 • ล�าดับัเหตุการณ์: รายการข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้นกับั Ju Sang ขณะที่หายตัวไป คุณควรยึดตามข้อ
เท็จจริงเหล่าน้ีโดยไม่เสริมแต่ง แต่ต้องใส่ความคิดของคุณลงไปด้วยว่า

 o คุณรู้สึกอย่างไรในช่วงเวลาที่เกิดเหตุการณ์เหล่านั้น
 o คุณมีพฤติกรรมอย่างไร
 o คุณพูดอะไรกับัคนอื่นบั้างในขณะที่เกิดเหตุการณ์เหล่านั้น

1. ด�าน่จ�ติว�ที่ยาและด�าน่พฤติ�กรรมื:

 • คุณกังวลและมักจะหันไปมองด้านหลังหรือโยกตัวไปมาตลอดการสอบัปากค�า

 • คุณรู้สึกเปราะบัาง คุณกอดอกและโน้มตัวมาข้างหน้าตอนที่นั่งอยู่

 • คุณรู้สึกวิตกกังวลเป็นพัก ๆ และหายใจล�าบัากเล็กน้อย รวมถึงรู้สึกเวียนหัวด้วย

 • คุณกระหายน�้าและอยากดื่มน�้า (ขอน�้าดื่ม) หรืออยากนอนและพูดหลายครั้งว่าคุณรู้สึกเหนื่อย

 • คุณมีปัญหาในการจดจ�ารายละเอียดต่างๆ เลือกสองข้อจากรายการด้านล่างนี้และเปิดเผย 

ข้อมูลน้ีเม่ือเจ้าหน้าท่ีสอบัปากค�าขอให้คุณเล่าเร่ืองสองคร้ัง เช่น ใช้เทคนิคการเล่าเร่ืองตาม 

ล�าดับัเวลาและแบับัย้อนกลับั

 • พูดเร็วมาก เมื่อพูดถึงข้อที่ 18, 19 และ 20 

2. เร��องราวของคุู่ณ

1. คุณจากป้าและน้องสาวมาพร้อมกับัผู้ชายท่ีช่ือ Bo Lan และผู้หญิงช่ือ Sue Rhi เพ่ือเดินทาง 

ไปยัง Keeto ซ่ึงคุณคาดหวังว่าจะได้ท�างานในโรงงานผลิตโทรศัพท์มือถือ

2. คุณเดินทางด้วยรถกระบัะ พวกเขาค่อนข้างเงียบัระหว่างท่ีเดินทางไปยังเมืองหลวง

3. เม่ือถึงเมืองหลวง คุณพักท่ีโรงแรม Pedwar Royale และสามารถโทรหาป้าได้

4. วันต่อมาคุณเดินทางไปท่ีชายแดนเพ่ือไปยัง Keeto คุณได้ยิน Su Rhi เถียงกับัคนในโทรศัพท์

แต่ไม่เข้าใจว่าเร่ืองอะไร เพราะหล่อนพูดภาษาอ่ืน

5. คุณขับัรถต่อไปยังโรงแรม Blue Hotel ใกล้กับัชายแดน คุณพักห้องเดียวกับัท้ังคู่แต่คุณ 

4.4.2 บที่บาที่สำมืมืติ� ข
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สังเกตว่าพวกเขาผลัดกันหลับั คุณกังวลและไม่ได้หลับัเหมือนกัน

6. เม่ือถึงเวลาอาหารเช้า พวกเขาบัอกคุณว่าจะใช้หนังสือเดินทางปลอมส�าหรับัคุณ คุณกลัว 

จนไม่กล้าถามอะไร คุณสงสัยจึงโทรหาป้า แต่ Bo Lan และ Su Rhi จับัได้ จากน้ัน พวกเขา 

ก็ยึดโทรศัพท์ของคุณไป

7. พวกเขาขู่ว่าส่งคนไปท�าร้ายป้าและน้องสาวของคุณ ถ้าคุณไม่ท�าตามท่ีบัอก

8. เม่ือข้ามชายแดนไปแล้ว คุณขับัรถต่อไปอกีแปดช่ัวโมง Bo และ Su ไม่พูดกับัคุณเลยตลอดทาง 

คุณเดินทางมาถึงบ้ัานหลังใหญ่ท่ีชานเมืองซ่ึงดูไม่เหมือนโรงงานโทรศัพท์มือถือในภาพเลย

9. บ้ัานสีเขียว มีหน้าต่างใหญ่ส่ีบัานท้ังช้ันล่างและช้ันบัน

10. ผู้ชายหน่ึงคนและผู้หญิงสองคนในเส้ือคลุมแพทย์สีขาวออกมาพบัคุณและพาคุณเดินข้ึนบัันได

หน้าบั้านไป ผ่านห้องโถงท่ีทาสีขาวและไม่มีเคร่ืองเรือนหรือรูปภาพใดๆ พวกเขาพาคุณข้ึน 

บัันไดทางด้านซ้ายของห้องโถงไปยังห้องเล็กๆ

11. ในห้องมีเตียงเด่ียวต้ังอยู่ท่ีมุมห้องด้านขวา ส่วนมุมซ้ายเป็นห้องน�้าและอ่างล้างหน้า ตรงกลาง

ของผนังด้านหลังมีหน้าต่างบัานเล็กและลูกกรงส่ีซ่ี

12. ผู้หญิงท่ีมากับัคุณให้ยาหน่ึงเม็ดพร้อมน�้าแก้วหน่ึงและบัอกให้คุณกินยา คุณถามว่าท�าไม

13. หล่อนอธิิบัายว่าคณุได้รับัเลอืกให้เข้าร่วมโครงการช่วยเหลอืผู้ท่ีไม่สามารถมบุีัตรได้ และคณุจะ 

ถูกท�าให้ต้ังครรภ์

14. คุณกลัวและสับัสน และบัอกหล่อนว่าคุณไม่ได้อยากมาท่ีน่ี หล่อนบัอกให้คุณใจเย็นและบัอก 

ว่าคุณไม่มีทางเลือกอ่ืน หล่อนบัอกว่าเม่ือคลอดลูกแล้ว คุณสามารถกลับัไปหาป้าได้และจะได้ 

รับัเงินมากมายเพ่ือช่วยป้าและน้องสาว

15. ทุกวันจะมีคนไม่ซ�้าหน้ามาเยี่ยมคุณพร้อมอาหารและยาเม็ด คุณรู้มาว่ายามีไว้ส�าหรับัเตรียม 

ให้ร่างกายของคุณพร้อมมีลูก เม่ือพวกเขาจากไป คุณจะท�าให้ตัวเองอาเจียนออกมา

16. 2-3 สัปดาห์ผ่านไป แพทย์หญิงคนหน่ึงมาท่ีห้องและใส่บัางอย่างเข้าไปในช่องคลอดของคุณ 

คุณไม่แน่ใจว่าส่ิงน้ันคืออะไร แต่คุณรู้สึกเจ็บั พวกเขาบัอกคุณว่าส่ิงน้ีจะท�าให้คุณต้ังครรภ์

17. พวกเขาบัอกให้คุณนอนพักตลอดช่วงเย็น แต่ทันทีท่ีพวกเขาออกไปจากห้อง คุณก็เร่ิม 

กระโดดข้ึนลง

18. คุณอยู่ท่ีน่ันและรู้สึกเหมือนว่าเวลาผ่านไปเป็นเดือนๆ โดยทุกๆ 2-3 สัปดาห์ แพทย์คนน้ัน 

จะมาหาคุณและท�าส่ิงเดิมทุกคร้ัง หลังจากน้ันคุณก็จะกระโดดข้ึนลงเหมือนเดิมทุกคร้ัง

19. วันหน่ึงคุณถกูน�าตัวออกไปจากสถานท่ีน้ัน พวกเขาบัอกคณุว่าคณุต้องไปเพราะคณุไม่สามารถ
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20. คุณเดินไปตามถนนท้ังคืนจนพบัไร่แห่งหน่ึง คุณเดินเข้าไปขอความช่วยเหลือ
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1. คุณจากป้าและน้องสาวมาพร้อมกับัผู้ชายท่ีช่ือ Bo Lan และผู้หญิงช่ือ Sue Rhi 

เพ่ือเดินทางไปยัง Keeto ซ่ึงคุณคาดหวังว่าจะได้ท�างานในโรงงานผลิตโทรศัพท์มือถือ

2. คุณเดินทางด้วยรถกระบัะ พวกเขาเป็นมิตรมาก / ค่อนข้างเงียบัระหว่างเดินทางไปยังเมือง 

หลวง

3. เม่ือถึงเมืองหลวง คุณพักท่ีโรงแรม Pedwar Royale และสามารถโทรหาป้าได้

4. วันต่อมาคุณเดินทางไปท่ีชายแดนเพ่ือไปยัง Keeto คุณได้ยิน Bo Lan / Su Rhi เถียงกับัคน 

ในโทรศัพท์ แต่คุณไม่เข้าใจว่าเร่ืองอะไร เพราะเขาถือหล่อนพูดภาษาอ่ืน

5. คุณขับัรถต่อไปยังโรงแรม Blue Hotel ใกล้กับัชายแดน คุณพักห้องเดียวกับั Su Rhi / ท้ังคู่ 

แต่คุณสังเกตว่าหล่อนไม่ได้หลับัเลย / พวกเขาผลัดกันหลับั คุณกังวลและไม่ได้หลับัเหมือนกัน

6. เม่ือถึงเวลาอาหารเช้า พวกเขาบัอกคุณว่าจะใช้หนังสือเดินทางปลอมส�าหรับัคุณ คุณถาม 

ค�าถาม พวกเขาอธิิบัายว่าเพราะการสมัครวีซ่าใช้เวลานาน แต่คุณต้องเร่ิมงานทันที / 

คุณกลัวจนไม่กล้าจะถามอะไร คุณสงสัยจึงโทรหาป้า แต่ Bo Lan และ Su Rhi จับัได้  

จากน้ันพวกเขาก็ยึดโทรศัพท์ของคุณไป

7. พวกเขาขู่ว่าจะท�าร้ายคุณ ป้าหรือน้องสาวของคุณ / ส่งคนไปท�าร้ายป้าและน้องสาวของคุณ 

ถ้าคุณไม่ท�าตามท่ีพวกเขาบัอก

8. เม่ือข้ามชายแดนไปแล้ว คุณขับัรถต่อไปอีกส่ีช่ัวโมง / แปดช่ัวโมง Bo และ Su ไม่พูดกับัคุณ 

เลยตลอดทาง คุณเดินทางมาถึงบั้านหลังใหญ่ในพ้ืนท่ีห่างไกล / ท่ีชานเมือง ซ่ึงดูไม่เหมือน 

โรงงานผลิตโทรศัพท์มือถือในภาพเลย

9. บ้ัานสีน�้าเงิน / สีเขียว มีหน้าต่างใหญ่ส่ีบัานท้ังช้ันล่างและช้ันบัน

10. ผู้ชายสองคนและผู้หญิงหน่ึงคน / ผู้ชายหน่ึงคนและผู้หญิงสองคนในเส้ือคลุมแพทย์สีขาวออก

มาพบัคุณและพาคุณเดินข้ึนบัันไดหน้าบ้ัานไป ผ่านห้องโถงท่ีทาสีขาวและไม่มเีคร่ืองเรือนหรือ

รูปภาพใด ๆ พวกเขาพาคุณข้ึนบัันไดทางด้านซ้ายของห้องโถงไปยังห้องเล็กๆ

11. ในห้องมีเตียงเด่ียวต้ังอยู่ท่ีมุมขวา / มุมซ้าย ส่วนอีกมุมเป็นห้องน�้าและอ่างล้างหน้า ตรงกลาง

ของผนังด้านหลังมีหน้าต่างบัานเล็กและลูกกรงส่ีซ่ี

12. ผู้หญิงท่ีมากับัคุณให้ยาสองเม็ด / ยาหน่ึงเม็ดพร้อมน�า้แก้วหน่ึง และบัอกให้คุณกินยา คุณถาม 

ว่าท�าไม

13. หล่อนอธิิบัายว่าคณุได้รับัเลอืกให้เข้าร่วมโครงการช่วยเหลอืผู้ท่ีไม่สามารถมบุีัตรได้ และคณุจะ 

4.4.3 คู่วามืแติกติ่างระหว่างบที่บาที่สำมืมืติ� ก และ ข
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ถูกท�าให้ต้ังครรภ์

14. คุณกลัวและสับัสน และบัอกหล่อนว่าคุณได้ไม่อยากมาท่ีน่ี หล่อนบัอกให้คุณใจเย็นและบัอก 

ว่าคุณโชคดีมาก / คุณไม่มีทางเลือกอ่ืน หล่อนบัอกว่าเม่ือคุณคลอดลูกแล้ว คุณสามารถกลับั 

ไปหาป้าได้และจะได้รับัเงินมากมายเพ่ือช่วยป้าและน้องสาว

15. ทุกวัน ผู้หญิงคนน้ัน / คนไม่ซ�้าหน้าจะมาหาคุณพร้อมอาหารและยาเม็ด หล่อนบัอก / คุณรู้ 

มาว่ายามีไว้ส�าหรับัเตรียมให้ร่างกายของคุณพร้อมมีลูก เม่ือพวกเขาจากไป คุณจะท�าให้ตัวเอง 

อาเจียนออกมา

16. สองถึงสามสัปดาห์ผ่านไป คุณถูกน�าตัวไปท่ีห้องผ่าตัดและให้นอนลงบันโต๊ะ โดยท่ีหญิงคนน้ัน 

และแพทย์สองคน / แพทย์หญิงคนหน่ึงมาท่ีห้องและใส่บัางอย่างเข้าไปในช่องคลอดของคุณ 

คุณไม่แน่ใจว่าส่ิงน้ันคืออะไร แต่คุณรู้สึกเจ็บั พวกเขาบัอกคุณว่าส่ิงน้ีจะท�าให้คุณต้ังครรภ์

17. เม่ือกลับัไปท่ีห้อง พวกเขาบัอกให้คุณนอนพักตลอดช่วงเย็น แต่ทันทีท่ีพวกเขาออกไปจากห้อง 

คุณก็เร่ิมกระโดดข้ึนลง

18. คุณอยู่ท่ีน่ันและรู้สึกเหมือนว่าเวลาผ่านไปเป็นเดือนๆ ทุก 2-3 สัปดาห์ คุณต้องไปพบั 

แพทย์ท่ีห้องผ่าตัด / แพทย์มาหาคุณและท�าส่ิงเดิมทุกคร้ัง หลังจากน้ันคุณก็จะกระโดดข้ึนลง

เหมือนเดิมทุกคร้ัง

19. วันหน่ึงคุณถูกน�าตัวออกไปจากสถานท่ีน้ัน ไม่มีใครบัอกว่าเพราะอะไร แตมี่ผู้ชายสองคนใน 

เส้ือผ้าสีด�าเรียบัๆ ขับัรถพาคุณออกไปโดยไม่พูดอะไร / พวกเขาบัอกคุณว่าคุณต้องไปเพราะ 

คุณมีลูกไม่ได้ พวกเขาขับัพาคุณไปสถานท่ีเงียบัๆ ซ่ึงมืดและอยูใ่กล้ป่า พวกเขาดึงคุณออกมา 

จากรถ คุณคิดว่าพวกเขาก�าลังจะฆ่าคุณ แต่พวกเขาขับัรถจากไปและท้ิงคุณไว้ท่ีน่ัน

20. คุณเดินไปตามถนนท้ังคืนจนพบัไร่แห่งหน่ึง คุณเดินเข้าไปขอความช่วยเหลือ



5.1.1 คู่�าถึามืเพ��อการไติร่ติรองสำ�าหร�บการวางแผู้น่ปฏิ�บ�ติ�การ  

1. ประเด็นการเรียนรู้หลักๆ 3 ข้อท่ีคุณจะน�าไปลองปฏิบััติในการท�างานมีอะไรบ้ัาง

 ก. 

 ข. 

 ค. 

2. คุณต้ังใจจะน�าประเด็นหลักท่ีได้เรียนรู้ซ่ึงระบุัในค�าถามข้างต้นไปใช้อย่างไร (ก�าหนดระยะเวลา) 

3. คุณต้องการเรียนรู้เพ่ิมเติมหรือไม่ ในเร่ืองอะไรบ้ัาง 

4. คุณวางแผนว่าจะเรียนรู้เพ่ิมเติมในเร่ืองท่ีคุณกล่าวถึงในข้อ 3 อย่างไร
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หน่่วยการเรียน่ร้�ทีี่� 2

การสืืบสืวน่โดยคำำานึ่งถึึงมิิติิที่างเพศสืภาพสืำาหรับผู้้�เสีืยหายจากการคำ�ามินุ่ษย์และบุคำคำลอืื่�น่ ๆ ทีี่�มีิคำวามิเปราะบาง
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